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LEDER

Uddannelse skal
std bgjet i neon

Af Michael Hansen, direktgr, Den Sociale Udviklingsfond



Aldrig har vi talt sa meget om uddannelse inden for
det sociale omrade, som tilfeeldet er i disse ar. Det
er der en god grund til. Antallet af komplekse sager
er stigende. Det skyldes formentlig ikke kun, at vi
ser flere mennesker med svere og komplekse psy-
kiske lidelser, men ogsa at vores viden om de kom-
plekse sager er markant stgrre i dag, end den var
for blot fa ar siden. Komplekse sager kalder pa hgj
faglighed og uddannelse blandt dem, som skal va-
retage indsatserne for psykisk sarbare mennesker.

Inden for det sociale omrade popper debatten om
uddannelse med jevne mellemrum op - og des-
veerre ofte udlgst af, at professionelle opgaver har
veeret varetaget af uuddannet personale. Det hol-
der selv sagt ikke. Den ggede kompleksitet i sager-
ne sammenholdt med den ggede viden fordrer, at
vi, der arbejder inden for det sociale omrade, giver
uddannelse hgjeste prioritet. Det geelder i rekrut-
teringen af kvalificerede medarbejdere, og det geel-
der den lgbende opkvalificering,

Hvad enten man er offentlig eller selvejende ak-
tor, sd koster det at satse benhdrdt pa uddannelse.
Medarbejdere bringes i perioder vak fra kerneop-
gaven, mens uddannelsen star pa, og derudover
kraever det tid og ressourcer at implementere den
nye tilegnede viden. Det er en af grundene til, at vi
i Den Sociale Udviklingsfond eksempelvis har lavet
vores egen interne psykiatriuddannelse. P4 den
made kan vi rammeszette og tilpasse uddannelsen,
sa den passer ind i vores dagligdag, og oveni far
vores medarbejdere gennem psykiatriuddannel-
sen et feelles fagsprog og nye metoder, som alle kan
relatere til. Vores mal er altid, at uddannelsen - al-
lerede mens den star pa - skal kunne forankres i
konkrete opgaver og udfordringer.

Men det at uddanne sig ggr det ikke alene. Uddan-
nelse skal frem for alt give mening og holdes i live.

I Den Sociale Udviklingsfond har vi gennem arene
gjort os rigtig gode erfaringer med supervision
som en nggle til at fa uddannelse til at give mening
ogtil atholde denilive i den daglige praksis. Super-
vision er et veerktgj til at bringe den passive viden
i spil. Det sker i hverdagens praksis i form af den
spontane supervision kollegerne imellem, hvor en
medarbejder star med en kompliceret problemstil-
ling, som bliver vendt med en kollega eller med
afdelingslederen, og hvor medarbejderne bruger
deres tveerfaglighed og forskellige uddannelses-
baggrunde til at bygge en strategi op omkring den
pagaeldende sag. Det sker pa skemalagte tidspunk-
ter, hvor den samlede personalegruppe satter be-
stemte sager pd dagsordenen til felles drgftelse.
Og det sker gennem samtaler med professionelle
supervisorer, som yder en sagsorienteret sparring
pa udfordringer, hvor vi har behov for at finde an-
dre - og indimellem akutte - lgsninger for at sikre
fortsat progression i indsatsen.

Selvom der i disse ar tales rigtig meget om uddan-
nelse, og selvom uddannelse ikke kan betones hgijt
nok, sa skal vi samtidig vedblive at vaere kritiske
forbrugere af uddannelse. Vores gjne skal altid
veere rettet mod den vardi, som uddannelsen til-
forer de mennesker, der venter pa os pa den anden
side.

God forngjelse!
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Vi er forpligtede pd at
udfordre uddannelse

UDDANNELSE: Professor Lene Tanggaard efterlyser mere intelligente
uddannelsesformater, som mindsker afstanden mellem teori og praksis

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist og Thorsten Asbjgrn, journalist
Foto: Lisbeth Holten

For nylig laeste professor Lene Tanggaard en artikel
i dagbladet Bgrsen, hvor et af hovedbudskaberne
lgd, at ‘livslang leering er afggrende’. Ordene fik
professoren til at reflektere over en udbredt ten-
dens, nemlig at vi i Danmark har sa meget tid og
rad til at teenke i uddannelse, at det er blevet noget
ner en selvfglge for virksomheder og organisatio-
ner at sende deres medarbejdere pa kurser og ef-
teruddannelser - uden altid at have den klare nyt-
teveerdi for gje.

- Hvis der er noget, som vi er enige om i Danmark,
sa er det vigtigheden af uddannelse. Problemet er
bare, at vi alt for ofte glemmer at stille spgrgsma-
lene: Hvorfor ggr vi i grunden det her? Og hvordan
tager jeg som medarbejder ansvar for at bruge min
uddannelse? Ligeledes bgr dem, der udbyder ud-
dannelserne, huske at spgrge sig selv, om deres
made at bedrive uddannelse pa fortsat er den rigti-
ge, siger Lene Tanggaard, der i en arraekke har vae-
ret professor i paedagogisk psykologi ved Aalborg
Universitet, indtil hun 1. januar 2020 tiltreeder som
rektor for Designskolen i Kolding.

- Vi er forpligtede pa at udfordre uddannelse, sa vi
ikke far en for mekanisk tilgang til selve det at lzere,
pointerer hun.

For stor afstand

Ifglge Lene Tanggaard, der blandt andet har skre-
vet bgger om laering, innovation, kreativitet og ta-
lent, sker der alt for ofte det, at folk traekkes veek fra
deres praksis for at modtage en teoretisk undervis-
ning, som i mange tilfeelde viser sig at vaere pa stor
afstand af den praktiske virkelighed. Hun giver et
konkret eksempel:

- Jeg overveerede et efteruddannelsesoplaeg, hvis
formal var at styrke tilhgrerne i at udvikle deres re-
lations-kompetencer. Opleegget bestod i, at under-
viseren stod halvvejs med ryggen til sit publikum
og fortalte om de PowerPoints, der blev vist. Det er
pa mange mader et grelt eksempel p3, at kvaliteten
af meget efteruddannelse ikke altid er god, og at af-
standen mellem teori og praksis bliver for stor. Du
skaber ikke relationskompetencer med ryggen til
dem, du taler til.
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Transfer her og nu

Professoren understreger, at hun pa ingen made
er modstander af hverken teori, efteruddannelse
eller livsleering. Tveertimod ser Lene Tanggaard et
stort behov for efter- og videreuddannelse inden
for eksempelvis det socialfaglige omrade. Dét, som
hun efterlyser, er mere intelligente uddannelses-
formater, der ggr op med den opfattelse, at laering
handler om Power-Points, passivt forbrug af viden
eller underholdning. Lene Tanggaard taler i den
sammenhaeng om transferen mellem virkelighed
og uddannelse eller maske snarere skabelsen af
meningsfulde fzelles praksisser.

- Transfer handler basalt set om, hvor let det er at
overfgre den teoretiske og metodiske leering til det
praktiske felt. Og her viser det sig, at hvis transfe-
ren skal veere sa hgj som mulig, s skal de to kontek-
ster - uddannelse og virkelighed - ligne hinanden
mest muligt, siger Lene Tanggaard og fremhaever i
samme andedrag, at malet for mange uddannelser
slet ikke drejer sig om transfer.

- Meget uddannelse handler om at gge forstael-
sen eller indsigten inden for et specielt omrade,
for eksempel socialpaedagogik, og det er helt okay.
Men det forudseetter stadig, at man stiller de rette
spgrgsmal, inden man gér i gang med uddannelsen:
Sker der transfer her og nu, eller er vi ude i en mere
dannelsesmessig skabelse af socialpaedagogen?
siger Lene Tanggaard og fortseetter:

- Det er selvfglgelig okay indimellem at turde sige,
at for eksempel en filosofisk tekst ikke er direkte
relevant for praksis, men at den kan tilvejebringe
en indsigt for studerende, der skaber forudseet-
ninger for senere at kunne begribe komplekse
problemstillinger i virkeligheden. Uddannelsen
behgver ikke at ligne virkeligheden, men vi skal
veere skarpe pa, hvad formalet er. Er det dannelse,
som bygger pa indsigt og maske en personlig-faglig
transformation, eller er det mere feerdighedsindlee-
ring?

Leering i kroppen

Nar det kommer til den form for uddannelse, som
udmgnter sig i praksis, sa er Lene Tanggaard kendt
som en mangearig fortaler for mesterleere.

- Dét, som er styrken ved mesterlaeren, er, at fo-
kus er pa selve opgaven og fgrst sekundeert den
enkeltes leering. Og det er her, at der ofte sker det
magiske, at vi er sa fordybet i opgaven, at vi fuld-
steendig glemmer, at vi samtidig er i feerd med at
leere, siger Lene Tanggaard, der taler om begrebet
leeringsglemsel. Vi far skabt den feelles praksis, som
ggr transferproblematikken overflgdig.

- Laeringsglemsel er, nar indholdet i en opgave bli-
ver vigtigere end formen, forklarer Lene Tanggaard
og fremfgrer, at det fgrst er i det gjeblik, at leering-
en bliver kropsliggjort og bliver til handling, at den
veesentlige erfaringsdannelse finder sted.

- Dialektikken mellem oplevelser og erfaringer
overser vi ofte, nar vi taler uddannelse. Alt for meg-
et teoretisk undervisning foregar stadig omkring et
bord eller med en underviser, som forelaeser,; og det
mindsker transferen, nar medarbejderen efterfgl-
gende skal hjem og arbejde med teorien i praksis,
siger hun.

Kollektivet forpligter

Star det til Lene Tanggaard, bgr der rundtom i ud-
dannelseslandskabet skabes langt flere udviklende
praksisfellesskaber og mesterleerer, som reduce-
rer afstanden mellem uddannelse og virkelighed.
Samtidig slar hun til lyd for, at man som arbejds-
plads bgr sigte mod at lade medarbejderne tage
uddannelse sammen.

- Sparringen og refleksionerne over det, man har
leert, bliver langt stgrre, hvis man er flere medar-
bejdere afsted sammen. P4 samme vis kan kollekti-
vet skabe en anden form for forpligtelse til at fast-
holde den nye viden i praksis. Sagen er jo, at det
fgrst for alvor bliver interessant, ndr man finder en
opgave derhjemme, hvor man kan afprgve det, man
har leert, slutter Lene Tanggaard.



Transfer handler basalt set om, hvor

let det er at overfgre den teoretiske og
metodiske lzering til det praktiske felt.
Og her viser det sig, at hvis transferen
skal vaere sda hgj som mulig, sd skal de to
kontekster — uddannelse og virkelighed -
ligne hinanden mest muligt

Lene Tanggaard

Lene Tanggaard

Lene Tanggaard har i en &rreekke veeret professor |
peedagogisk psykologi ved Institut for Kommunikation,
Aalborg Universitet. Tanggaard, der iseer har forsket i
kreativitet og leering, har udgivet en lang reekke artikler og
bager, bandt andet I bad med Picasso”, som hun skrev
sammen med Christian Stadil. 1. januar 2020 bliver hun
rektor for Designskolen i Kolding, mens hun beholder et

5 % professorat i Aalborg.
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Dget kompleksitet pd
udsatteomrddet kraever
i/ stor faglig ballast

UDDANNELSE: Specialiseret viden og hgj faglighed er ngdvendigt
i tilbuddene til udsatte mennesker, fremfarer Kreen Blume Jensen,
forsknings- og analysechef, VIVE Social, der stér bag en rapport, som
udpeger, hvad der typisk kendetegner "lovende social praksis”

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist og Thorsten Asbjorn, journalist

Det er ikke mange ar siden, at samfundets tilgang
til en hjemlgs primeert indskreenkede sig til den so-
ciale udfordring, at vedkommende ikke havde no-
get permanent sted at bo. I dag er tilgangen mere
kompleks, idet virkeligheden ofte er, at den hjem-
lgse ogsa keemper med eksempelvis misbrugspro-

blematikker og psykiske lidelser.

- Forstaelsen af kompleksiteten i mange udsattes
livssituation og sociale vilkdr er ekstremt vigtig.
Noget af det, der fylder rigtig meget i disse ar, er
den sakaldte multidimensionalitet i udsatheden,
som netop handler om, at der kan veere rigtig
mange ting i spil pa samme tid hos mennesker, der
befinder sig i en udsat position, siger Kreen Blume
Jensen, cand.oecon., ph.d. samt forsknings- og ana-
lysechef for afdelingen Viden til Velfzerd - Det Na-
tionale Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd.

Han fortsaetter:

- Det skaber et gget behov for viden om, hvad det
er for problematikker, som sagsbehandleren og so-

cialpaedagogen samlet set har med at ggre.

Fra forstdelse til behandling

At kompleksitet i udsatheden altid har eksisteret,
er Kreen Blume Jensen ikke i tvivl om. Det nye er,
papeger forsknings- og analysechefen, at vii dag er
blevet klogere pa betydningen af, at mange fakto-

rer spiller sammen pa én gang.

- Vi har i dag en langt stgrre forstdelse for, at det
er ngdvendigt at have blik for det hele pa én gang.
Og vi taler meget om indsatser, som kommer hele
vejen rundt om det enkelte menneske, og som ta-
ger udgangspunkt i dér, hvor det udsatte menne-
ske befinder sig. Vi taler meget om det, fordi vi har
faet forstaet betydningen af helheden i indsatsen,
men muligvis ogs3, fordi at vi stadig ikke altid lyk-
kes med at skabe den helhed, vi straeber efter, siger
Krzen Blume Jensen og giver et konkret eksempel
hentet fra virkeligheden:

- Det sker, at mennesker med misbrugsproblemer
mgder op pa et misbrugscenter, hvor de far at vide,
at de skal i behandling for deres sindslidelse, far
centret kan handtere misbruget. Nar de sa efterfgl-
gende stiller i psykiatrien, sa lyder beskeden, at ‘du
skal blive dit misbrug kvit, fgr vi reelt kan hjeelpe
dig’. Sa er man ikke omkring det hele menneske,
hvilket understreger, at selvom vi er blevet langt
bedre til at forstd kompleksitetens betydning i den
enkelte sociale sag, sd er forstaelsen endnu

ikke fuldt indfaset i den made, vi teenker behand-
ling pa.

Det godes veerste fjende

Og netop derfor er en fortsat styrket faglighed og
uddannelse pa det sociale omrade afggrende, me-
ner Kraen Blume Jensen.

- Dét, som uddannelse kan abne for, er dels social-



Indkredsning af lovende praksis p& det

specialiserede socialomréde

"Indkredsning af lovende praksis pa det specialiserede
socialomrade” er et forskningsprojekt fra 2016, som

/ITT1T1117177777777777

indkredsede 11 kerneelementer, der vurderes at have positiv

effekt pa den sociale praksis. De 11 elementer er:

Teori og viden
Virkning

Beskrivelse

Mal

Overfgrbarhed
@konomi

Faglig refleksion
Relationelt samarbejde

O XN U W IN =

Individuel tilretteleeggelse og samspil
10. Monitorering
11. Opfglgning

Rapporten er tilgeengelig pa VIVE's hjemmeside: www.vive.dk

Kilde: "Indkredsning af lovende praksis pd det specialiserede socialomrdde’, 2016.

arbejdernes evne til at se helheden i den sociale
problematik, som de star over for, dels at forsta de
redskaber, der er til radighed for indsatsen, siger
Krzen Blume Jensen, der medgiver, at en af udford-
ringerne med uddannelse er, at der indimellem kan
veere langt fra undervisningslokalet til hverdags-
praksis. Men det er et vilkdr, man ma acceptere,
pointerer han.

- Vi skal passe p3, at det perfekte ikke bliver det
godes verste fjende. Derfor skal vi understgtte
faglige udvikling, ogsa selvom den maske ikke kan
bruges eller omseettes hundrede procent i virkelig-
heden. Men selvom det ikke bliver brugt 100 pro-
cent, bliver det maske brugt 50 procent, og det er
bedre end ingenting, siger Kraen Blume Jensen.

Evidens og effekt

Forsknings- og analysechefen fremhaver i den
sammenhaeng, at der findes stadig mere kvalifi-
ceret viden, som understgtter behovet for faglig
udvikling og uddannelse pa udsatteomradet. Han
naevner som eksempel et til stadighed stort fokus
pa evidens og effektmaling, men ogsa pd, hvordan
man kvalificeret kan tale om aktuel praksis, som
endnu ikke er evidensbaseret eller effektmalt.

- I den bedste af alle verdener var alt effektmalt, sa
vi kendte betydningen af hver eneste intervention
og socialt arbejde i bred forstand. Sagen er bare, at

VIVE Social

VIVE Social har fokus pé& socialpolitik,
sociale indsatser og sociale forhold for

| 11

hele befolkningen. Afdelingen beskaeftiger

sig blandt andet med udsatte grupper,

og temaerne er blandt andet. social

marginalisering og fattigdom. Afdelingen
ser p@, hvordan kommuner og praktikere

omseetter socialpolitikken til konkret

praksis, og hvordan konkrete indsatser
virker. Endvidere har afdelingen fokus

p& familiepolitik, herunder skilsmisse- og

arbejdslivsrelationer.

der er rigtig meget socialt arbejde, som ikke er evi-
densbaseret, og som ikke er effektmalt.

Kreen Blume Jensen henleder i den forbindelse
opmerksomheden pa et stgrre forskningsprojekt,
“Indkredsning af lovende praksis pa det specialise-
rede socialomrade” (2016), der sggte at afdaekke,
hvilke kerneelementer, som synes at have positiv
indvirkning pa den sociale praksis.

- Nogetaf det, som projektet blandt andet viste, var,
at ‘teoretisk forankring’ har stor betydning for den
sociale indsats - dét, at samspillet mellem teori og
praksis skaber en sandsynlighed for en forandring,
der siger, at ‘nér vi ggr a, sa kan vi forvente b, der
resulterer i ¢, forklarer Kraen Blume Jensen.

[ alt udpegede forskningsprojektet 11 kerneele-
menter, som i stgrre eller mindre grad understgt-
ter en ‘lovende’ sociale praksis. Ifglge Kraen Blume
Jensen er projektet et godt eksempel pa den store
teoretiske viden, der i dag omgiver det sociale felt.
Og det understreger nok engang behovet for faglig
udvikling og tilegnelse af ny viden.

- Hvis man skal kunne anvende et helt nyt begrebs-
apparat i den sociale praksis, sa kraever det en hgj
grad af faglighed, og derfor er det ogsa afggrende,
at de sociale arbejdere bliver klaedt bedst muligt
pa til at kunne tage ny viden til sig, slutter Kreen
Blume Jensen.

orlovsproblematikker samt familie-og
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Viden skal blive
til kompetencer

UDDANNELSE: Det er fgrst, ndr socialarbejderen oplever, at nye
tilegnede metoder og teorier skaber en effekt i praksis, at veerdien
af uddannelse fér effekt, fremfarer Niels Rosendal Jensen, forsker

i socialt arbejde og socialpaedagogik

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist og Thorsten Asbjgrn, journalist

Nar en socialarbejder tager pa kursus eller efter-
uddannelse, er der ofte ét spgrgsmal, der summer
i baghovedet - bade hos socialarbejderen og ar-
bejdspladsen:

Hvordan kommer den nye viden til at virke i prak-
sis?

Eller med andre ord: Hvornar bliver viden til kom-
petencer?

Dét spgrgsmal har Niels Rosendal Jensen, der er
lektor ved Danmarks Institut for Peedagogik og Ud-
dannelse - Paedagogisk Sociologi, Aarhus Universi-
tet, et klart bud pa, som blandt andet tager afseet i
forskning inden for dggninstitutionsomradet.

- Det er resultater, som ggr viden til kompetencer,
siger han og uddyber:

- Nar socialarbejderen oplever, at de nye tilegnede
metoder og teorier skaber en reel effekt i praksis -
sammenlignet med den tidligere praksis - er viden
blevet til kompetencer.

Niels Rosendal Jensen hgrte pa et tidspunkt en so-
cialarbejder sige til et personalemgde efter et ud-
dannelsesforlgb: ‘Det her blev fgrst noget for mig,

da jeg kunne se, at det havde en betydning i sam-
spillet med de udsatte bgrn’

- Ordene siger noget om, at der skal nogle person-
ligt oplevede erfaringer til, fgar uddannelse og ny vi-
den for alvor far veerdi, siger Niels Rosendal Jensen.

Hjem til praksis

Han er samtidig ikke i tvivl om, at veerdien ved fort-
lgbende uddannelse inden for det sociale omrade
er stor.

- Ofte udspringer behovet for efter- og videreud-
dannelse af, at socialarbejderne star med nogle
tilbagevendende udfordringer, hvor de fgler, at de
rent fagligt kommer til kort. Det vidner i den sam-
menhaeng om en stor ansvarsbevidsthed at taenke
i opkvalificering, fordi man erkender, at den viden,
man sidder inde med, ikke er tilstraekkelig eller
maske ligefrem kan ggre skade, siger han.

Den komplicerede gvelse bestar ifglge Niels Rosen-
dal Jensen i at vende tilbage til praksis med de nye
tilegnede metoder. Han fremhaever i den forbindel-
se genkendeligheden som den veesentligste forud-
seetning for, at ny viden succesfuldt bliver omsat til
virkelighed.



- Det, du har leert, skal have en klar knage at heen-
ge pa i virkeligheden, og sa skal det have en grad
af genkendelighed hos dem, du arbejder sammen
med, og som maske ikke har veeret pa den samme
uddannelse. Ikke mindst nye metoder kan veere
vanskelige at komme hjem med, fordi standardre-
aktionen indimellem lyder, at ‘jamen, det har vi al-
tid gjort, selvom det rent faktisk ikke forholder sig
sadan, siger Niels Rosendal Jensen

Aldrig ro pé&

Han lavede pa et tidspunkt et projekt i en kom-
mune, hvor hver institution stillede med to repree-
sentanter, som efterfglgende skulle formidle deres
erfaringer fra kurset til deres kolleger.

- Det var sveert for dem, for selvom kollegerne ville
det bedste, s matte de nye input helst ikke rokke
for meget ved den normale made at ggre tingene
p4, siger Niels Rosendal Jensen.

Tilsvarende peger han p3, at mange arbejdspladser
havner i den vrangforestilling, der handler om, at
ndr fgrst de presserende opgaver er overstaet, bli-
ver der tid til at implementere ny viden.

- Men der kommer aldrig ro over tingene, fordi det
er mennesker,; vi har med at ggre, siger han.

De sveere realiseringsvilkar
Niels Rosendal Jensen fremhaever, at det netop er
dagligdagens praksis, som kan spaende ben, nar det
drejer sig om at integrere ny viden.

- Ofte er det vilkarene i dagligdagen, der laegger sig
ivejen for at udgve nye kompetencer. Vi kender alle
til de eksempler, hvor en virksomhed eller organi-
sation sender hele banden pa weekendkursus med
faglige indleeg og fest lgrdag aften, og sa skal man
farst efterfglgende til at finde ud af, hvad man kan
bruge det til, ndr man kommer hjem til hverdagen.
Kursus og praksis skal kontekstualiseres og brin-
ges sammen, men der er tit en tendens til at under-
kende de praktiske realiseringsvilkar, siger Niels
Rosendal Jensen og tilfgjer:

- Du kan godt komme hjem og sige, at nu starter vi
pa en frisk, men sddan fungerer det bare ikke i vir-
keligheden. Udfordringen bestar i, at du star med
en helt ny viden, der skal leegges ind i nogle ram-
mer, som allerede kgrer pa kryds og tveers.

Niels Rosendal
Jensen

Niels Rosendal Jensen er lektor
ved Institut for Uddannelse

og Peedagogik (DPU), Aarhus
Universitet, og desuden forfatter

til en reekke bgger om udsatte
barn og unge, kultursociologi og
socialpeedagogik.

Forskellige dagsordner

[ forlaengelse heraf peger Niels Rosendal Jensen pa
de vilkar, som eksempelvis private udbydere som
Den Sociale Udviklingsfond kan ramle ind i i sam-
arbejdet med kommunerne.

- Pa grund af pressede gkonomier, sa har kommu-
nerne deres helt egne dagsordener, som ikke altid
flugter med den kompetenceudvikling, man sgger i
eksempelvis det private bosted, siger Niels Rosen-
dal Jensen og giver et teenkt eksempel:

- Hvis du som socialarbejder har deltaget i et kur-
susforlgb, der omhandler veardien ved langvarig
relationsopbygning og sa efterfglgende returnerer
til en hverdag, hvor kommunen meddeler, at din
opgave med en borger helst skal lgses inden for tre
maneder, sa kan det veere svert at ggre brug af ny
viden og nye vaerktgjer.

Den kommunale kode

I det hele taget mener Niels Rosendal Jensen, at
kommunernes krav kommer til at spille en stadig
stgrre rolle, nar savel offentlige som selvejende ak-
tgrer for fremtiden skal lave opkvalificering af de-
res medarbejdere.

- Uddannelse i disse ar handler i hgj grad om at
knaekke den kommunale kode i form af den rette
afrapportering. Hvis ikke sagsbehandleren forstar
formidlingen af dine ydelser eller din dokumenta-
tion, kan det fgre til en masse misforstdelser. Der-
for er jeg overbevist om, at vi kommer til at se langt
flere uddannelser, der tager sigte mod at kunne
opfylde kravene fra kommunerne. Ikke mindst nar
det geelder kvalificeret afrapportering, slutter Niels
Rosendal Jensen.

| 13
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UDDANNELSE: Forskellige fagprofiler og uddannelse veegtes hgjt i Den
Sociale Udviklingsfond. - De unge har krav pd, at vi stiller et fagligt
repertoire til rddighed, som understgtter dem i deres udvikling, siger

Margrethe Langer, regionsdirektar

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen

Der gar naeppe en dag i Den Sociale Udviklingsfond,
uden at ordet ‘uddannelse’ bliver sagt hgjt. [ dag er
det sdledes ikke muligt at komme i betragtning til
et job som socialkonsulent i SUF uden at kunne
henvise til en uddannelse pd minimum bachelorni-
veau med Klar relevans for malgruppen af unge i
sdrbare livssituationer.

Samtidig sender savel afdelinger som organisation
lgbende medarbejdere pa opkvalificerende uddan-
nelser, der alle har ét feelles formal, nemlig at skabe
de bedst mulige forudszetninger for kvalificerede
udviklingsforlgb for unge.

- Det forpligter at veere en selvejende organisation,
som lgser de sociale opgaver for kommunerne, der
er allermest komplekse. Nar vi vaegter uddannelse
sa hgjt i SUF, er det, for at vores medarbejdere er de
bedst mulige samspilspartnere for de unge. Det er
hele ideen. De unge har krav p3, at vi stiller et fag-
ligt repertoire til radighed, som understgtter dem i
deres udvikling, siger Margrethe Langer, regionsdi-
rektgr, SUF. Hun tilfgjer:

- Hos os skal den unge mgde kompetente social-
konsulenter, som tager ansvar for at seette rammen
for den unges udvikling, og som formar at intro-
ducere vedkommende for faglige metoder, som er
hjaeelpsomme i indsatsen. Det kraever socialkonsu-
lenter med et hgjt refleksionsniveau over egen fag-
lighed.

Af samme grund understreger Margrethe Langer,
at de unge, som bliver indskrevet i SUF, gerne ma
have store forventninger til den faglighed og de
uddannelser, deres socialkonsulenter kan praesen-
tere.

- De unge ma gerne have forventninger til os, og
de ma gerne udfordre os i forhold til det, de selv
keemper med. Hvad er det, vi kan stille til radighed?

Hvad er det, vi kan byde ind med pa deres udvik-
lingsvej? De spgrgsmal skal vi kunne besvare.

P& jagt efter spreekker

Tager man i dag et blik ud over nogle af de mange
fagprofiler, der findes i SUE, mgder man alt lige fra
paedagoger og filosoffer til musikterapeuter og fy-
sioterapeuter. Det er der en god grund til, fremfg-
rer Margrethe Langer.

- Samlet set bidrager diversiteten i medarbejder-
staben til at skabe nogle mere attraktive tilbud til
de unge. Gennem de mange fagprofiler er det lyk-
kedes os at fa skabt et dynamisk og fagligt arbejds-
miljg, hvor vi altid er pa jagt efter at kigge efter
‘spreekker’ i indsatserne og veere nysgerrige p3,
hvad vi kan ggre anderledes i vores socialfaglige
praksis. Det er vigtigt, fordi vi har med mennesker
at ggre, som ofte kalder pa at mgde noget nyt, de
ikke har faet tidligere, siger Margrethe Langer og
understreger, at satsningen pa uddannelse ligele-
des handler om at fa fremkaldt et nyt potentiale
hos den enkelte medarbejder, som i sidste ende
kan danne grundlag for endnu mere reflekterede
og frugtbare samspil med de unge.

- Uddannelse skal have en reel effekt - ellers giver
det ingen mening. Og uddannelsen er fgrst imple-
menteret i praksis, ndr man kan se, at den nye til-
egnede viden eller de nye socialpaedagogiske meto-
der har en betydning for den unge.

En forleengelse af ‘mig’

Samtidig betoner Margrethe Langer vigtigheden af,
at uddannelse ogsa skal have mening og betydning
for den enkelte medarbejder.

- Deter helt afggrende, at vores medarbejdere fgler
sig tilpasse med de uddannelser og den viden, de
far. Uddannelse ma godt fgles lidt som en forlaen-
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gelse af ‘mig’ - som noget personligt - fordi vii SUF
grundlaeggende tror pd, at det er det personlige,
som ggr, at socialkonsulenten i sidste ende formar
at bruge sin uddannelse til at skabe en endnu teet-
tere relation til de unge, siger Margrethe Langer.

Nar det er sagt, sa understreger regionsdirektg-
ren, at der pa det organisatoriske niveau er et stort
fokus p3, at uddannelse skal bidrage til at fremme
feellesskabet.

- Hos os far man kun lov til at uddanne sig, hvis
det giver mening for de unge. Det kan godt veere,
at den enkelte medarbejder har nogle serlige gn-
sker, men det skal have et feelles sigte, som matcher
vores vaerdier og vores ydelser, fastslar Margrethe
Langer og fortsaetter:

- Nar vi sender medarbejdere pa uddannelse, sa er
det med gje for bade den enkelte og den samlede
gruppes udviklingspotentiale. Vi sgger fellesska-
bet i uddannelserne ved for eksempel at skabe lae-
ringsrum, der er preeget af engagement og nysger-
righed, og hvor praksis bliver sat i spil.

Skolede i veerdier

Et eksempel er den interne psykiatriuddannelse,
som forelgbig 210 medarbejdere i SUF har gen-
nemfgrt. Et andet eksempel er de introprogram-
mer og den sidemandsoplearing, som finder sted
ude i afdelingerne, nar nye medarbejdere kommer
til.

- Uddannelse er ikke bare noget, man tager pa en
skole. Det er ogsa noget, der foregar i hverdagen.
Derfor ggr vi en dyd ud af at uddanne vores nye kol-
leger, sa de er skolede i vores vardier og metoder,
siger Margrethe Langer.

Nar hun i dag kigger ud over det vald af uddan-
nelsestilbud, som blandt andet retter sig mod de
sociale tilbud, sd leegger hun ikke skjul p3, at det
indimellem kan vere sveert at holde tungen lige i
munden.

- Uddannelsesjunglen er stor, og man kan nemt
lade sig forfgre af laekre, glittede praesentationer.
Det betyder ogs3, at der er en risiko for, at vi kom-

mer til at beveege os i alle mulige retninger, og vi
kommer til at seette for mange skibe i sgen, der sej-
ler hver deres vej eller ind i hinanden. Derfor er det
sa vigtigt, at vi hele tiden stiller os selv spgrgsmale-
ne: Hvorfor er vi her? Hvorfor er vi pa vej i den her
retning? Vi skal vaere fuldsteendig klare p3, hvorfor
vi skal uddanne os, siger Margrethe Langer.

Baeredygtige indsatser

Opmaerksomheden mod uddannelsernes nytte-
veerdi skyldes ikke mindst, at der er kommunale
samarbejdspartnere, som valger SUF, nar sagerne
har en hgj kompleksitet.

- Vores satsning pa uddannelse skal ses i lyset af,
at kommunerne star med nogle meget vanskelige
opgaver, som de ikke altid selv har mulighed for at
lgse. Vi skal kunne levere indsatser med en hgj kva-
litet, der repraesenterer en baeredygtig udvikling -
vores kerneopgave er at skabe en udvikling, som
kan beere pa sigt, siger Margrethe Langer, der i dis-
se ar oplever, at kommunerne stiller stadig stgrre
krav til, at selvejende aktgrer er i stand til at argu-
mentere for deres faglighed, valg og dispositioner.

- Det er fuldsteendige rimelige krav, som blandt an-
det skal understgttes gennem uddannelse.

Dér, hvor Margrethe Langer ser, at en selvejende
samarbejdspartner som SUF kan ggre endnu mere,
er i tydeligggrelsen og formidlingen af uddannel-
sernes betydning.

- Nar vi for eksempel vaegter relationsarbejde hgijt,
sa er det vores opgave at preecisere den veerdi over
for kommunen, sa det star fuldstendig klart for
kommunen, hvorfor vi indimellem tager uddan-
nelse, som laegger nye lag til netop relationsarbej-
det, siger Margrethe Langer, der i samme andedrag
betoner vigtigheden af at holde fast i fagligheden,
selvom der i disse ar maerkes et kommunalt pres.

- Kommunerne kalder pa resultater og tempo, og
vi vil gerne levere begge dele. Men vi fastholder, at
vores faglige handlinger aldrig ma blive automati-
serede og ureflekterede. De skal til enhver tid veere
meningsfulde.



Ndr vi sender medarbejdere pd
uddannelse, sd er det med gje for
bdde den enkelte og den samlede
gruppes udviklingspotentiale. Vi
sdger feellesskabet i uddannelserne
ved for eksempel at skabe lzerings-
rum, der er praeget af engagement
og nysgerrighed, og hvor praksis
bliver sat i spil.

Margrethe Langer
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TEMA > UDDANNELSE

ieelper, nar det
roder i hovedet

Et VITA-kursus for samtlige socialkonsulenter i de to SUF-afdelinger
BOAS Valby og BOAS Teglholmen giver konkrete veerktgjer til
hverdagens samtaler, og de unge meerker prompte effekten

Thorsten Asbjorn, journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen

Pa bordet ligger en sakaldt "Stress-sarbarhedsmo-
del”. Trine har sat sig til rette med sin socialkonsu-
lent Rikke Sannerud Petersen. Som de gvrige unge
i BOAS Valby, der hgrer under Den Sociale Udvik-
lingsfond har Trine Autisme Spektrum Forstyrrel-
se, og derfor har hun brug for at blive afskeermet
fra snak og forstyrrende lyde, nar hun skal koncen-
trere sig som nu.

- Der er to typer stressfaktorer: de grundleeggende
og de situationsbestemte stressfaktorer, indleder
Rikke Sannerud Petersen og spgrger Trine, om hun
har en fornemmelse af forskellen.

Trine nikker. Hun har nemt ved at genkende de
grundleeggende stressfaktorer som sgvnproble-
mer, rod og ensomhed. Og tilsvarende har hun ogsa
et billede af, hvad der er situationsbestemte stress-
faktorer som eksempelvis statusmgdet med kom-
munen i morgen.

- Det stresser mig altid helt vildt. Hvad nu, hvis jeg
selv synes, at jeg har gjort det godt, og kommunen
ikke synes det samme? Far jeg sa lov til at blive?

Og hvordan far jeg i det hele taget praesenteret det
ordentligt for min sagsbehandler?

Over den rgde linje

Dialogen mellem Trine og Rikke Sannerud Peter-
sen er i fuld gang. Samtlige medarbejdere i de to
autisme-afdelinger BOAS Valby og BOAS Teglhol-
men har det seneste ar veeret pa det eftertragtede
VITA-kursus, som psykolog Kirsten Callesen har
udviklet, og hvor fagprofessionelle inden for autis-
meomradet far handgribelige veerktgjer til det kog-
nitive udviklingsarbejde med unge.

- Veerktgjerne er enormt brugbare, fordi de har
fokus pa, hvad der virker for de unge. I det her til-
feelde far Trine et tydeligt billede af, hvordan for-
skellige stressfaktorer pavirker hende - og dermed
ogsa handleredskaber til, hvordan hun bedre lytter
og ser advarselstegnene, siger Rikke Sannerud Pe-
tersen.

Trine er i gang med at lave kasser med bade de
grundlaeggende og situationsbestemte stressfakto-
rer, som hun maerker i sin hverdag. Hun far straks
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¥V Ndr de kan sd meget og
taenker bredt, sd sgrger
de ogsd for, at jeg far den
hjzelp, som i situationen

Stress-sarbarhedsmode!

Y Varktgjerne er enormt
brugbare, fordi de har
fokus pd, hvad der
virker for de unge.

Rikke Sannerud Petersen

gje pa, at nar mange kasser stables oven pa hinan-
den, sa kommer hun hurtigt op til en stiplet linje,
som hedder "advarselstegn” og ogsd meget nemt
over den rgde "sarbarhedslinjen”.

- Jeg kan godt se, at der hos mig hurtigt bliver fyldt
op bare med de grundleeggende stressfaktorer. Sa
skal der ikke mange situationsbestemte stressfak-
torer til, for jeg ikke har mere at give af. Pa den
made far jeg ogsa et billede af, hvad jeg kan ggre
anderledes, siger Trine og fortsaetter:

- Et veerktgj som det her kan jeg bruge til at fa skilt
tingene ad i kasser og fa struktur, nar det roder i
hovedet.

Far til fire og overrasket

[ et af de andre lokaler sidder Kim og socialkon-
sulent Stig Bockel. De er ogsa i gang med et VITA-
veerktgj, nemlig "Hjulet”. Kim skal inddele sin per-
sonlighed i delmaengder, sa han i bedste lagkagestil

er relevant for mig.

Trine

far lavet en cirkel med en masse stykker med alt
det, som udggr ham. Stig Bockel bruger sig selv for
at hjeelpe gvelsen pa vej.

- Jeg har et stort stykke her, som hedder "Far til
fire”. Jeg har nemlig fire bgrn, sa den rolle fylder
rigtig meget hos mig og giver mig bade stolthed
og myndighed i visse situationer, siger Stig Bockel
henvendt til Kim. Umiddelbart er Kim betaenkelig
ved at ga i gang, men han springer pa.

- Jeg teenkte, om det kunne veere farligt for mig at
definere negative delelementer af mig selv. Hvis
man gentager negative tanker om sig selv, har man
en tendens til at komme til at tro pa dem, siger Kim,
der blev overrasket over resultatet:

- Det viste sig, at der ikke rigtig var nogle negative
sider, men jeg fik et mere neutralt blik pa delele-
menterne af mig selv.



Et vaerktgj som det her
kan jeg bruge til at fa
skilt tingene ad i kas-
ser og fd struktur, ndr
det roder i hovedet.

Trine

Et feelles sprog
For socialkonsulenterne i BOAS Valby og BOAS
Teglholmen har det stor veerdi med feelles uddan-
nelse i form af VITA.

- Vi féar et feelles sprog og en felles kultur, og sa vir-
ker det bare i forhold til de unge, siger Stig Bockel
og fremhaever, at VITA er pa programmet til hvert
eneste personalemgde, hvor der er erfarings- og
videnudveksling.

Og de unge har da heller ikke sveert ved at seette
ord pa den veerdi, som det skaber for dem, at de er
sammen med professionelle, som er veluddannede
og for eksempel henter ny uddannelse i form af
VITA. Kim er i sit liv ogsa stgdt ind i professionelle
uden uddannelsesbaggrund.

- Det kan veere vikarer, der i modsaetning til social-
konsulenterne ikke har et repertoire at tage fra.
Det kan jeg tydeligt maerke, nar jeg spgrger efter

hjeelp eller en konkret handlemulighed. Her har
personaler med uddannelse et repertoire at tage
fra, siger Kim.

Trine stemmer i og meerker tilsvarende, at profes-
sionelle, som er godt uddannede, betyder noget for
hendes udvikling.

- Det ggr, at jeg far den rigtige hjeelp til at blive
mere selvsteendig. Nar de kan sa meget og taenker
bredt, sa sgrger de ogsa for, at jeg far den hjeelp,
som i situationen er relevant for mig.
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TEMA > UDDANNELSE

0Qgsa et

Det faglige laft er

UDDANNELSE: Louise Kristensen satser mdlrettet p&
efteruddannelse. Gevinsten meaerker hun i samspillet med de unge

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

Louise Kristensen var ikke i tvivl, da hun en dag for
fire ar siden sad og snakkede med sin afdelings-
leder hos BOAS Frederiksberg, der er et behand-
lings- og botilbud under Den Sociale Udviklings-
fond for unge voksne med Autisme Spektrum For-

styrrelse.

Snakken drejede sig om mulighederne for uddan-
nelse. Louise Kristensen havde allerede taget en
étarig grunduddannelse i kognitiv terapi hos Wat-
tar Gruppen i Kgbenhavn, og nu var spgrgsmalet,
om hun skulle sgge i en anden retning eller fort-
saette ad samme spor. Louise Kristensen valgte det

sidste.

- Jeg synes, at de kognitive metoder, jeg allerede
havde stiftet bekendtskab med, gav rigtig god me-
ning, og derfor luftede jeg for min afdelingsleder, at
jeg gerne ville specialisere mig ved at bygge yderli-

gere p3, siger Louise Kristensen.

Det blev startskuddet til yderligere tre ars uddan-
nelse, som Louise Kristensen afsluttede sidste ar. [
dag kan hun kalde sig kognitiv psykoterapeut, og
Louise Kristensen har ikke et sekund fortrudt, at

hun gik den ve;j.

- Uddannelsen har givet mig et fagligt lgft, som i
sidste ende ogsa er et lgft til de unge, siger hun.

Konkrete metoder

Hun er oprindelig uddannet ergoterapeut, og kom
i 2010 til SUF efter blandt andet at have arbejdet i
et botilbud inden for autismeomradet. Louise Kri-
stensen oplever, at hun i sit arbejde star med en
malgruppe, hvor den viden, som hendes uddan-
nelse har givet, ofte kommer til sin ret.

- Nér du tager en uddannelse som kognitiv psyko-
terapeut, far du en masse konkrete metoder, som
du kan tage direkte hjem og anvende i dit relations-
arbejde med de unge, siger Louise Kristensen og
naevner konkret den kognitive diamant, der er en
model, som hjelper med at indkredse tanker, fglel-
ser, kropsfornemmelser og adfzerd i en given situa-
tion, hvorefter arbejdet med omstruktureringen af
tanker kan begynde. Og tilsvarende metoden Gui-
ded discovery, en spgrgeteknik, hvor man hjzelper
den unge med selv at finde svarene. Af tredjebglge
kognitiv terapi er Louise Kristensen begejstret for
Compassion Focused Therapy, der tager udgangs-
punkt i at arbejde med de tre systemer til regule-
ring af fglelser.
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Nar du tager en
uddannelse som
kognitiv psykotera-
peut, far du en masse
konkrete metoder,
som du kan tage
direkte hjem og an-
vende i dit relations-
arbejde med de unge

Louise Kristensen

Socialkonsulent, uddannet ergoterapeut
samt kognitiv psykoterapeut, kognitiv
coach og certificeret kognitiv

mentor hos Wattar-Gruppen. Louise
Kristensen har arbejdet i Den Sociale
Udviklingsfond siden 2010.

Kognitiv psykoterapeut

Uddannelsen til kognitiv psykoterapeut
streekker sig samlet over fire &r og bestér af
bé&de undervisning, treening, selvrefleksion/
egenterapi og supervision. Gennem
uddannelsen bliver deltagerne kvalificeret til
at udfgre psykoterapi i praksis inden for et
kognitivt adfeerdsterapeutisk grundlag.
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- Det sker med jeevne mellemrum, at jeg i mit dag-
lige arbejde bliver mindet om en metode, jeg har
stiftet bekendtskab med under min uddannelse,
og som jeg kan treekke pa i mgdet med den unge,
siger Louise Kristensen, der oplever, at beboerne
har vaeret nysgerrige pa, hvad hun har hentet med
hjem fra sin uddannelse og omsat til praksis.

- Som en del af mine eksamener lavede jeg et kog-
nitivt gruppeforlgb, og da deltagerne efterfglgende
skulle evaluere, gav de udtryk for; at det var sjovt at
veere med til at afprgve forskellige metoder, fordi
de gennem nogle af gvelserne blev klogere pa sig
selv og fik styrket selvveerdet og i det hele taget
delt erfaringer med andre, der har lignende udfor-
dringer som dem selv.

Scorekursus

Samtidig er Louise Kristensen glad for, at hun i dag
kan tilbyde kognitiv terapi til beboerne i BOAS Fre-
deriksberg, frem for at kompetencerne ngdvendig-
vis skal hentes ude i byen.

- Vi arbejder med en gruppe mennesker, som kan
have sveert ved at indga i relationer, og her er det en
fordel, at jeg kan traekke pa min uddannelse, siger
Louise Kristensen.

Det kan for eksempel dreje sig om at hjeelpe en ung,
som gar til psykolog, med at overfgre det, der bliver
talt om i terapirummet, til hverdagen.

- Indimellem er jeg med inde hos psykologen de
sidste ti minutter, og sa hjelper jeg med at samle
op og sammen med den unge fa lagt en plan for,
hvad der skal ske indtil naeste gang, forteeller Lou-
ise Kristensen, der ligeledes i samarbejde med en
kollega,har stdet i spidsen for et sdkaldt ‘scorekur-
sus’, hvor unge frivilligt har meldt sig til at arbejde
med deres sociale feerdigheder og selvveerd, sa de
for eksempel kan ‘score’ nye venner eller en keere-
ste.

Selvrefleksion

Ud over at Louise Kristensen i dag meerker veerdien
som Kkognitiv psykoterapeut i sit arbejde med de
unge, sa har uddannelsen ogsa varet en personlig
rejse.

- Nar man tager en kognitiv uddannelse, kommer
du helt uundgaeligt ogsa til at arbejde med en mas-
se sider ved dig selv. Jeg har gennem min uddan-
nelse faet en masse supervision og egenterapi, som
eksempelvis har drejet sig om, hvordan jeg hand-
terer de arbejdssituationer, som til tider kan veaere
meget harde, og hvor det gaelder om at kunne vaere
i det som bade professionel og menneske, siger
Louise Kristensen, der tilsvarende har reflekteret
over, hvad det er, der for hende skaber den gode ud-
dannelse.

- Jeg har ogsa prgvet at sidde til undervisning, hvor
oplaegsholderen tydeligvis ikke aner, hvad det er for
en praksis, jeg skal hjem og arbejde i efterfglgende.
Sa kan det veere sveert at fastholde interessen. En
god uddannelse skal have en praktisk forankring,
og sa skal den samtidig ‘forstyrre’, s man kommer
til at reflektere over, hvordan man i grunden arbej-
der, slutter hun.

For Louise Kristensens vedkommende er der naep-
pe nogen fare for, at hun glemmer, hvad hun har
leert pa sin uddannelse. Sammen med en gruppe af
dem, hun i sin tid tog sin uddannelse med, har hun
i dag etableret en supervisionsgruppe, der mgdes
tre til fire gange om aret.

- Uddannelsen har ogsa udvidet mit faglige net-
veerk, og hver gang vi mgdes, bliver vi mindet om,
hvor veerdifuldt det er, at vi har taget vores uddan-
nelser, slutter hun.
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Som en del af mine eksamener lavede jeg
et kognitivt gruppeforlgb, og da delta-
gerne efterfolgende skulle evaluere, gav
de udtryk for, at det var sjovt at veere med
til at afprave forskellige metoder, fordi de
gennem naogle af gvelserne blev klogere pd
sig selv og fik styrket selvvaerdet og i det
hele taget delt erfaringer med andre, der
har lignende udfordringer som dem selv.

Louise Kristensen

~
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FRA KOMMUNE TIL SELVEJE:

Vis 0s, hvem | er,
og hvad | kan

UDDANNELSE: Tydelighed om kompetencer og diversitet i
medarbejderstaben er afggrende, nér Greve Kommune skal
veelge selvejende aktar

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

Nar en kommune i dag skal veelge en selvejende ak-
tor til en saerlig kompleks indsats for en borgerien
vanskelig livssituation, sa er det mere end nogen-
sinde afggrende, at den socialpaedagogiske faglig-
hed og specialiserede viden star tydeligt frem.

Sa Kklar lyder meldingen fra Greve Kommune.

- I dag krzaeves der en ny form for faglighed i dia-
logen med kommunen, og jo bedre eksempelvis
botilbuddet er i stand til at beskrive uddannelses-
niveau og faglighed i personalet samt indsats, ydel-
se og takst, des bedre kan vi fremlaegge tilbuddet
for vores visitationsudvalg, som i sidste ende skal
tage stilling til, hvilket tilbud vi veelger, siger Linea
Wessberg, radgiver, Greve Kommune, Center for
Job & Socialservice.

Alligevel oplever hun, at der kan veere stor forskel
pa, hvordan de selvejende aktgrer formidler deres
kompetencer.

- Det er meget forskelligt, hvilke tilbagemeldinger
vi modtager fra botilbuddene, nar vi undersgger
mulighederne pa vegne af en udsat borger. Fra no-
gen lyder det, at ‘det kan vi sagtens klare’, men nar
vi sd graver lidt dybere, sa viser der sig ikke at veere
den faglighed, der er brug for. Andre leverer nogle

meget grundige og fagligt funderede redeggrelser
for, hvordan de vil gribe opgaven an, siger Linea
Wessberg.

Relationen skal opretholdes

Hun laegger ikke skjul pa, at man i Greve Kommune
vaegter uddannelse og kompetencer hgjt i den op-
gavelgsning, som skal varetages af en selvejende
aktgr.

- Vi skal vide, at der ligger nogle socialfaglige veerk-
tgjer og en faglig ballast til grund for, hvordan bo-
tilbuddet lgser opgaven. Hvis vi for eksempel leder
efter et botilbud til en borger med autisme, sd er det
helt afggrende, at botilbuddet kan dokumentere, at
de kender noget til autismepaedagogik. Derudover
skeever vi meget til, at der er tilstraekkelig med
diversitet i medarbejderkompetencerne, ligesom
vi ogsa er optaget af, om der er stor udskiftning i
personalegruppen, siger Linea Wessberg og uddy-
ber:

- Mange af de borgere, vi arbejder med, har det
bedst med én-til-én-kontakt, hvor der er en seerlig
relation, og derfor har vi brug for at vide med no-
genlunde sikkerhed, at denne relation kan opret-
holdes.



Savner stgrre
gennemsigtighed

For Greve Kommune - som
for de fleste andre kom-
muner - gar der typisk et
lengere  udredningsfor-
lgb forud for valget af bo-
tilbud, hvor kommunen
forsgger at indkredse det
bedst egnede stgttebehov
til borgeren. Og her kan
botilbuddene ggre meget,
nar det gaelder den over-
ordnede formidling af fag-
lighed og kompetencer.

- Jo mere botilbuddet pa
det indledende niveau
oplyser om faglighed og
rammer - ikke mindst pa
Tilbudsportalen, som er
vores foretrukne arbejdsveerktgj - des bedre er
det, siger Linea Wessberg, som generelt godt kunne
gnske sig stgrre gennemsigtighed om selve opgave-
lgsningen hos de selvejende aktgrer.

- Nogle gange savner jeg en klarere beskrivelse af,
hvad der preecist sker, nar borgeren flytter ind i bo-
tilbuddet, og hvad hele formalet med opgavelgsnin-
gen er. Dét, der ggr, at vi far sikkerhed, nar vi skal
veelge tilbud, er, at tilbuddet grundigt redeggr for,
hvordan de vil lgse opgaven, hvordan tilgangen vil
veere, og hvad man for eksempel teenker om borge-
rens behov for én-til-én-tid, siger Linea Wessberg.

Skarpe statusrapporter

Ordene veekker genklang hos Christina Hartmeyer,
afdelingsleder i BOAS Valby og BOAS Teglholmen,
der begge er botilbud til unge mellem 18 og 35 ar
med Autisme Spektrum Forstyrrelser.

- Noget af det, vi ggr meget ud af at formidle til
kommunen, er, hvad vi kan - men ogsa hvad vi ikke
kan. Hvad angar det sidste, drejer det sig om, at vi
ogsa melder klart ud, hvis vi stdr med en opgave,
som enten ligger uden for de omrader, vi har den
faglige ekspertise og kompetencemaessige bag-

¥Y Noget af det, vi
gor meget ud af
at formidle til
kommunen, er,
hvad vi kan -

men ogsd hvad
vi ikke kan.

Christina Hartmeyer

grund til at lgse, eller som
vi vurderer passer darligt
ind i vores eksisterende bo-
tilbud, siger Christina Hart-
meyer.

Allerede i sin indledende
dialog med sagsbehandle-
ren i en kommune sgger
Christina Hartmeyer altid
at bringe sin viden i spil, sa
kommunens sagsbehand-
ler kan finde frem til den
rette indsats til en borger
pa et sd oplyst grundlag
som muligt og sd nemt som
muligt.

- I kraft af den megen spe-
cialiserede uddannelse,
vi lgbende tager i Den
Sociale Udviklingsfond, sa sidder vi med en bred
viden, som ofte kommer kommunens sagsbehand-
ler til gavn. Det kan for eksempel veere i forhold
til autisme, som er et omrade, hvor vi har taget
meget videreuddannelse, og hvor vi prgver at
hjaelpe sagsbehandleren med at forstd baggrund-
en for, at en autist ggr, som vedkommende ggr, og
hvad der i den sammenhzeng kan veere den rette
hjeelp, siger Christina Hartmeyer, der oplever, at
meget uddannelse og opkvalificering i disse ar
tager sigte mod kommunernes krav til afrapporte-
ring og dokumentation.

- Kravene til faglighed i dialogen med kommuner-
ne er stgrre end nogensinde, hvilket jeg blot synes
er med til at kvalificere indsatserne. Hos os har vi
gjort det til en udfordring at lave skarpe statusrap-
porter, hvor kommunen kan se, hvad de far, siger
hun.

En indstilling, som Linea Wessberg bifalder:

- Dét, som gjorde, at vi valgte at samarbejde med
BOAS Valby, var, at der var gennemsigtighed om,
hvilke uddannelsesmeessige kompetencer som
BOAS radede over, og at vi kunne se, hvordan opga-
velgsningen kunne strikkes sammen.
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Hvor man forhen godt kunne
blive pdduttet en rolle som
"hende den sunde’; bidrager
projektet nu til, at alle har den
samme forstdelse for, hvad sun-
de rammer er for en stgrrelse

Alexandra Huszar

"Nu kommer hende
den sunde”

BOAS Frederiksberg er sammen med to andre afdelinger under Den

Sociale Udviklingsfond i gang med et forskningsprojekt om sundhed,

der giver en ny tilgang til uddannelse i form af samskabelse mellem
forskere, medarbejdere og unge

Af Thorsten Asbjern, journalist

Det er en kendt problematik inden for sundheds-
forskningen, at mennesker i sveere livssituationer
har en markant lavere gennemsnitsalder end re-
sten af befolkningen. BOAS Frederiksberg er en af
tre SUF-afdelinger, som i gjeblikket er i gang med et
forskningsprojekt, der skal vaere med til at fremme
sundheden pa det socialfaglige omrade.

Sundhedsprojektet er et lysende eksempel pa,
hvordan forskning ogsa bliver til uddannelse og
praksis.

- Det er en uddannelse, fordi vi i feellesskab far til-
fort viden og skal nd et mal om en sundhedsfrem-
mende effekt. Vi ender selvfglgelig ikke med et in-
dividuelt uddannelsespapir, som vi kan skrive pa

vores cv, men der sker en tilfgrsel af viden til bade
medarbejdere og unge, som har uddannelsesmees-
sig karakter, siger Alexandra Huszar, socialkonsu-
lent BOAS Frederiksberg, der oprindelig er uddan-
net ergoterapeut, og som har erfaring i arbejdet
med ernzering og fysisk aktivitet.

Blomkalsris eller brun sovs

[ sundhedsprojektet er bade de unge og socialkon-
sulenterne inddraget i processen. Men hos BOAS
Frederiksberg vaelger man i fgrste omgang udeluk-
kende at fokusere pa medarbejderne og dernaest
de unge.

- Vi har arbejdet med sundhed i mange ar, men hver
gang vi arbejder med det, dgr det nemt. Dels fordi




I bund og grund har det
vist sig, at vores opfattel-
ser af sundhed ikke er sd
forskellige, som vi mdske
forestillede os

Maya Nielsen

Sundhedsprojektet

N&r man keemper med sveere personlige og sociale
problematikker, kan noget af det vanskeligste vaere
at holde en sund livsstil. Sammen med Statens Institut
for Folkesundhed har SUF taget hul pd et to-arigt
sundhedsfremmeprojekt. Mélet er at opné& ny viden
om, hvordan der bedst muligt arbejdes med
sundhedsfremme blandt mennesker med
sveere psykiske og sociale problematikker.
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det det kan veere vanskeligt at fa alle til at tage ejer-
skab over projektet, dels fordi vi har ti forskellige
opfattelser af, hvad sundhed er, siger Maya Nielsen,
der ogsa er socialkonsulent ved BOAS Frederiks-
berg og refererer til hverdagens eksempler:

- Det har for eksempel resulteret i, at en dag er der
en socialkonsulent, der teenker i brune ris eller
blomkalsris, mens det en anden dag kan veere en
kollega, der har det fint med hvide ris, sd leenge der
er masser af grgnt pa tallerkenen. Andre igen kan
veere af en opfattelse af, at sundhed starter et helt
andet sted, og at traditionel mad med sovs og kar-
tofler er god ernzering, siger Maya Nielsen.

Derfor er forsknings- og uddannelsesprojektet hos
BOAS Frederiksberg ogsd startet med en inter-
viewundersggelse, hvor alle medarbejdere har sat
ord p3, hvad de forstar ved sundhed, og hvad der er
vigtigt for dem.

- Alle er blevet hgrt og har givet deres holdninger
og tanker til kende. Resultatet er, at vi alle fgler
os involverede og engagerede og dermed har et
steerkt feelles udgangspunkt for, hvordan vi vil for-
ankre sundhedsfremmen i hverdagen, siger Alex-
andra Huszar.

Nu social kontrakt

Spgrgeundersggelsen har mundet ud i, at BOAS
Frederiksberg har udformet en social kontrakt om
sundhedsfremme-arbejdet, som alle medarbejdere
har tilsluttet sig.

- [ bund og grund har det vist sig, at vores opfattel-
ser af sundhed ikke er sa forskellige, som vi maske
forestillede os. Og nu har vi faet skabt et steerkt feel-
les udgangspunkt, hvor alle oplever stort ejerskab.
Det betyder, at vi har et langt bedre afsat for at fa
sundhedsfremmen forankret, siger Maya Nielsen.

Blandt andet forpligter socialkonsulenterne sig til
at veere positive rollemodeller og italeszaette sund-
hedsfremmende initiativer over for bade den en-
kelte unge, men ogsa det store faellesskab.

- Hvor man fgrhen godt kunne blive paduttet en
rolle som "hende den sunde”, bidrager projektet nu

til, at alle har den samme forstaelse for, hvad sunde
rammer er for en stgrrelse, siger Alexandra Huszar.

lkke sundhedspoliti

Der er dem, som vil haevde, at det kommer til at lug-
te af sundhedspoliti, nar medarbejdere i feellesskab
forpligter sig pa en kontrakt om sundhedsfremme.
Men Alexandra Huszar og Maya Nielsen mener, at
en sadan kritik skyder forbi.

- Ved netop at inddrage personalegruppen har vi
ogsa en oplevelse af, at alles gnsker er tilgodeset
bedst muligt, siger Maya Nielsen.

At der samtidig er tale om et forskningsprojekt, er
en vaesentlig styrke, fremhaever Alexandra Huszar.

- Vi har faste mal, som vi skal na til aftalte tidspunk-
ter, og det betyder, at vi forpligter os pa at fa dem
gjort. Med forskere involveret sikrer vi samtidig et
skarpt eksternt blik, og vi kommer til at bidrage
med en viden om sundhed inden for udsatteomra-
det, som kan fa samfundsmeessig veerdi, siger Alex-
andra Huszar.

BOAS Frederiksberg er nu sa langt, at de er klar til
at seette gang i de fgrste sundhedsinitiativer. Der er
bade fokus pa kost, fysisk aktivitet, sgvn og mental
sundhed. Fgrste initiativ kommer sandsynligvis til
at hedde fitness til alle.

- Lige nu arbejder vi med et gnske om, at alle unge
og medarbejdere far fitnesskort. Det betyder, at vi
kan treene sammen i et ligevaerdigt rum, nar det
passer ind i dagligdagen, siger Maya Nielsen.
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socialkonsulenters uddannelse

"Rikke giver mig lyst til at forstd min autisme indefra”

Stephanies socialkonsulent Rikke Ramsing fra BOAS Mentor er oprindelig uddannet
cand. mag i audiologopzdi og treekker pa en raekke efteruddannelser som blandt
andet kognitiv terapeut, familieradgiver og specialiserede kurser inden for ASF,
ADHD, OCD, angst og depression. Stephanie meerker veerdien:

99 Rikke kan hdndtere og hjelpe mig
gennem situationer, lige meget hvor
slemt jeg har det. Hun giver mig lyst
til at forstd min autisme indefra, og
hun ‘oversaetter’ noget af det, der er
sveert for min familie at forstd. Hendes
radgivning til dem ggr det nemmere
for mig at veere den, jeg er. Jeg spejler
mig i det, Rikke fortzller, fordi jeg foler
mig set og forstdet. Det giver mig lyst
til at arbejde videre med det svaere med
stgrre handlekraft og mere mod.

Stephanie, 19 ér

TEMA > UDDANNELSE

Unge om deres
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Kloge medarbejdere
er kraevende

Medarbejdere, som konstant sgger videreuddannelse, er en gave,
men de stiller ogsé store krav til organisation og ledelse, p&peger to
afdelingsledere i SUF

Af Thorsten Asbjorn, journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen

Det er nemt at hgre jubelkoret fra bade medarbej-
dere og ledelse, nar der er gang i et videreuddan-
nelsesforlgb, som tilfgjer nye kompetencer og gget
faglighed til arbejdspladsen.

Men efter- og videreuddannelse har ogsa en anden
side. Det kan nemlig udfordre hele organisationen
med ‘sultne’ medarbejdere, der kommer tilbage
med stor lyst til at implementere den ny viden.

Henriette Hgst-Madsen, afdelingsleder SUF Skal-
len, der er et botilbud i Kgbenhavn til unge med
seerlig brug for stgtte, udtaler:

- Medarbejderne efterspgrger hjeelp til, hvordan de
far skabt tid og rum til at fa deres nye uddannelse
bragt med ind i praksis. Vi hgrer "hverdagen lgber
sd steerkt, sd det er sveert at finde tid’, siger Hen-
riette Hgst-Madsen og saetter ord pa det, som hun
opfatter som sin opgave:

- Jeg skal treene medarbejderne og hjelpe dem til
selv at bringe deres uddannelse i spil og fa afprgvet
deres nye metoder. Jo bedre de selv evner at tage

ansvar for den proces, jo stgrre effekt oplever de
ogsa af deres uddannelse. De kommer pa den made
selv til at tage ejerskab over forankringen. Hvis jeg
har en medarbejder, som har videreuddannet sig
inden for det kognitive, sa er det dennes ansvar at
saette det kognitive pa dagsordenen. Som leder skal
jeg sgrge for, at vi har rammerne til, at de kan ud-
folde sig.

Skallen-lederen fortszetter:

- Det er min klare overbevisning, at mine medar-
bejdere bliver sterkere, dygtigere og mere selv-
steendige, nar de oplever, at styringen bliver ud-
delegeret til dem selv. Jeg har som leder en klar
forventning om, at man som medarbejder bruger
sin uddannelse og far skabt sig de rammer, som
skal til, siger Henriette Hgst-Madsen.

Jeg er ikke religigs

Thomas Rotne, afdelingsleder i SUF Syd og en af
grundlaeggerne til Den Sociale udviklingsfond, har
i mere end 25 ar haft stort fokus pa at rekruttere
medarbejdere med solid humanistisk uddannel-




¥V Jeg skal treene medarbejderne og hjaelpe dem
til selv at bringe deres uddannelse i spil og fa
afprgvet deres nye metoder. Jo bedre de selv
evner at tage ansvar for den proces, jo stgrre
effekt oplever de ogsa af deres uddannelse.

Henriette Host-Madsen
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sesbaggrund, ligesom efter- og videreuddannelse
er i hgj kurs i SUF Syd. Men han indrgmmer, at det
ogsa er en udfordrende ledelsesopgave, nar med-
arbejdere kommer ‘oplyste’ tilbage med nytilegnet
viden.

- De stiller helt naturligt krav om at blive set og hgrt
i forhold til det nye, som de har faet med, og ofte
har man som medarbejder ogsa en stor tiltro til det
nye uddannelsesperspektiv som den rette vej. Men
jeg er meget lidt religigs i forhold til ét virkemid-
del, siger Thomas Rotne og indkredser det, som
han her ser som sin vigtigste opgave:

- Vier ikke er ens, og forskellige uddannelsestilgan-
ge giver en diversitet. For mig at se er vi bedst, nar
vi har en stor rummelighed med plads til forskel-
lige faglige udgangspunkter.

Sandkasser og feelles vej

SUF Syd har en medarbejdergruppe, som gennem
arene har haft forskellige gnsker til specialiseret
videreuddannelse. En medarbejder er specialiseret
i spiseforstyrrelse, en anden i misbrugsbehandling
og andre igen i friluftsliv.

- Som medarbejder har man brug for en sandkasse,
hvor man fagligt og personligt kan boltre sig og
skabe sig et videnrum. Men vi skal ogsa bevaege os
ud af sandkassen og berige hele afdelingen med de
seerlige kvalifikationer, siger Thomas Rotne.

[ de senere ar er han samtidig blevet mere og mere
opmearksom p3, at efter- og videreuddannelse skal
veere til gavn for hele gruppen og virke pa tveers.
Alle medarbejdere far eksempelvis den samme
psykiatriuddannelse.

- Det er ikke nok, at de fir uddannelsen. Den skal
ogsa forankres. Medarbejderne far til opgave at
tage den nye viden med ind i gruppen, sa vi i feelles-
skab arbejder med implementeringen, siger han.

Den sveere implementering

[ det hele taget sa fordrer udviklingen inden for ud-
satteomradet stgrre krav til uddannelsesniveauet,
papeger Henriette Hgst-Madsen.

- Vi skal hele tiden blive bedre til at arbejde meto-
disk og med dokumentation, fordi det er sa vaesent-
lig en del af opgavelgsningen. Det kraever et hgjt og
funderet uddannelsesniveau, siger hun og peger
pa den psykiatriuddannelse, som samtlige medar-
bejdere i SUF har veeret gennem de seneste ar. Her
szetter hun tid af til, at medarbejderen kan gve de
nye metoder i feellesskab. Og den del er netop et le-
delsesansvar, papeger hun.

- Feelles uddannelse er enormt veaerdifuldt, men
det stiller ogsa krav om, at vi som organisation har
rammer til at gve os i de nye metoder. Vi veelger
at gve os pa en metode ad gangen og i forskellige
rul, i takt med, at medarbejderne gennemfgrer ud-
dannelsen. Vi trener eksempelvis casemodellen
sammen, indtil vi er fortrolige med at bruge den,
forteeller Henriette Hgst-Madsen, der samtidig er
bevidst om, at implementering af uddannelse er en
vanskelig gvelse for hendes medarbejdere.

- Det kraever omtanke, struktur og overblik at finde
ud af at bruge uddannelse i forhold til vores unge.
Den eneste vej er gvelse, og sa er det fint at komme
tilbage og sige, at det er sveert - for det er det i star-
ten.
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¥ Vierikke er ens, og
forskellige uddannelses-
tilgange giver en diversitet.
For mig at se er vi bedst, ndr
vi har en stor rummelighed
med plads til forskellige
faglige udgangspunkter.

Thomas Rotne
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25-8rige Benjamin er paranoid skizofren og har indre stemmer, som vil
have ham til at forvolde skade p& andre. Han har veeret ind og ud af
den lukkede psykiatriske afdeling, blev tvangsfjernet som 13-&rig,
har veeret en lederfigur i bandemiljget, mens han i dag arbejder i en
offentlig organisation

Af Thorsten Asbjgrn, journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen

Der er mennesker, som udggr sa stor en trussel
mod samfundet, at de skal afskaermes for ikke at
forvolde dgdelig skade pa andre. Benjamin har vee-
ret en af dem. Som 13-arig blev han under en stor
politiaktion med kampkleedt politi og hunde taget
med fra sin folkeskole for at blive tvangsfjernet.
Forud var gaet en episode, hvor han i et skeenderi
med et familiemedlem havde forsggt at skeere hal-
sen over pa vedkommende.

"Jeg var psykopat. Konstant psykotisk. Jeg kan ikke
selv huske episoderne, men har faet dem genfor-
talt,” siger Benjamin, der i de ar strgg ind og ud af
lukkede afdelinger og ofte matte baltefikseres, for
at personalet kunne handtere ham.

Banden tiltrak ham

Som ung teenager fik han stillet diagnosen para-
noid skizofreni. Han begyndte at haenge ud med
andre unge fra de lukkede psykiatriske afdelinger.

Bandemiljget trak i ham, og han har oplevet en af
sine nzermeste venner blive skuddraebt.

"Han var ikke bare min ven, han var min bror. Da
on

han forlod gruppen, gjorde jeg det ogsa,” siger Ben-
jamin.

[ en arrekke var bandemiljget rammen om Benja-
mins liv. Her var et miljg, hvor hans indre deemoni-
ske stemmer var pa hjemmebane.

”Jeg var syg. Mine stemmer ville se verden braende.
Jeg s@gte hele tiden efter at ggre nogen fortraed.”

Veer ikke bange

[ dag sidder Benjamin i et af mgdelokalerne i det
sociale tilbud SUF Albertslund, hvor han har vee-
ret indskrevet siden 2011. Han bor i egen lejlighed
med tilknyttet stgtte og har adgang til socialt feel-
lesskab og aktiviteter i SUF Albertslunds nyrenove-
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rede ejendom beliggende i Taastrup. Stemmerne,
som vil destruere andre mennesker, taler stadig i
ham.

"Jeg er ikke farlig i dag. Stemmerne hgrer jeg sta-
dig, men jeg har leert ikke at reagere pa dem. De er
inden i mig, men det er mig, som er herre over dem,
og ikke omvendt,” siger Benjamin.

"Jeg havde den ledeste flyskraek. Jeg har altid veeret

Han kan takke sig selv for, at det er lykkedes at bange for at flyve og har altid sagt, at Gud har skabt

opna indre styring. Under en indleeggelse pa lukket mig pa jorden,” griner han.

afdeling for ar tilbage, hvor han 13 beeltefikseret,

dukkede spgrgsmalet op: ‘Er det sadan et liv, jeg vil Flyskreekken blev overvundet, og Benjamin har

leve? veeret tilbage hos sin biologiske mor, sine sgskende
og gvrige familie i Columbia. Han har tilgivet sin

"Jeg kunne se, at min familie var kede af det. Mine mor, at hun bortadopterede ham, da hun i Colum-

venner var bange for mig.” bias slum ikke sa sig i stand til at forsgrge sit tredje
barn.

En hgj pris

Selvom Benjamin i dag tgjler sine indre deemoner "Jeg folte i mange ar, at jeg var blevet smidt veek,

og indgar i helt almindelige sociale sammenhaenge, men i dag ved jeg godt, at hun gjorde det i habet

sa viser hans kropssprog og hans tale, at han ikke om, at jeg ville fa et bedre liv,” siger Benjamin, der

har fralagt sig ‘gangster-attituden’. Men i dag er det til trods for en hard barndom og ungdom kun har

en ufarlig attitude.

"Hjeelpen for mig har veeret en ekstremt steerk psy-
kotisk medicin og derudover professionel hjelp,”
siger Benjamin, der ma leve med stor treethed og

sukkersyge som nogle af bivirkningerne.

"Det er prisen. For mig at se sa er der to mader at
reagere pa: Enten leegger du dig ned og tuder, el-
ler ogsa ggr du noget ved det. Gud har givet mig
det her liv, og jeg veelger at tage det med oprejst

pande.”

En overvindelse af de store

lovord om sin danske mor og far.

"Jeg er sa heldig, at jeg har haft mine forzeldre i
Danmark. De er de bedste i verden, men de kunne
ikke have mig som teenager; fordi jeg blev en trus-
sel”

Ansezettelsen og dremmen

En trussel er Benjamin ikke leengere. I dag arbejder
han i en offentlig organisation som frivillig en dag
om ugen, hvor han maerker, at han kan fungere pa
en arbejdsplads og bruge sig selv uden at fokusere
pa stemmerne i hovedet. Det lykkedes ham at fa
fortalt organisationen, at han var veerd at satse pa.

Hos SUF Albertslund, som har udgjort rammen om

Benjamins liv de sidste otte ar, er der stor respekt "Jeg gjorde det bedste, jeg kunne for at overbevise
for de skridt, som Benjamin har taget. | sommers dem om, at det var min fortid, og de skulle give mig
flgj han alene til Columbia for at besgge sin fami- en chance. Heldigvis viste de mig tillid, og det er
lie, som han blev bortadopteret fra blot fa maneder fantastisk, at jeg har faet chancen.”

gammel. Og det selvom det indtil for fa ar siden var

uteenkeligt for ham at seette sine ben i en flyvema- Benjamins navn er opdigtet af personlige hensyn.

skine. Hans rigtige navn er redaktionen bekendt.



HILIPP PLEE

Der findes mgen
uddannelse til Beh amin

Som nyuddannet blev Dennis Kanonen, socialkonsulent i SUF
Albertslund, for syv &r koblet p& den omfattende opgave at hjeelpe
Benjamin, som var paranoid skizofren, bandemedlem og farlig for sig
selv og sine omgivelser, mod en ny tilveerelse. Uddannelse fik en helt ny
dimension

Af Thorsten Asbjgrn, journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen

Hvad stiller man op, ndr man star over for et ungt
menneske som Benjamin, der er sa hardt ramt af
skizofreni, at han vil sld verden ihjel? Hvad er der
at gribe ud efter i den socialpaedagogiske veerktgjs-
kasse i forsgget pa at hjeelpe Benjamin til en talelig
tilveerelse, sa han hverken er farlig for sig selv eller
sine omgivelser?

De spgrgsmal var socialkonsulent Dennis Kanonen
fra SUF Albertslund konfronteret med, da han som
nyuddannet og nyansat i SUF Albertslund for syv
ar siden blev tilknyttet Benjamin som primeer kon-
taktperson.

- Duuddanner dig ikke til en opgave som Benjamin.
Den uddannelse findes ikke, siger Dennis Kanonen
og setter ord pa noget af det, som har hjulpet ham
iarbejdet:

- Min fordel har nok vaeret, at jeg var ny og dermed
kom med abne gjne. Jeg havde ikke en opskrift p3,
hvordan det skulle lykkes at fa skabt en relation,
men ledte efter spraekker, der kunne skabe vej for
kontakten, siger Dennis Kanonen, der selv var ude
pa et skraplan som ung og dermed intuitivt har
kunnet etablere forstaelse for Benjamins reaktio-
ner og se bag om udbruddene.
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- Jeg kan seette mig ind i, hvordan han har det, og
han kan merke en genkendelighed. Jeg fremstar
ikke som en belaest paedagog, og det kan netop
abne for sprakker i kontakten, siger Dennis Kano-
nen og fortseetter:

- Men det betyder sa langtfra, at man selv skal have
veere udsat for at lykkes med at hjeelpe et menneske
som Benjamin. Mine kolleger har andre kompeten-
cer at traekke pa, og det er i udvekslingen mellem
vores forskellige personlige og uddannelsesmaes-
sige baggrunde, at vi finder nye veje og mulighe-
der;” siger Dennis Kanonen, der blandt andet har en
akademiuddannelse i socialpaedagogik.

En baerende organisation

Det taette samspil med kolleger og den lgbende ud-
dannelse er med til at sikre, at Dennis Kanonen har
kunnet holde ud.

- 1 de fgrste ar kunne det veere utrolig sveert at veere
vidne til, at der ikke skete de store bevaegelser for
Benjamin. Det var de samme destruktive og gde-
leeggende tanker og mange maneder i isolation pa
den lukkede afdeling. Her har jeg haft stor gavn af
lgbende supervision, personalemgder og sparring
fra kolleger. P4 den made har fagligheden og feel-
lesskabet med kollegerne veeret det fundament, jeg
har stdet p3, og som har gjort, at jeg aldrig har fglt
mig alene, siger Dennis Kanonen og fremhaever for
eksempel den lgbende efteruddannelse inden for
skizofreni som saerligt givende.

Marianne Albinus Sgndergaard, afdelingsleder i
SUF Albertslund, har en stor opmarksomhed ret-
tet mod Dennis Kanonen og hans kolleger i forhold
til at sikre, at de har den ballast, som er ngdvendig,
i det daglige arbejde med unge som Benjamin.

- Rent fagligt er det vigtigt, at vi star steerkt, sa vi
formar at treeffe reflekterede valg, og vi hele tiden
meerker, at vi har viden og en metodisk veerktgjs-
kasse at gribe ud efter. Derfor er det sa vigtigt, at
vi lgbende far fyldt uddannelse og viden p3, siger
Marianne Albinus Sgndergaard.

Men det er ikke gjort med det. Nar socialkonsulen-
terne arbejder sa intenst med unge som Benjamin,
er der brug for en stgttende organisation.

- Supervision og Igbende sparring med kolleger er
et fast element hos os. Her handler det om den rent
faglige udveksling, men i hgj grad ogsa om sparring
og stgtte pa det personlige plan, da du ikke undgar
psykiske belastninger, som du skal pa plads med,
siger Marianne Albinus Sgndergaard.

Uddannelse og alt det andet

At Benjamin i dag formar at bo i egen lejlighed med
stgtte, skal ifglge Marianne Sgndergaard Albinus
og Dennis Kanonen ogsa tilskrives tilgangen fra
Benjamins sagsbehandler og hjemkommune.

- De har givet os tid og troet pa vores tilgang. Ben-
jamin og vi har haft ro og stor opbakning, og pa den
made har vi kunnet arbejde i det tempo, som Ben-
jamin har kunnet magte, siger Dennis Kanonen og
peger samtidig pa en sjaelden ressource, som Ben-
jamin har med sig.

- Benjamin er i den enestdende situation, at han har
nogle foraeldre, som altid har veret der og stillet
sig til radighed. Lige meget, hvad de som familie
har veeret udsat for, sd holder de ved.
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’ ’ Min fordel har nok varet,
at jeg var ny og dermed
kom med dbne gjne. Jeg
havde ikke en opskrift pd,
hvordan det skulle lykkes
at fd skabt en relation, men
ledte efter spraekker, der
kunne skabe vej for kontak-
ten

Dennis Kanonen
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"Mine sarbare
ounkter tgrrer ind
som vandhuller

| grkenen”

DEN SOCIALE PROFIL: Forfatteren Karen Fastrup fik
stillet diagnosen borderline, og ifelge den geengse teori
om sygdommen kunne hun ikke stille noget op. Gennem
sit forfatterskab har hun fundet vejen til sig selv og har

samtidig givet stemme til det syge sind

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist
Foto: Morten Holtum
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Forfatteren Karen Fastrup har noget med udsigter.
Det geelder udsigten fra hendes smukt indrettede
lejlighed pa fjerde sal pa Nordre Fasanvej til Frede-
riksberg Hospital, hvor hun en overgang var indlagt
med en sveer psykisk lidelse. Og det geelder udsig-
ten til det, hun i dag kalder sit ‘psykiske landskab’.

- Jeg har nogle sarbare punkter, men de star i dag
lige sa stille derude i mit psykiske landskab. Mine
sarbare punkter tgrrer ind som vandhuller i grke-
nen, og de bliver mindre og mindre, som tiden gar,
siger Karen Fastrup og holder en teenkepause.

- 1 dag ser jeg ikke leengere
mig selv som syg, og jeg lever
et normalt liv. Jeg ser diagno-
sen som et landkort, jeg har
faet foraerende over mit sind,
og som ggr, at jeg kan bevaege
mig i det og se, nar der er en

ver af ord og af at udtrykke sig, lykkedes det mig
at fa skildret, hvordan verden ser ud, nar man er
psykisk syg, siger Karen Fastrup.

Siden udgivelsen af "Hungerhjerte” har hun kon-
stant veeret pa farten med foredrag, ligesom hun
jeevnligt modtager henvendelser fra blandt andre
professionelle behandlere, som fortzeller, at de nu
langt bedre forstar, hvad det er, der sker inde i det
syge sind.

- Jeg tager virkelig hatten af for de psykiatere, psy-
kologer og andre behandlere, som inviterer mig ud
at holde foredrag, fordi de
gerne vil vide, hvad jeg kan
forteelle, og hvad de kan ggre

Jeg har nogle sdrbare bedre.
punkter, men de stdr i
dag lige sd stille derude

Ulmende s&rbarhed
Karen Fastrups historie gar

senkning eller et bjerg, jeg i mit psykiske landskab tilbage til barndommen,
skal veere opmerksom pa. . ; hvor hun nok registrerede,
Det har givet mig en forsta- Mine sarbare punkter at hun havde nogle sarbare

else og noget at mangvrere
efter, som jeg ikke havde fgr.

Den syges ord

Vejen til denne erkendelse
gar blandt andet gennem den
selvbiografiske roman "Hun-
gerhjerte”, der udkom i 2018,
og som pakaldte sig stor op-
mearksomhed, fordi den gav
et sjeeldent indblik i, hvordan det syge sind ser ud
indefra.

- Noget af det, der ggr det vanskeligt at forstad psy-
kiske lidelser, er, at for eksempel leeger og behand-
lere kun har de ord at forholde sig til, som kommer
ud af den syge. De kan ikke tage en blodprgve og
finde svar pa den made. De er dybt afhaengige af
sproget, men problemet er, at der ikke altid er ret
meget sprog, nar man er psykisk syg. Men der er
fortsat masser af fglelser. Som et menneske, der le-

torrer ind som vandhul-
ler i grkenen, og de bli-
ver mindre og mindre,
som tiden ga

Karen Fastrup

sider, men ikke tillagde dem
truende betydning. Sarbar-
heden 13, som Karen Fastrup
udtrykker det, og ‘ulmede’
i en stor del af hendes liv,
og hun levede i mange ar et
roligt liv. Omkring 2014-15
forte en reekke ydre fakto-
rer imidlertid til, at hendes
sarbare sider udviklede sig
dramatisk.

Karen Fastrup vendte hjem fra Tanzania, hvor hun
havde boet i to ar sammen med sin daveerende
mand, der var udstationeret for Danida, og hun for-
sggte at fa gang i en karriere som oversatter. Hun
arbejdede hardt, samtidig med at der opstod alvor-
lig sygdom i den naermeste familie, og hun indledte
et nyt keerlighedsforhold, der pa en raekke omrader
var problematisk. Karen Fastrup blev ramt af en
skrivekrise, som skulle vise sig at blive udslagsgi-



vende for, at hun blev syg - men ogsa for, at hun
siden blev rask igen.

- Nar jeg var i gang med mit oversattelsesarbejde,
kunne jeg maerke, at der var noget helt galt. Jeg var
usikker pa ord, syntaks og rytme. Det var tydeligt,
at mit kognitive system var forstyrret, hvilket var
yderst skreemmende. Jeg kunne simpelthen ikke
leengere skrive, hvilket var helt inde og trykke pa
min identitet som forfatter og skrivende menneske,
siger Karen Fastrup og fortseetter:

- Sprog er min verden. Det er det, jeg kan, og det
er det, som jeg hele tiden ar-
bejder med. Det er en strgm-
mende kraft i mig, som jeg
leener mig op ad i stort set
alt, hvad jeg foretager mig.
En art musikalitet, som plud-
selig forsvandt. Jeg havde det
sadan, at hvis ikke jeg leen-

Under min forste ind-
lzeggelse oplevede jeg
nogle SOSU-assistenter,

borderline led af humgrsvingninger, sarbarhed og
angst for at miste, hvilket jeg sagtens kunne gen-
kende. Men jeg kunne ogsa laese, at mennesker med
borderline var manipulerende, hvilket afspejlede
en moralsk veerdidom, som jeg havde det meget
sveert med, siger Karen Fastrup, der i det hele taget
gnskede at tage afstand fra den type mennesker,
som diagnosen portreetterede, fordi hun havde
sveert ved at genkende sig selv.

Verst var det dog, at udsigten til at blive rask, tilsy-
neladende var sa godt som ikke eksisterende.

- Det hed sig, at borderline
var en forstyrrelse i din per-
sonlighed, og eftersom du
nu en gang har den person-
lighed, du har, sa var der
ikke noget at ggre. Det var
virkelig nedslaende.

gere kunne skrive, sd havde
jeg ikke laengere nogen eksi-
stensberettigelse - ergo kun-
ne jeg lige sa godt dg.

En fremmed diagnose
Alt dette kulminerede i en
psykose, som Karen Fastrup

som slet ikke var inte-
resserede i at se mig
som menneske, men
som udelukkende sd
min diagnose

Karen Fastrup

Uvidenhed og

stigmatisering

Karen Fastrup ville ikke ac-
ceptere det, og hun begynd-
te pa egen hand at researche
pa sin diagnose. Hun leaeste
videnskabelige afhandlin-
ger, og hun sa film pa You-

i dag ikke har nogen erin-

dring om, men som fgrte til

omgaende indleggelse pa

Psykiatrisk Center Ballerup. I

efterdret 2015 fik hun stillet diagnosen borderline,
der er betegnelsen for en specifik personligheds-
forstyrrelse.

- Det var en utrolig ubehagelig oplevelse at fa stillet
lige netop den diagnose, forteeller Karen Fastrup,
der allerede havde ndet at satte sig en del ind i
diagnosen, inden den overhovedet blev heeftet pa
hende.

- Jeg kunne blandt andet leese, at mennesker med

Tube med udenlandske for-
skere, der talte om, hvordan
sygdommen fgltes indefra.

- Dét, der gik op for mig, var, at borderline - som
indtil for nylig hed greensepsykose - var en ret ube-
skrevet lidelse, nar man sammenlignede med, hvad
der for eksempel fandtes af oplysninger om skizo-
freni og bipolar lidelse. Der fandtes ganske enkelt
ikke ret meget viden om min sygdom.

Den manglende viden oplevede Karen Fastrup ogsa
flere steder i det ellers veluddannede behandlersy-
stem, hvilket til tider skabte en fglelse af stigmati-
sering.
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- Under min fgrste indleeggelse oplevede jeg nogle
SOSU-assistenter, som slet ikke var interesserede i
at se mig som menneske, men som udelukkende sa
min diagnose. De var ikke abne for, hvem jeg var ud
over min diagnose, og det er et problem, for sagen
er jo, at der ikke er to mennesker med borderline,
som er ens, siger Karen Fastrup og fremhaever, at et
af de traek, der kendetegner mennesker med bor-
derline, er frygten for at blive afvist.

- Hvis du gér ind til en behandler, der er sa optaget
af diagnosen, at vedkommende pa forhand forven-
ter at mgde en patient, der vil rabe og skrige, sa er
afvisningen nzesten allerede sat i gang, og den er
selvforstaerkende. Man kom-
mer pa vagt, og sa sker det,
som behandleren forudsa
ville ske.

Smertensvandring

Men Karen Fastrup opleve-
de ogsd en anden og mere
lydhgr og nysgerrig side af
behandlingssystemet. Ikke
mindst da hun blev overfgrt
til den abne afdeling pa Fre-
deriksberg Hospital, som
hun i dag kun har lovord til-
overs for.

- Der mgdte jeg et dygtigt
personale, som sa mig i gjne-
ne og tog min hand, nar der
var brug for det, siger Karen
Fastrup.

Hun husker, hvordan de ansatte for eksempel gik
sammen med patienter, der vandrede frem og til-
bage pa gangene, fordi de var sat til af angst og ikke
kunne finde ro i kroppen.

- Indstillingen var, at patienten ikke skulle ga den-
ne smertensvandring alene. De ansatte gik sammen
med den angste - frem og tilbage - indtil personen
var faldet sa meget til ro i sin krop, at vedkommen-
de kunne sztte sig ned og tale om det. Det var usi-
gelig smukt - ja, neesten musikalsk at veere vidne
til, siger Karen Fastrup.

I stedet for at gd vek og
fortraenge alt det, der
havde varet svaert, sggte
jeg ind i det. Det var vildt
hardyt, fordi jeg vidste,

at jeg pd en mdde skulle
igennem smerten én
gang til og eksempelvis
meerke efter, hvordan skulle
min angst foltes.

Karen Fastrup

Den forlgsende roman

For hendes eget vedkommende ventede en hard
kamp mod den borderlinediagnose, hun var blevet
stillet.

- Jeg vidste, at jeg ikke var min diagnose, og jeg in-
sisterede p3, at det skulle veere lggn, at jeg aldrig
kunne blive rask. Selvfglgelig kunne jeg det. ‘Jeg er
mig - med de ressourcer, jeg har. Jeg er forfatter;
sagde jeg hele tiden til mig selv. Men jeg var samti-
dig slaet i stykker, fordi jeg befandt mig i skismaet
mellem ‘mig’ og den her diagnose, som jeg havde
faet, og som jeg skulle til at leere at kende, udforske
og forlige mig med.

Kampen, som Karen Fastrup
skulle igennem, kom i hgj
grad til at finde sted gen-
nem tilblivelsen af roman-
en "Hungerhjerte”, som hun
begyndte at skrive pa, mens
hun var indlagt.

- | stedet for at ga vek og
fortreenge alt det, der havde
varet svert, sggte jeg ind i
det. Det var vildt hardt, fordi
jeg vidste, at jeg pa en made
igennem smerten
én gang til og eksempelvis
meaerke efter, hvordan min
angst fgltes. Men det var jeg
ngdt til, for det var sa afgg-
rende for mig, at jeg skulle
skrive den her roman. Jeg ville have haft det van-
skeligt med, at sa hard en tid med arene ville blive
udvisket eller slgret af erindringen. Det ville skabe
en tage i mit liv, siger Karen Fastrup, der mener, at
"Hungerhjerte” har skabt en forlgsning i hendes liv.

- Romanen blev pracist, som jeg ville have den. |
det ligger, at jeg synes, at jeg fik indfanget alle de
syge tanker, der kan optraede i det syge sind. Nu har
jeg det altid med mig. Nu glemmer jeg det aldrig
nogensinde.



Karen Fastrup

Den sociale profil

I hvert nummer af SUF Magasinet indgér "Den sociale profil”. Vi gér teet
p& et menneske, som taler indefra eller udefra pé& det sociale omréde,
0g som bidrager med debat og refleksion over det sociale omréde og
mennesker i udsatte positioner. Du mader politikere, kunstnere, eksperter
osv. Denne gang er det forfatteren Karen Fastrup.
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Erhvervschef Orla Pedersen (nederst tv.) sammen med et lille udsnit af medarbejdere og de 5 gazellepriser.

Socialgkonomisk
SUF-virksomhed henter
Sin gazelle



SOCIALZKONOMI: Uddannelses- og it-virksomheden Special Minds,

der hgrer under Den Sociale Udviklingsfond, og som arbejder med

mennesker med autismeprofiler, modtager sin femte gazelle i traek.
Profit er dog ikke et mdl i sig selv, lyder budskabet

Af Thorsten Asbjern, journalist - Foto: Emil Ryge Christoffersen mfl.

For langt de fleste af de virksomheder, som hvert
ar modtager en gazellepris, er haederen fgrst og
fremmest en blastempling af evnen til at lave gko-
nomisk overskud.

Sadan er det imidlertid ikke for virksomheden Spe-
cial Minds, der hgrer under Den Sociale Udviklings-
fond. Special Minds er nemlig en socialgkonomisk
virksomhed, hvor mennesker med autismeprofil er
en del af medarbejderstaben, og hvor det altover-
skyggende formal er at skabe dem en plads pa ar-
bejdsmarkedet.

Ikke desto mindre har Special Minds med afdelin-
ger i Aarhus, Silkeborg, Kolding og Aalborg nu hen-
tet den femte gazellepris i traek.

- Det kan umiddelbart synes en lille smule pa-
radoksalt, at vi nu star med endnu en gazelle, da
vores ambition ikke som sadan er at skabe profit,
siger Michael Hansen, adm. direktgr i SUF. Han til-
fajer:

- Vi vil naturligvis gerne drive en sund forretning,
der skabe overskud, men vores vaesentligste formal
er at skabe arbejdspladser for en gruppe menne-
sker, som ellers kan have vanskeligt ved at finde sig
til rette pa arbejdsmarkedet.

‘Hjerte-styret’

Nar det er sagt, sd gleeder Michael Hansen sig na-
turligvis over, at det er lykkedes for Special Minds
at skabe en forretning, der bade er socialt og gko-
nomisk baeredygtig.
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- For mange socialgkonomiske virksomheder er
rentabilitet den store udfordring. Man kan nemt
blive rent ‘hjerte-styret, og det er ikke tilstraek-
keligt. Socialgkonomiske virksomheder skal ogsa
teenke kommercielt og veere overlevelsesdygtige pa
den lange bane. Her er vi naturligvis glade for, at vi
lykkes med at skabe en forretning, der ogsa er gko-
nomisk sund, pointerer Michael Hansen.

Den enkeltes forlgsning

Special Minds har eksisteret i 10 ar og har bade en
erhvervs- og uddannelsesafdeling. Erhvervsafde-
lingen har 23 it-konsulenter med autismeprofil an-
sat, og derudover leverer Special Minds uddannel-
ses- og afklaringsforlgb for unge mennesker med
Autisme Spektrum Forstyrrelser.

Ifglge Michael Hansen er der sket meget i det om-
givende samfund siden opstarten af Special Minds

12009, og afdelingerne oplever i dag en helt anden
form for medvind end for blot fa ar tilbage.

- Socialgkonomi har ikke altid veeret en vindersag.
Men vi oplever i dag, at der er et stadig stgrre fokus
pa Verdensmal og baeredygtighed i dansk erhvervs-
liv, hvilket ggr det endnu mere interessant for bade
private virksomheder og offentlige aktgrer at sam-
arbejde med os, siger Michael Hansen og henviser
til Verdensmal 8, som handler om socialt ansvar i
form af "Ansteendige jobs og gkonomisk vaekst”.

- Vi har givet os selv det benspaend, at vi vil lgfte
dem, som er pa kanten af arbejdsmarkedet, og det
kraever selv sagt ekstra ressourcer at lykkes. Men
Special Minds er ogsa et eksempel p3, at den en-
keltes potentiale kan forlgses, nar rammerne er de
rette, slutter Michael Hansen.
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’ ’ Socialpkonomi har ikke altid vaeret en vindersag. Men
vi oplever i dag, at der er et stadig stgrre fokus pd Ver-
densmdl og baeredygtighed i dansk erhvervsliv, hvilket
gor det endnu mere interessant for bdde private virk-
somheder og offentlige aktgrer at samarbejde med os.

Michael Hansen

special minds

Special Minds er en socialgkonomisk uddannelses- og it-virksomhed

under Den Sociale Udviklingsfond. Special Minds hjeelper blandt andet
virksomheder med digitalisering, journalisering, test af software,
dataanalyse, programmering og udvikling. Virksomheden har til
formé&l at hjeelpe flest muligt med en Autisme Spektrum Forstyrrelse
(ASF) videre til job eller uddannelse.
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P3 kasketten er der talraekker. P4 hans T-shirts
er der talraekker. Hans kontor er dekoreret med
talreekker. Ikke tilfeeldige raekker. Det er POM. En
forkortelse for "Plus og minus”, og det navn, som
Kenny Carstensen har givet til den talkryds, som
nu for fgrste gang praesenteres for offentligheden

i SUF Magasinet.

- Jeg haber, at de er forholdsvis enkle. Det skal jo
veaere sa hr. og fru Jensen kan finde ud af det. POM er
en idé, som jeg haft i flere ar, og derfor er jeg selv-
folgelig rigtig glad for, at den nu kommer ud til et

stgrre publikum, siger Kenny Carstensen.

Hader forandring

Kenny er ikke selv som hr. og fru Jensen. Han er sin
egen. For mere end 25 ar siden flyttede han som
nyuddannet mejerist til den lille by Ulstrup ved
Langd, hvor han fik job pa det lokale mejeri og ar-
bejdede der i mere end 10 ar, indtil det lukkede.
Forandringen i arbejdslivet var hard kost for Ken-
ny, som aldrig har brudt sig om forandringer. [ den
periode fik han stillet sin diagnose, som gav ham
forklaringen p4, hvorfor han havde det sveert. Men
han fandt ogsad ud, hvorfor han kan noget serligt

med tal.

- Det er min autisme, som ogsa giver mig evnerne
til at udvikle den slags talsystemer, som ligger til
grund for POM, siger Kenny, der i 2005 kom til
Special Minds i Aarhus, dengang med navnet BOAS
Specialisterne, hvor han i mange ar har veeret ansat

som it-konsulent.

- Det passer mig fortrinligt at veere her. Jeg kan lide
genkendelighed i min hverdag, siger Kenny.

Venter i speending

Den 48-arige talknuser med den sjzeldne begavelse
har svaert ved at forklare, hvordan han er ndet frem
til POM-quizzen. Eller rettere Kennys forklaringer
gar sa sterkt, at almindelige dgdelige ikke kan

falge de lynhurtige logikker, ndr han forklarer. Han
ved godst, at folk ikke teenker som ham, men han ha-
ber alligevel, at de har mod pa POM.

- I mange ar har det vaeret min drgm, at min POM-
talkryds skulle blive bredt ud. Nu er jeg spaendt p3,

om folk kan finde ud af den, siger han.

Sadan ser en POM ud

Du kaster tallene ind i to bokse og vupti - til sidst
ender du ud med en lgsning i form af et ord. I det
her tilfeelde er lgsningen de tre bogstaver "ORD”.

Er du nysgerrig pa, hvordan det fungerer, og har
du lyst til at prgve kreefter med en POM, s hop ind
pa SUF’s hjemmeside, hvor du far en vejledning til
lgsning af POM og en kasse med tal. God forngjelse
med din tal- og bogstavjagt.
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F& en POM hver uge!

Er du vild med POM, kan du f& en ugentlig POM fra Kenny Carstensen direkte
i din maiboks. Skriv en mail til Kenny p& kca@specialminds.dk, og du kommer

p& POM-listen. Du kan til hver en tid blive slettet fra listen igen.
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