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LEDER

Videndeling kommer
ikke af sig selv

Af Michael Hansen, direktgr, Den Sociale Udviklingsfond



Det er neeppe for meget sagt, at begrebet 'vidende-
ling’ har en vis klang af buzzword over sig. Begre-
bet er vanskeligt at erkleere sig uenig i, og vi kan til
enhver tid kun bifalde, at der finder en gget viden-
deling sted. Alligevel er det en kompleks disciplin
at lykkes med videndeling, og det ggr sig i hgj grad
geldende, nér vi taler videndeling indenfor den del
af det sociale omrade, hvor kommuner og private
tilbud forsgger at finde de rette socialfaglige 1gs-
ninger for mennesker i udsatte livspositioner.

Fra politisk hold efterlyses der i disse ar gget viden-
deling indenfor socialomradet. Vi skal dele viden
og derved fa tydeliggjort, hvad der virker, og hvad
der ikke virker. Det er et gnske, vi til fulde deler.
Men der er et men. Udfordringen er nemlig, at nar
det kommer til arbejdet med sarbare mennesker,
er det vanskeligt - ja, umuligt - at pege pa de en-
kelte socialfaglige metoder og konkludere, at ’den
passer til dét, og den passer til dét.’ Skal vi ggre en
forskel for det enkelte menneske, er vi ngdt til at
have en mangefacetteret veerktgjskasse, som vi kan
bringe i individuel anvendelse, sa vi mgder det pa-
gaeldende menneske, hvor det star her og nu. Og sa
vi - hvad der er nok sa vigtigt - kan bringe den vi-
den i spil, som det enkelte menneske selv kommer
med, nemlig den viden, der handler om indsigten i
egne resurser og begransninger.

[ en organisation som Den Sociale Udviklingsfond
(SUF) stiller det krav om, at vi til enhver tid har en
bred faglighed. Og her kommer videndelingen ind
i billedet. En videndeling, der ikke kommer af sig
selv, men som kun finder sted, fordi vi faciliterer
den pa tveers af organisationen og ude i de enkelte
afdelinger. Som medarbejder kan du sagtens vide,
at andre i din organisation er seerligt kompetente
indenfor en given problemstilling, men hvis ikke du
bliver bragt i en situation, hvor det giver mening
at udveksle faglig viden, forbliver det som oftest en
tavs viden, som aldrig bliver bragt i anvendelse.

Derfor ggr vi i SUF meget ud af Igbende at etab-
lere og facilitere de rammer, der betyder, at med-
arbejderne far kendskab til hinanden og fgler det
naturligt at dele ud af deres baggrund og faglige
virke. Kort sagt nogle rammer, som giver grobund
for gensidig nysgerrighed. Personaledage, perso-
nalenetveerk, idécaféer, introkurser og efteruddan-
nelser er blot nogle af de tiltag, vi pa tveers af orga-
nisationen satter pa programmet i lgbet af et ar,
fordi vi ved, at det er ensbetydende med veerdifuld
videndeling. Derudover er der den videndeling,
som hver dag finder sted pa afdelingsniveau. Hel-
ler ikke denne videndeling bliver til af sig selv, men
bliver sat i spil gennem kollegial supervision i per-
sonalegrupper. Samtidig er vi bevidste om, at viden
forpligter i forhold til at skabe arbejdsmiljger, hvor
der er rum til at prgve nye idéer af. Sagen er jo, at
viden ikke kan noget i sig selv, men at den fgrst far
liv gennem de handlinger, som dels knytter sig til
vores kerneopgave, dels gennem oplevelsen af rele-
vans og kvalitet hos de mennesker, vi arbejder med.

Hver dag bliver der i organisationer som vores le-
veret masser af kvalificeret videndeling, og det er
mit indtryk, at langt de fleste hjertens gerne deler
rundhandet ud af denne viden. I dét lys er det en
overvejelse veerd, om politikerne anskuer pro-
blemstillingen rigtigt ved blot at efterlyse gget vi-
dendeling pa det sociale omrade. Spgrgsmalet er,
om ikke politikerne burde treede to skridt tilbage
og i stedet se pd, om efterlysningen af gget viden-
deling reelt kommer til at udmgnte sig i, at de pres-
ser detaillovgivning ned over omradet og dermed
hammer vilkarene for faglig udfoldelse og viden-
deling. Dette - og meget andet - satter vi fokus pa i
dette nummer af SUF Magasinet, som du her sidder
med i heenderne.

Rigtig god forngjelse!
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-fterlyses:
Styrket videndeling
oA socialomrdadet

’ ’ Der bliver hver dag produceret E\

masser df viden blandt de
uddannede socialfaglige ik \
medarbejdere, som >4

eksempelvis arbejder med
udsatte mennesker, og det er
en skrone, at der ikke skulle
arbejdes vidensbaseret.
Det bliver der i hgj grad.

Benny Andersen,
forbundsformand for
Socialpeedagogerne

Foto: Ricky John Molloy



TEMA > VIDENDELING

Politikere vil have steerkere videndeling pé& socialomré&det. Forbundene
for socialpaedagoger og socialrédgivere bifalder ambitionen, men
savner politisk handlekraft og resurser til forskning

Af Peter Borberg, journalist og mag.art.

"Vi mangler en steerkere videnproduktion, som ek-
sempelvis retter sig mod dem, der driver tilbud og
visiterer”

Sadan faldt ordene, da Astrid Krag (S) i sin egen-
skab af socialminister deltog i en sakaldt fredags-
salon under drets Folkemgde pa Bornholm. Over-
for hende sad Benny Andersen, forbundsformand
for Socialpaedagogerne. I dag - godt et halvt ar se-
nere - har han pa ingen made glemt budskabet fra
Astrid Krag.

- Overordnet set har Astrid Krag ret i, at der mang-
ler et sted, der ligesom "har den’, nar vi taler viden-
deling pa socialomradet. Men jeg savner politisk
handlekraft, som kan bakke op om denne ambition,
siger Benny Andersen, der i adskillige ar har talt
for etableringen af en national forskningsenhed,
som fra ar til ar kan stille skarpt pa specifikke em-
ner indenfor socialomradet.

Det er nemlig ikke selve videnproduktionen, det
skorter p3, pointerer han.

- Der bliver hver dag produceret masser af viden
blandt de uddannede socialfaglige medarbejdere,
som eksempelvis arbejder med udsatte mennesker,
og det er en skrgne, at der ikke skulle arbejdes vi-
densbaseret. Det bliver der i hgj grad. Men vi har
ikke et sted, hvor al denne viden bliver indsamlet
og monitoreret, fordi der i sidste ende ikke har vee-
ret politisk velvilje til det.

Metoder versus mennesker

Benny Andersen ser gerne, at Socialstyrelsen kom-
mer til at fi& den samme autoritet, som Sundheds-
styrelsen har, indenfor det sundhedsfaglige omra-
de, men han understreger, at der er en verden til
forskel pa de to omrader.

- Vi har ikke brug for Kliniske retningslinjer pa so-
cialomradet. Vi har brug for viden om, hvilke me-
toder som virker - men med det forbehold, at det
aldrig ma handle om at fa mennesker til at passe
til en metode, men om at fa metoden til at passe til
mennesker, siger Benny Andersen og tilfgjer:

- Det kraever, at der er ansat fagligt kompetente
medarbejdere, som er i stand til at tilpasse en me-
tode til et menneskes individuelle udfordringer.

For f& uddannede

Her rejser sig imidlertid en anden problematik,
som ifglge Benny Andersen er essentiel, nar politi-
kerne taler om gget videndeling pa socialomradet.

- Der er for fa, som er tilstraeckkeligt uddannede til
at varetage socialpaedagogiske opgaver. Det vrim-
ler med ufagleerte, og udviklingen gar den forkerte
vej, siger Benny Andersen, som i den sammenhang
gerne ser, at en forskningsenhed dels kan kvalifi-
cere og analysere det socialfaglige vidensniveau,
dels bidrage til at aflive nogle af de myter, der til
stadighed florerer, og som ifglge forbundsforman-
den ligger til grund for dele af eksempelvis den
forte anbringelsespolitik.

- Vi slas stadig med myterne om, at det skulle give
mindre kontinuitet at vaere anbragt pa en dggn-
institution end i familiepleje, og at forebyggelse
handler om at undgd anbringelse. Det er myter
og normative betragtninger, som grundlaeggende
bygger pa en idé om, at det verste i verden er at
blive anbragt. Men sagen er, at det for nogle bgrn
og unge er bade det mest forebyggende og det mest
hensigtsmaessige.

Tungere vaegt
[ lighed med Socialpaedagogerne hilser man i
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Dansk Socialradgiverforening ambitionen om styr-
ket videndeling pa socialomradet velkommen. Men
ogsa her finder man, at ambitionen peger tilbage
pa det politiske system.

- Hvor politikerne aldrig kunne drgmme om at
blande sig i, hvilken behandling man skal have for
et braekket ben, sa holder de sig ikke tilbage med
holdningerne til, hvordan man bedst anbringer et
barn. For mig forteeller det to ting: For det fgrste,
at der mangler viden pa anbringelsesomradet. For
det andet, at den viden, som rent faktisk findes,
ikke tilleegges den samme vaegt som den, man fin-
der indenfor sundhedsomradet, siger Ditte Brgn-
dum, neestformand, Dansk Socialradgiverforening.

Hun fortseetter:

- Jeg er ikke i tvivl om, at en steerkere forskning
indenfor socialomradet vil kunne give vores viden
en tungere vaegt. Men det forudseetter, at man fra
politisk hold er villig til at investere de forngdne
resurser.

Tiden kniber

Generelt oplever Ditte Brgndum, at der er mange,
som gerne vil ggre brug af socialradgivernes vi-
den, for eksempel professionshgjskolernes prak-
sisforskning pa bgrne- og ungeomradet, men pro-
blemet er, at socialradgiverne sjeldent har tid til at
indga i samarbejder, hvor det handler om at produ-
cere ny viden.

- Det er bestemt ikke mangel pa vilje fra social-
radgivernes side, det handler om. Tvaertimod. Men
fordi der er sa meget pres pa kommunerne og so-
cialradgiverne, kan det vere sveert at finde tid. Det
er en skam, fordi vi derved risikerer at ga glip af
megen vigtig viden, siger Ditte Brgendum og frem-
haever, at det for socialradgiverne tilsvarende kan
veere en udfordring at implementere ny viden.

- Det er ikke altid, at der er tid til den grundighed,
som tilegnelsen eller formidlingen af ny viden in-
debeerer, siger hun.

Manglende opleering

Ditte Brgndum peger i den forbindelse pa, at mange
socialradgivere ikke bliver klaedt godt nok pa med
viden, nar de lander i et nyt job. En nyere under-
sggelse viser sdledes, at hver anden socialradgiver
ikke tilbydes et egentligt opleeringsforlgb.

- Selvom vi som socialradgivere har en udmaerket
grunduddannelse, sa kan man ikke forvente, at vi
kan alt - fra bgrne- og familieradgivning til jobcen-
ter- eller handicapkonsulent - uden en praksisret-
tet opleering, som ogsa kommer omkring de tilbud,
der findes i den pageldende kommune, siger Ditte
Brgndum.

Hun deltog engang i et projekt, hvor hun og andre
socialradgivere blev filmet i samtale med udsatte
unge, som skulle have hjeelp efter Serviceloven.
Samtalerne blev brugt til evidensbaseret forskning,
og socialradgiverne modtog supervision for samta-
lerne.

- Detvar en fantastisk form for videndeling og feed-
back, fordi den ikke blot handlede om, hvorvidt vi
lever op til en lovgivning og far tastet de rigtige ting
ind i it-systemet, men om hvordan vi bedst hjeelper
en udsat ung godt pa vej. Dén form for systematisk
videndeling mangler vi, slutter hun.



Foto: Lisbeth Holten

” Selvom vi som socialrddgivere har en udmaerket

grunduddannelse, sd kan man ikke forvente, at

vi kan alt - fra bgrne- og familierddgivning til
jobcenter- eller handicapkonsulent — uden en

praksisrettet opleering, som ogsd kommer omkring
de tilbud, der findes i den pdgaeldende kommune.

Ditte Brendum, naestformand, Dansk Socialrédgiverforening.



10 | SUF MAGASINET - November 2022

TEMA > VIDENDELING

Det store problem er,

at den er

Mange arbejdspladser og fagomré&der fé&r slet ikke kortlagt, hvilken
viden der er vigtig at dele, fremhaever CBS-forsker Peter Holdt
Christensen, der er forfatter til flere b@ger om videndeling

Af Thorsten Asbjorn, journalist

Videndeling er et af de helt store hurra-ord pa lan-
dets arbejdspladser. Og det har det veeret lige siden
1970'erne. Det papeger Peter Holdt Christensen,
lektor, ph.d., Copenhagen Business School,

- Stort set alle arbejdspladser er enige om, at vi-
dendeling er vigtig. Det er et hurra-ord, men ofte er
der ikke klarhed over, hvad det er for en stgrrelse,
siger Peter Holdt Christensen, der forsker i viden-
deling og har skrevet flere bgger om emnet.

- Etaf de helt store problemer i forhold til vidende-
ling er, at vi ikke har gjort os klart, hvad det er for
en viden, som vi rent faktisk vil dele, fgr vi begyn-
der at tale om videndeling. Der er simpelthen brug
for en skaerpet bevidsthed, siger CBS-forskeren.

Kun i overskudstider

Men udfordringerne stopper ikke her. Nar der laves
undersggelser om videndeling pa arbejdspladser-
ne, sa er det kendetegnende for respondenterne, at
videndeling er vigtigt. Men alligevel sker det ikke.

- "Vi ggr det kun, nar vi har overskud til det," er et
meget hyppigt svar, siger Peter Holdt Christensen.

Og det er, pointerer han, et stort problem for en-
hver arbejdsplads og ethvert fagomrade, nar viden-

delingen ikke finder sted. Kort og godt er vidende-
ling nemlig et synonym for samarbejde, lyder det
fra forskeren.

- Videndeling handler dybest set om at arbejde
sammen. Deler vi ikke viden, kan vi ikke ggre det,
vi skal. Der er ingen, som ved alt, siger han.

Den individuelle bremse

Men det er ikke kun pa grund af manglende tid, at
vi ikke far videndelt. Peter Holdt Christensen udpe-
ger tre vaesentlige benspaend for, at videndelingen
flyder. Det fgrste omhandler det individuelle niveau
og de sociale dynamikker mellem medarbejdere.

- Jo bedre vi kender hinanden, jo mindre besveer-
ligt er det at dele viden. Kender vi hinanden godyt,
og der er etableret en tillid, tgr vi spgrge hinanden
til rads. Er der ikke den tillid, kommer vi nemt til at
stereotypisere kollegaen, og sa holder vi igen med
at spgrge, siger han.

Han peger samtidig pa endnu et videndeling-pro-
blem, som knytter sig til det individuelle niveau:

social dovenskab.

- I mgder, som er det oplagte sted for videndeling,



Et af de helt store problemer

i forhold til videndeling er, at
vi ikke har gjort os klart, hvad
det er for en viden, som vi rent
faktisk vil dele, for vi begynder
at tale om videndeling. Der er

simpelthen brug for en skaerpet

bevidsthed.

Peter Holdt Christensen, lektor, ph.d.,
Copenhagen Business School

kan udvekslingen blive bremset pa grund af social
dovenskab. Vi spgrger ikke nysgerrigt efter de an-
dres viden, og vi gemmer den viden, som vi selv
sidder inde med.

Videndelingens uvidenhed
Peter Holdt Christensen tager fat om det, som han
kalder 'den store hemmelighed'.

- Nér vi i fgrste omgang ikke kender den viden, vi
vil dele, stgder vi pa grund. Det er hele forudseet-
ningen, at man er pa plads med den, siger forske-
ren og fortseetter:

- Mange videndelingsprojekter kommer slet ikke i
gang, da man ikke ved, hvilken viden man skal se
efter.

Selv om Peter Holdt Christensen gang pa gang hg-
rer et hurrarab, nar talen falder pa videndeling, sa
mener han, at der er brug for, at videndelingen i
langt hgjere grad integreres som et fast element pa
enhver arbejdsplads.

- Videndelingsmgder og videndelingsseminarer
skal have status og prioritet pa linje med persona-
lemgder og andre faste bestanddele, slutter han.

Videndelingens
historiske r@dder

Begrebet videndeling har redder
tilbage til 1970'ernes teknologiske
fokus, hvor der opstod et gnske
om at gemme og distribuere

den nye dataviden. Ud af denne
udvikling opstod “knowledge
management”, det vil sige idéen
om at lede og fordele viden. Herfra

bliver videndeling en underdisciplin,

som nu i over 50 &r har eksisteret
som et felt med mere eller mindre
bevagenhed.

Kilde: Peter Holdt Christensen, lektor, ph.d., CBS.
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” Sagt lidt polemisk sd kraever videndeling farst
og fremmest, at der er en relevant viden at
dele, og at der helt grundlaeggende eksisterer
en kultur for videndeling.

Jon Krog, branchedirektgr i Selveje Danmark
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-n ambition fyldt

med benspand

Forudseetningen for gget videndeling pd socialomrédet er et opgor

med strukturelle udfordringer og et offentligt system, der lukker sig

om sig selv, mener Jon Krog, branchedirektar i Selveje Danmark. |
Aarhus Kommune forsgger man at gé& nye veje

Af Peter Borberg, journalist & mag.art.

Det lyder flot. Ambitionen om at skabe gget viden-
deling pa socialomradet kan kun de feerreste vaere
uenige i, men spgrger man Jon Krog, branchedirek-
tgr i Selveje Danmark, er der nogle mellemregnin-
ger, som for ofte bliver forbigdet i noget neer tavs-
hed.

- Sagt lidt polemisk sa kraever videndeling fgrst og
fremmest, at der er en relevant viden at dele, og at
der helt grundlaeggende eksisterer en kultur for vi-
dendeling. Derfor skal vi maske hellere starte med
attale om, hvordan vi overhovedet opbygger og ud-
vikler en viden, der er relevant at dele mellem for
eksempel det offentlige og det ikke-offentlige, siger
Jon Krog.

Lukket fest

Branchedirektgren, der repraesenterer naesten 300
selvejende nonprofit-organisationer pa velferds-
omradet, fremhaver en raekke benspaend, som ifgl-
ge ham forhindrer, at der finder en optimal viden-
deling sted. For det fgrste en ensidig udmgntning af
midler til udvikling af social- og velfeerdsomradet.

- Stort set hver eneste gang der fra staten uddeles
midler, der har til formal at skabe udviklingspro-

jekter og dermed ny viden pa velfeerdsomradet, sa
kanaliseres disse midler direkte over i kommuner-
ne. Er man ikke kommunal, er det nzermest umuligt
at fa adgang til udviklingsmidler. Det er en lukket
fest, og det er neermest stridende mod den sunde
fornuft, at man pa forhand fraveelger en hel gruppe
aktgrer fra at tage del i udviklingen af ny viden, si-
ger Jon Krog.

- Var hele omradet inddraget i udvikling af ny vi-
den, ville vi samtidig kunne opbygge en viden-
delingskultur pa tvaers af sektorer.

Visitator og driftsherre

[ forleengelse heraf opstar der et andet problem,
papeger Jon Krog, nemlig spgrgsmalet om rettig-
heder.

- Er du en selvejende aktgr, som for egne midler
udvikler et helt nyt tilbud og dermed ny viden, sa
har du ikke patent pa eller andre former for be-
skyttelse af den nye paedagogiske model eller det
tilbud, som du har udviklet. Vi ser desveerre indi-
mellem eksempler pa kommuner, som kopierer et
ikke-kommunalt tilbud for derefter at flytte bor-
gere over i det, som nu bliver et kommunalt tilbud.

| 13
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,’ Ndr vi som kommune inviterer andre ind for

at finde lgsninger pd nogle udfordringer, sd

skal vi ogsd vaere falles om at gd ind i den

reelle lgsningsskabelse.

Maj Morgenstjerne, chef for Civilsamfund og Samskabelse
i Sundhed og Omsorg, Aarhus Kommune

Det er serligt problematisk, fordi kommunerne
ogsa er dem, som visiterer til ydelser, og det er i
hvert fald ikke noget, som animerer til en gget vi-
dendeling, siger Jon Krog og tilfgjer:

- Jeg kunne godt gnske mig, at man i flere kommu-
ner var bevidst om ikke at misbruge sin privilege-
rede position som bade visitator og driftsherre til
at kopiere en i gvrigt velfungerende og loyal selv-
ejende samarbejdspartner.

Ensartet effekt

Endelig peger branchedirektgren pa, at vi pa vel-
feerdsomradet stadig mangler en ensartet og gensi-
dig anerkendt metode til at male pa effekter, hvilket
spiller ind pa ambitionen om gget videndeling.

- Hvis ikke vi kan male - eller maske end ikke er
enige om effekterne, der skal males pa - sa er det
vanskeligt at blive enige om, hvilken viden der er
relevant at dele, siger Jon Krog, der i dét lys efter-
spgrger en ensartet model for netop effektmaling.

- Hvorvidt en socialfaglig metode er god eller dar-
lig, ma vurderes ud fra, om metoden har en effekt,
der overstiger andre tilgange til den samme mal-
gruppe. Men forudszetningen for, om en metode
har dén effekt, er, at man kan lave en komparativ
analyse af resultaterne. Det kreever en gensidig an-
erkendt forstaelse af effekt, og hvordan den males.

Keededans

Indsparket fra Jon Krog hilses velkommen i Aarhus
Kommune. Maj Morgenstjerne, chef for Civilsam-
fund og Samskabelse i Sundhed og Omsorg, er séle-
des optaget af, hvordan der kan skabes bedre vilkar
for videndeling og samarbejde mellem offentlige

og ikke-offentlige aktgrer indenfor social- og vel-
feerdsomradet.

- En af mine kongstanker gennem mange ar har vae-
ret brobygning, men i virkeligheden er der maske
snarere tale om en keededans mellem de forskellige
aktgrer. Som vi alle ved, sa fungerer en keededans
kun, nar man ved, hvilken hand man skal gribe, nar
man danser. Det er det samme, som ggr sig gaelden-
de, nar vi taler videndeling mellem det offentlige
og ikke-offentlige. Vi skal kende hinanden for at
‘danse’, siger Maj Morgenstjerne og fremhaver, at
en forudsaetning for, at keededansen lykkes, er en
kontinuerlig form for videndeling og synlighed pa
tveers af de offentlige og ikke-offentlige skel.

- Der er ingen tvivl om, at vi skal finde nogle andre
mader at samarbejde pa, pointerer hun.

En feelles opgave

Noget af det, som man har indfgrt i Aarhus Kom-
mune, er Aarhus-kompasset’, som skal veere med
til at seette en retning for gget samarbejde og vi-
dendeling mellem for eksempel kommune og selv-
eje.

- Nar vi som kommune inviterer andre ind for at
finde lgsninger pa nogle udfordringer, sa skal vi
ogsa veere faelles om at ga ind i den reelle lgsnings-
skabelse, siger Maj Morgenstjerne og navner som
eksempel, at nar samfundet har et problem med
bgrn og unges mistrivsel, sa er det ikke en opgave,
som en kommune alene kan patage sig.

- Vi skal som kommune gve os i at tage hand om
denne type opgaver uden at gribe til 'plejer’-1gsnin-
ger, men rent faktisk involvere dem, som har noget
at byde ind med.



Nar det alligevel ikke altid sker, sa skyldes det ifgl-
ge Maj Morgenstjerne, at der eksisterer nogle fast-
tgmrede strukturer hos savel det offentlige som
ikke-offentlige.

- Pilen peger i begge retninger. Ligesom vi som
kommune kan have en bestemt made at ggre tinge-
ne pa, sd oplever jeg ogsa, at det samme er tilfaeldet
hos visse private aktgrer, siger Maj Morgenstjerne
og fortsaetter:

- Typisk er en civilsamfundsorganisation sat i ver-
den for at lgse én problemstilling, mens vi som
kommune skal agere i et mere tveerproblematisk
felt. Her kunne jeg indimellem godt gnske mig, at
den selvejende aktgr kom med en bredere forsta-
else fremfor at se sin egen lgsning som det eneste
svar pa en given problemstilling.

Frit lejde

Som et eksperiment indfgrte hun pa et tidspunkt
"frit lejde’ i dialogen med en samarbejdspartner fra
civilsamfundet.

- Vi aftalte, at hver gang vi havde vaeret sammen, sa
skulle de bagefter kunne fortaelle om alle de gange,
hvor jeg blev for meget ’kommune’ og holdt fast i
nogle strukturer, som lagde sig i vejen for samar-
bejde. Og jeg fortalte omvendt om de gange, hvor
jeg oplevede, at de talte som en aktgr, der ikke in-
volverede os i lgsningen. Det var interessant, fordi
det viste, hvor de reelle barrierer for samarbejde
og videndeling fandtes, forteeller Maj Morgenstjer-
ne, der ser gode tegn p3, at man i Aarhus er godt pa
vej til at fa skabt en bedre kultur for videndeling.

- Imorgen skal jeg til faktisk til en videnkonference
om etniske minoritetsaeldre, som er ivaerksat af for-
skellige aktgrer fra civilsamfundet, og som vi som
kommune gar ind i. Her har vi lovet hinanden, at
vi ikke pa forhand ma komme med lgsninger, men
derimod skal komme med den viden, som vi hver
iseer har.

| 15
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TEMA > VIDENDELING

Videndelingen halter kraftigt p& det sociale omré&de, lyder

det fra Niels Christian Barkholt, tidligere neestformand for

Dansk Socialr&dgiverforening og Andreas Rgnne Nielsen,
der stér bag det nye Social Talks

Af Thorsten Asbjgrn, journalist - Fotos: Evald Munksgaard Hansen og Ulrik Hansen, Vioto

Der hersker et massivt problem med videndelin-
gen pa det sociale omrade.

Det papeger Niels Christian Barkholt, tidligere
nastformand for Dansk Socialradgiverforening og
Andreas Rgnne Nielsen, ekspert i videndeling, der
sammen har taget initiativ til det nye Social Talks,
som har ambitioner om at udvikle nye veje til vi-
dendeling.

- Der er mange gode viljer og projekter inden for
det sociale omrade, men vi har ikke formaet at
kortleegge og dele den gode praksis, siger Niels
Christian Barkholt og slar ned pa en velkendt pro-
blematik:

- Der har veeret brugt rigtig mange kreefter i for ek-
sempel SATS-puljeregi og med frikommuner, og vi
ser gode resultater. Men den tilegnede viden stop-
per med det enkelte projekt. Vi har ikke et kreds-
lgb, der far viden spredt. Det mangler strukturelt
i vores samfund, og politisk mangler der mod til at
nyteenke videndelingen.

Sundhed farer

Andreas Rgnne Nielsen, der har skrevet flere bg-
ger om videndeling, og som gennem to artier har
hjulpet savel private som offentlige virksomheder
med videndeling drager en parallel til sundheds-
omradet.

- Det sundhedsvidenskabelige omrade er langt
leengere fremme end det sociale omrade, nar det
kommer til videndeling, siger Andreas Rgnne Niel-
sen og satter samtidig ord pa vidensamfundets pa-
radoks, som i den grad slar igennem pa det sociale
omrade:

- Vi producerer langt mere viden, end vi ggr brug
af.

Teet pd praksis

Med etableringen af Social Talks, som de to har stif-
tet sammen med syv organisationer fra det sociale
omrade, vil de skabe nye veje til succesfuld viden-
deling. Og her har man, forteller Andreas Rgnne
Nielsen, et gje pa, hvordan sundhedssektoren ar-
bejder med videndeling.

- De har en helt anden praksis, hvor videndeling
er bygget langt mere ind organisatorisk. Det ser
vi med uddannelseslaeger pa hospitalerne. Der er
ikke tilsvarende faste undervisere ude i den sociale
praksis.

Derudover har Social Talks ogsa ladet sig inspirere
af, hvordan videndeling og efteruddannelse finder
sted for praktiserende lzeger, som skal bevare deres
ydernummer.

- Her er et system, hvor hele 15 procent af de prak-
tiserende laeger er facilitatorer, og de star for at im-
plementere viden ude i praksis, nar behovet er der.
Pa det socialfaglige omrade er vi ikke i naerheden
af den tilgang, hvor tilegnelsen af viden sker ude i
praksis. Og det er et stort problem.

Minus til kurhotel

Et af videndelingens grundleeggende problemer
indenfor det sociale omrade er saledes, at der her-
sker en forkert tilgang til efteruddannelse, som
ifglge de to Social Talks-stiftere har udviklet sig til
at veere et simpelt ledelsesveerktgj.

- Efteruddannelse er i dag et fastholdelsesverktgj.
Et individuelt tilbud til den enkelte medarbejder

| 17
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om faglig og personlig udvikling. Det er ikke med
afseet i en teenkning om videntilegnelse til fzelles-
skabet, som skal komme arbejdspladsen til gode
som helhed. Pa den made skaber det kun ringe ef-
fekt, siger Niels Christian Barkholt.

Andreas Rgnne Nielsen forfglger pointen og under-
streger, at efteruddannelse som oftest sker som et
tilkgb 'ude i byen’, og dermed pa alt for stor afstand
af praksis. Det udfordrer den sakaldte transfer:
hvordan vi flytter viden fra et sted til et andet.

- Er der for lang afstand, sa taber du viden, siger
Andreas Rgnne Nielsen og kommer med et eksem-
pel, hvor to medarbejdere er pa efteruddannelse i
samtalepraksis med bgrn og unge pa et kurhotel.

- De har helt sikkert faet en god oplevelse ved at
vere vaek fra arbejdspladsens dagligdag, men
de har enormt sveert ved at tage deres viden
med hjem og overseette den. Helt anderledes er
det, hvis efteruddannelsen sker pa arbejdspladsen
og i hele medarbejdergruppen. Sa oversaettes den
langt nemmere ind i konteksten. Der er videnskabe-
lig evidens for, at der her sker en langt hgjere trans-
fer.

Mangler overskud
Et er god transfer-praksis. Noget andet er, at fag-
grupper indenfor det sociale omrade samtidig er s&
pressede, at der ikke er grundlag for videndeling.
Niels Christian Barkholt fremhaver den faggruppe,
han har repraesenteret.

- Socialradgivere er fortsat massivt belastede. Det
er en af de mest stressede faggrupper. De lgber
voldsomt steerkt, og det vanskeligggr at fa viden
ind i praksis. Der er simpelthen ikke tid til efter-
uddannelse og laering, nar der blot lander flere og
flere opgaver pa den enkeltes bord.

Han anser ogsa en gget specialisering indenfor de
sidste to artier som en forklaring pa, hvorfor viden-
delingen har trange kar.

- At fa delt viden pa tveers er et stort problem pa
grund af, at vi er blevet mere og mere specialise-
rede, og der er flere og flere aktgrer. Det skaber
fragmentering og manglende koordination. Du kan
have fagpersoner, som star i midten og teenker: "Vi

far ikke lgst hovedproblemet, at der er et barn eller
en ung, der mistrives,” siger Niels Christian Bark-
holt.

Igen opfordrer Andreas Rgnne Nielsen til at rette
blikket mod sundhedssektoren.

- Her bokser de med endnu mere viden, og de har
ogsa specialiseringen. Men vi kan hente lavthaen-
gende frugter rent strukturelt ved at kigge derover.
Tag for eksempel bestemmelsen om kraeftpakker,
som politikerne tvang igennem. Det har kreaevet en
tveergaende koordinering og videndeling til gavn
for den enkelte patient.

De er klar til at skubbe

Social Talks er godt i gang med at skabe nye former
for videndeling, som de far ud at virke i praksis. Alt
imens de har udviklet et nyt metodisk veerktgj til
efteruddannelse og videndeling, forsgger de at pa-
virke de overordnede strukturer pa politisk niveau.
Andreas Rgnne Nielsen erkender, at det er en ma-
stodont, som skal vendes.

- Bade politisk og ude i kommunerne konstate-
rer vi, at der hersker enighed om vores analyse af
problemerne. Men derfra og sa til at fa skabt en ny
kultur er der lang vej igen, siger Andreas Rgnne
Nielsen, der oplever, at mindre kommuner generelt
har et nemmere udgangspunkt, nar det kommer til
videndeling pa tveers.

- Vi skal have jobcenter til at tale med socialforvalt-
ning og lynhurtigt veere i dialog med skoleforvalt-
ningen, hvis der for eksempel ogsa er et problem
med skolefraveer i den enkelte familie. I de sma
kommuner er fordelen, at beskeftigelsesafdelin-
gen sidder tet pa familieafdelingen og skolefor-
valtningen. I Kgbenhavns Kommune er alene den
enkelte forvaltning fordelt pa fem adresser.

Men de to Social Talks-stiftere neerer en forsigtig
optimisme:

- Mange sidder lige nu og arbejder p3, hvordan vi
kan skabe en ny organisering, s myndighed og
udfgrer kommer taettere pa hinanden, og viden fra
udfgrer flyder ind i myndighed, siger Niels Chri-
stian Barkholt.
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Der er mange gode viljer og
projekter indenfor det sociale
omrdde, men vi har ikke formdet
at kortleegge og dele den gode
praksis.

Bdde politisk og ude i
kommunerne konstaterer vi, at
der hersker enighed om vores
analyse af problemerne.

Men derfra og sa til at fa skabt
en ny kultur er der lang vej igen.

Om Social Talks

| samarbejde med kommuner og andre aktgrer udvikler Social Talks hybridseminarer,
som fagpersoner og ledere kan deltage i direkte fra deres arbejdsplads i arbejdstiden.
Seminarerne rummer temaer, der adresserer udfordringer i praksis. Arbejdspladser kan
tegne et medlemskab til seminarerne. Social Talks er en almennyttig forening stiftet af syv
organisationer, der deler en vision om at nyteenke videndeling som en vej til at udvikle og
styrke velfeerden. De syv organisationer er Socialt Udviklingscenter SUS, Metodecentret,
Dansk Socialréddgiverforening, De Anbragtes Vilkér, Livsveerk, Det Sociale Netveerk og Fri af
Misbrug. De to stiftere er Niels Christian Barkholt, direktgr, og Andreas Rgnne Nielsen, COO.

Se socialtalks.dk
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TEMA > VIDENDELING

Videndeling og
tidsinvestering giver

Morten Kold har skiftet 12 érs sygemelding ud med praktikforlgb
og fleksjob, da han kom til en nordjysk kommune, som udover
videndeling har haft fokus pd& at investere den ngdvendige tid

Af Thorsten Asbjorn, journalist - Fotos: Cathrine Ertmann

For et ar siden var det uteenkeligt for Morten
Kold, at han skulle sidde med i et mgdelokale i
en it-virksomhed som en succeshistorie. [ dag
er det virkeligheden.

- Morten er en gave for os. Vi har faet ekstra
heaender, og han har et godt hoved. Selvfglgelig
er der indleering, men det er der altid. Morten
finder lgsninger og er en problemknuser, si-
ger Mads Aagaard, it-tekniker, Inside Systems
i Aalborg og kontaktperson for Morten under
hans praktikforlgb.

Den hjeelpsomme kommune

Forud er gaet 12 ars sygemelding med arbejds-
relateret stress udlgst af en Aspergers- og
ADHD-diagnose. Nu er Morten en del af holdet
hos it-virksomheden, der opkgber, tester og vi-
dereselger reservedele og serversystemer til
hele verden.

Morten Kold tilskriver sin nuveerende hjem-
kommune en stor del af aren for, at han omsi-
der er lykkedes.

- Jeg bor i en kommune, som er interesseret
og meget samarbejdsvillig. Jeg har faet en laen-
gerevarende plan, som jeg havde brug for, og
hvor det hele haenger sammen, siger Morten
Kold, der efter knap et halvt ars praktik hos In-
side Systems er bevilliget fleksjob.

Det individuelle blik

Michael Borre, kompetenceudvikler hos Spe-
cial Minds Aalborg, der er en afdeling under
Den Sociale Udviklingsfond (SUF), er med i
it-mgdelokalet. Special Minds hjelper unge
og voksne med autisme til at lykkes med ud-
dannelse og job. Ligesom Morten oplever han
en kommune, som nu profiterer af, at den har
veeret villig til at investere i savel videndeling
som tid.

| 21




22 | SUF MAGASINET - November 2022

- Kommunen har haft gje for at kigge hele vejen
rundt og skabe et individuelt tilrettelagt forlgb, der
var tilpasset Morten og hans udgangspunkt. De har
lyttet og ud fra det set pa, hvad han har brug for,
siger Michael Borre.

Der blev bevilget et seerligt tilrettelagt individuelt
forlgb, hvor en af indsatserne var psykiater.

- Jeg havde brug for at fa justeret min ADHD-medi-
cin, og det har givet mig den ngdvendige ro, at der
kom styr pa den del, siger Morten.

Et &r med sammenhaeng

Ogsa hos Special Minds fik Morten ro til at finde
sig selv og en handlingsplan. Fgrst gennem et fem
maneder langt individuelt tilrettelagt udviklings-
forlgb og derneest fire maneder i et arbejdsevneaf-
klaringsforlgb, som mundede ud i en virksomheds-
praktik. Hele tiden i teet dialog med kommunen
omkring progressionen.

-1 dager det ikke unormalt med korte indskrivnin-
ger. Men her valgte kommunen at tilbyde Morten
en leengerevarende plan, sa han kendte sin fremtid
i sma 10 maneder, og hvor de fulgte med i forlgbet,
siger Michael Borre.

I det hele taget meaerker Morten Kold betydningen
af at vaere kommet til en kommune, hvor alle re-
levante parter omkring ham deler den viden, som
er vigtig. I hans tidligere hjemkommuner - i drene
med sygemeldinger - fik han en ny sagsbehandler
hvert halve ar.

- Det var som at starte forfra hver gang, og det var
enormt kraevende. Nu er det den samme sagsbe-
handler, og det hele haenger sammen, siger Morten
Kold.

Mentoren flytter med

Det betgd ogsa, at Morten Kold ikke stod alene og
skulle bruge en masse energi pa at forklare sig, da
han startede op hos Inside Systems. Kommunen in-
vesterede 1 mentortimer til Michael Borre, sa han
gennem praktikperioden har haft ugentlig kontakt
med Morten Kold.

- Det betyder meget, at Michael fglger med som
mentor. Hele mit liv har jeg veeret den, der har skul-
let tilpasse mig mest muligt. Det har taget en stor
del af min energi. I mit hoved er der masser af ting,
som er anderledes, end nar man er neurotypisk.
Det kan veaere sveert at snakke om, fordi mange ikke
forstar det, og det kan udvikle sig til tankemylder.
Nu kan jeg tage den lgbende med Michael, siger
Morten.

Den perfekte arbejdsplads

For Morten Kold er Inside Systems en ideel arbejds-
plads. De ser ikke diagnoser som nogen hindring
og har aktuelt tre elever med autismediagnose. For
dem er det uproblematisk, at medarbejdere kan
have forskellige skanehensyn, for eksempel i form
af afskeermninger eller dage, hvor der er brug for
opgaver, som ikke kreever stor tankevirksomhed,
men som er mere mekaniske.

- Gennem Mortens arbejdsevneafklaringsforlgb
blev det klart for ham, hvilke skanehensyn der var
brug for. Virksomheden har faet den viden, som
er vigtig for dem, for at Morten fungerer, siger Mi-
chael Borre.

Bufferen i systemet

Inside Systems tillaegger det ogsa stor veerdi, at Mi-
chael Borre er fulgt med som mentor under prak-
tikforlgbet - ogsa efter forlgbet hos Special Minds
egentlig var afsluttet. Ikke fordi Morten ikke selv
kan ytre sig.

- For os er det nemt, at Michael har kontakten til
kommunen. Vi skal ikke bruge tid pa dialog med en
masse forskellige, men udveksler al den viden, der
er vigtig, direkte med ham, siger Mads Aagaard.

Tilsvarende ser Michael Borre det som en gevinst,
at Inside Systems fra starten har koblet Mads Aa-
gaard pa som kontaktperson.

- For Morten har det givet ro at vide, at alle dem,
som har skullet hjelpe ham med at fa det til at lyk-
kes, har haft dialogen om ham.
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” I dag er det ikke unormalt
med korte indskrivninger.
Men her valgte kommunen
at tilbyde Morten en
leengerevarende plan, sd han
kendte sin fremtid i smad 10
madneder, og hvor de fulgte
med i forlpbet.

Michael Borre, kompetenceudvikler
hos Special Minds Aalborg

” Jeg bor i en kommune, som
er interesseret og meget
samarbejdsvillig. Jeg har fdet
en leengerevarende plan, som
jeg havde brug for, og hvor
det hele haenger sammen.

Morten Kold
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Den gode videndeling er
vigtig for kommunen

For beskeeftigelsesrddgiver Maja Rugholm og Rebild Kommune
har den lgbende videndeling skabt tillid og overbevist dem om,
at et beskeeftigelsesrettet forlgb var den rette indsats til at hjaelpe
Morten Kold ud pd& arbejdsmarkedet igen

Af Thorsten Asbjgrn, journalist - Foto: Cathrine Ertmann

God videndeling skaber tillid. God videndeling ggr
det nemt at traeffe de rigtige beslutninger. Sa en-
kelt er budskabet fra Maja Rugholm, beskaeftigel-
sesradgiver i Rebild Kommune, som har bevilget
Morten Kolds forlgb hos Special Minds i Aalborg,
der tilbyder individuelt tilrettelagte job- og uddan-
nelsesrettede forlgb for unge og voksne med autis-
meprofil.

- De var det rette match for Morten, og der har fra
starten veeret en tillid i samarbejdet. Dét, som vi af-
taler sker, og jeg far den viden, som er vigtig, for at
vi kan beslutte at bevilge til de naeste vigtige skridt,
siger Maja Rugholm.

Da hun blev radgiver for Morten, blev det hurtigt
klart for hende, at han i mange ar havde kaeempet
med en masse skift og fornemmelsen af hele tiden
at skulle starte forfra. Hun var overbevist om, at det
var vigtigt med en samlet og sammenhangende
indsats med en teet videnudveksling mellem dem
omkring ham.

- Jeg er blevet inddraget, hver gang det har veeret
relevant, og vi har haft teette opfglgningsmgder
med Morten og Michael fra Special Minds. Derud-
over har Mortens bostgtte ogsa veeret med, sa vi er
kommet hele vejen rundt, siger Maja Rugholm.

Den fulde pakke

Beskeeftigelsesradgiveren bevilgede et samlet for-
1gb hos Special Minds til en start. Fgrst et individu-
elt tilrettelagt udviklingsforlgb over fem maneder
og dernast et arbejdsevneafklaringsforlgb over
lige sd lang tid.

- For Morten var det vigtigt med en leengerevaren-
de plan, og hvor indsatsen var samlet. Det er altid
en faglig individuel vurdering, der ligger til grund,
og her kunne vi se, at det var det mest hensigts-
maessige, siger Maja Rugholm og fortseetter:

- Vi har veeret enige om vejen med Special Minds.
Nogle gange kan du have tilbud, hvor de kgrer mod
B, og radgiveren teenker mod A. Her har vi sammen
med Morten haft en klar retning. Nar der har veret
bump, har vi drgftet dem rent fagligt - og selvfglge-
lig inddraget Morten, siger hun.

Viden giver tryghed

Forlgbet, som Rebild Kommune bevilgede hos Spe-
cial Minds, har betydet, at al viden og udvikling om-
kring Morten blev centreret ét sted.

- Fordelen var, at han her bdde kunne fa under-
visningsdelen, psykoedukation, en frokostramme
med social traeningsbane, sociale aktiviteter og en



handholdt indsats ud i en virksomhed, hvor Special
Minds gar med. Der er ikke en viden, som gar tabt,
for den er samlet ét sted, siger Maja Rugholm, men
understreger:

- Det er vigtigt at sige, at det ikke er alle borgere,
som profiterer af et forlgb som Mortens, og hvor vi
vurderer, at det er den rette lgsning. Nogle kan ek-
sempelvis have brug for skift undervejs for at blive
udfordret.

Jobcenter Rebild arbejder altid ud fra, at hver bor-
ger skal have en individuel plan med indsatser, der
farer til beskeeftigelse.

- Det vil altid veere i dialog med den konkrete bor-
ger og ud fra dennes behov i forhold til udvikling af
arbejdsevnen, siger Maja Rugholm.

Mentor med pd job

Rebild Kommune har ogsa kgbt Michael Borre som
mentor, s han under praktikforlgbet hos Inside Sy-
stems - efter endt arbejdsevneafklaring - har haft
ugentlig dialog med Morten og Inside Systems.

- Michael kendte virksomheden i forvejen, sa det
var godt givet ud - bade for Morten og for virk-
somheden. Michael er med ude i virksomheden, og

der bliver ikke bare overdraget et stykke papir om
Morten, hvor vigtig viden gar tabt.

, ’ For Morten var det vigtigt
med en leengerevarende
plan, og hvor indsatsen
var samlet. Det er altid
en faglig individuel
vurdering, der ligger til
grund, og her kunne vi
se, at det var det mest
hensigtsmaessige.

Maja Rugholm, beskasftigelsesrédgiver
i Rebild Kommune
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SUF seetter
centrum pad

unge |

Evnen til at skabe socialfaglig innovation er en hjgrnesten i vores
arbejde - og her spiller dem, som er indskrevet hos os, en helt central
rolle, led det fra regionsdirektar Margrethe Langer, da hun delte ud af

SUF’s viden og erfaringer ved Selveje Danmarks &rsmgde

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

"Medarbejderdrevet innovation”. Sddan lgd over-
skriften for det oplaeg, som Den Sociale Udviklings-
fond (SUF) var inviteret til at levere pa Selveje Dan-
marks arsmgde for f& maneder siden. Margrethe
Langer, regionsdirektgr i SUE, var begejstret for
invitationen.

- Ethvert initiativ, som kan styrke videndelingen
mellem de selvejende aktgrer, hilser vi velkommen,
siger Margrethe Langer og tilfgjer:

- Samtidig er evnen til at skabe socialfaglig innova-
tion en hjgrnesten i vores arbejde - og her spiller
dem, som er indskrevet hos os, en helt central rolle.

Brugerdrevet innovation

Derfor fik hendes oplaeg ogsa en lidt anden vinkel
end den, der i udgangspunktet var lagt op til. Frem-
for at tale om medarbejderdrevet innovation valgte
Margrethe Langer at dele ud af viden og erfaringer
med sakaldt "brugerdrevet innovation”.

- Til syvende og sidst er det de mennesker, som
befinder sig i sdrbare og vanskelige livssituationer,
nar de bliver indskrevet hos os, der driver udviklin-
gen, sagde Margrethe Langer under oplaegget, som
havde til formal at inspirere de selvejende medlem-
mer, der gestede arsdagen i Selveje Danmark.

Kodeordet er invitationer

Margrethe Langer kom blandt andet ind p3, hvor-
dan man i SUF arbejder med lgbende dataindsam-
ling fra de indskrevne med henblik pa kontinuer-

ligt at justere og udvikle indsatserne. Men dét, som
i seerlig grad havde hendes opmaerksomhed, var,
hvordan der skabes udvikling i den daglige social-
faglige praksis, hvor den sarbare unge er sammen
med sin socialkonsulent.

- Grundleeggende mgder vi de unge med forvent-
ningen om, at deres viden og erfaring er afggrende
for udviklingen af den socialfaglige indsats pa in-
divid-, gruppe- og organisationsniveau, sagde Mar-
grethe Langer og fortsatte:

- Kodeordet er invitationer. I det ligger, at vores
socialkonsulenter skal veere i stand til at invitere
den unge til at dele ud af sin livsindsigt og sine er-
faringer, sa vi far et billede af, hvad der rent faktisk
virker for den unge inde bag alt det sveere. At fa gje
pa de sma invitationer, nar de opstar i "dgrabnin-
gen”, er en konstant gvelse.

At lytte til det skeeve

At det samtidig kan veere en sver gvelse, lagde
Margrethe Langer ikke skjul pa. Risikoen for, at
socialkonsulenten - ud fra de bedste intentioner -
kommer til at agere benspaend, er altid til stede.

- Vi er som professionelle de veerste til at speende
ben for udviklingen, fordi vi uundgaeligt kan vaere
fagligt forudindtagede om, hvad der virker, lgd
budskabet fra Margrethe Langer.

- Vi skal turde slippe kontrollen, komme i tvivl og
saette idéerne fri. Nar vi rammes af medfglelse, og
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Vi skal turde slippe kontrollen, komme i tvivl og
saette idéerne fri. Nar vi rammes af medfglelse,
og vores nysgerrighed aflgses af et behov for

at “ordne’, indtraeder der en systemadfaerd og
dermed en risiko for, at vi ikke fdr indfanget det,
der kommer fra den unge, og som mdske lyder
skeevt, skart og irrationelt.

Margrethe Langer, regionsdirektar i SUF

vores nysgerrighed aflgses af et behov for at "ord-
ne”, indtreeder der en systemadfeerd og dermed en
risiko for, at vi ikke far indfanget det, der kommer
fra den unge, og som maske lyder skaevt, skgrt og
irrationelt. Her har socialkonsulenterne en szerde-
les vigtig opgave, fordi de bade skal evne at spgrge
ind til det, som de ikke forstdr, og samtidig skal de
veere i stand til at "oversaette" den unges tanker og
idéer til den socialfaglige kerneopgave.

Neerveer og tilgeengelighed

Det forudseetter, at der er etableret en relation, som
er baret af lige dele autenticitet, tillid og professio-
nalisme.

- Nar man som os har en ambition om at fa frisat
de idéer og kompetencer, som vores unge kom-
mer med, men som de ofte gemmer p3, sa er vores
socialkonsulenter ngdt til at have et fagligt rum at
kunne handle i. Derfor er selvledelse og radighed to
af de organisatoriske ngglebegreber i SUF, lgd det
fra Margrethe Langer, som uddybede:

- Hvor selvledelse giver socialkonsulenten vide
rammer til at kunne handle pd enidé, som den unge
har, sd ggr radigheden - hvor socialkonsulenten er
tilgeengelig 24/7 - det muligt at gribe idéen, nar
den er der. Derfor er begreberne naerveer og tilgaen-
gelighed ogsa dybt indlejret i vores made at teenke
organisering p4, fordi det er sa vigtigt, at neervaeret
og tilgeengeligheden rent faktisk bliver praktiseret.

Foto: Emil Ryge Christoffersen
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Unge i centrum for
videndelingen

| SUF er den unge midtpunkt for videndelingen om sit
eget forlgb. En tur rundt i tre forskellige SUF-afdelinger
giver et indblik i, hvordan videndelingsveerktajer
mellem kommune, selvejet og gvrige aktagrer skaber
sammenhang for den enkelte

\

(..




DET AUTISMERETTEDE BOTILBUD
- BOAS FREDERIKSBERG

Sort pd hvidt er en hjeelp

Lisa har autismeprofil og oplever,

at det gaor en verden til forskel, at

videndeling er noget, som foregdr
fysisk i et nyudviklet haefte

[ SUF er der udviklet et nyt progressionsmalings-
veerktgj i form af et fysisk haefte. Her rater den unge
sig selv inden for en raeekke omrader, som knytter
sig til personlige og sociale udfordringer, sundhed,
evnen til at varetage praktiske opgaver, gkonomi
osV.

For Lisa, der for et halvt ar siden kom til BOAS Fre-
deriksberg, et det nye heaefte szerdeles brugbart.

- Jeg er autist og har Aspergers, og derfor kan jeg
godt lide, nar ting star sort pa hvidt. Alle kan se,
hvad jeg skal arbejde med og henimod, siger Lisa,
der opfatter sig selv som nonbineer. (Derfor omta-
les Lisa med de kgnsneutrale pronominer de, dem
og deres i stedet for hun, hende og hendes i denne
artikel, red.).

Det nye heefte, som de deler med deres vejledere
har en yderligere styrke, fremhaever Lisa.
- Visualiseringen er god, og ggr det nemt at ga til.

Begge taler med

Heeftet med progressionsmalingen er bygget op, sa
bade den unge og socialkonsulenten giver sin vur-
dering i forhold til de enkelte punkter. Og den ud-
veksling, som det leegger op til, kan Lisa godt lide.

- Det er godt at se mine egne forventninger til mig
selv og samtidig fa socialkonsulentens billede af,
hvor jeg er. PA den made bliver det tydeligt, hvad
jeg skal arbejde med, siger Lisa.

Sine Nejsum, socialkonsulent, BOAS Frederiksberg
og en af Lisas to vejledere, er enig:

- Deter et haefte, som vi kan sidde sammen med, og
det giver en god anledning til en snak om, hvad Lisa
taenker, og hvad jeg teenker. Vi kommer omkring de
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’ Det er et haefte, som vi kan sidde
sammen med, og det giver en god

anledning til en snak om, hvad Lisa

taenker, og hvad jeg taenker.

Sine Nejsum, socialkonsulent,
BOAS Frederiksberg

centrale emner pa en systematisk made. Jeg ople-
ver, at det meget visuelt giver et overblik over de
omrader, som Lisa gerne vil arbejde med, siger Sine
Nejsum.

Fgrhen var progressionsmalinger noget, der fore-
gik digitalt, men den nye, fysiske materialisering
kan noget helt andet som paedagogisk veerktgj,
fremhaever Sine Nejsum.

- Nu er det et aktivt, levende redskab, som invite-
rer til dialog, siger socialkonsulenten.

Beveegelsen ud i verden

Da Lisa kom til BOAS Frederiksberg, var det i hgj
grad indflytningsmalene, der fyldte i den fgrste tid.
Lisa, som ogsa har angstproblematikker og lige nu
er ved at blive udredt for OCD, skulle bruge de fgr-
ste maneder pa at fa skabt sig en god base i det nye
botilbud.

Nu viser progressionsmalingen, at bade Lisa og de-
res vejledere vurderer, at det for Lisa er seerlig vig-
tigt at arbejde med ud-af-huset-kompetencer.

- For eksempel det at beveege mig ud alene. Jeg har
et mal om at kunne bevaege mig ud til f.eks. aktivi-
teter uden ledsagelse, siger Lisa.

Og netop her kan det nye veerktgj vise progression.
- Nar vi vender tilbage og ser, hvordan jeg tidligere
vurderede mig selv, sa kan jeg se, at jeg rykker mig,
siger Lisa.
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DET PSYKOSOCIALE BOTILBUD
- SUF NORDSJALLAND

Tilde var tidligere bange
for videndeling

Et nyt progressionsmdlingsveerkta;
samt inddragelse i statusrapporter
betyder, at Tilde i dag er tryg og
glad for den viden, som deles om
hende

’ Det er et rigtig godt veerktgj. Ndr jeg
har ratet mig selv lavt pd et punkt, sda
kan jeg arbejde med det og dermed

fd en hgjere score naeste gang.
Et blik for hverdagsudviklingen

Tilde Og netop med det nye progressionsudviklings-
veerktgj, som er udviklet i SUF, oplever Tilde endnu
Nar Tilde kigger tilbage pa, hvordan hun tidligere mere inddragelse. Pa en raekke parametre vurderer
havde det med statusrapporter og videndeling, sa hun sig selv og sine kompetencer indenfor blandt
er det ikke gode minder. Fra hun var ganske lille, andet madlavning, renggring, deltagelse i aktivi-
har hun veeret anbragt i plejefamilier, og siden har teter, handtering af gkonomi. Dernzest laver Serap
hun haft et liv pa bo- og opholdssteder. @zdemir en tilsvarende vurdering.
- Jeg er vokset op med samveers- og handleplaner. - Det er et rigtig godt veerktgj. Nar jeg har ratet mig
Der har hele tiden veeret skrevet om noget, som selv lavt pa et punkt, sa kan jeg arbejde med det og
jeg skal blive bedre til. Jeg har kunnet laese om mig dermed fa en hgjere score naeste gang, siger Tilde,
selv. Det har veret information om mig til mine der ogsa far et brugbart spejl holdt op, nar hun ser,
sagsbehandlere, siger Tilde. hvordan Serap @zdemir vurderer hende pa de til-

svarende spgrgsmal.
Nu er hun med

For Tilde var det en omvaeltning, da hun for to ar si- - Tilde rater generelt sig selv lavere, end jeg gor.
den kom til SUF Nordsjeelland, et bo-selv-tilbud for Det skyldes, at din selvtillid ikke er stor, fordi du
unge og voksne med emotionelle, sociale og psyki- ikke fgler, at du har leert mange af de basale livsfeer-
ske vanskeligheder. Nu skulle hun selv veere med digheder. Her giver det anledning til gode snakke
til at skabe den viden, som bliver delt om hende. om, at du faktisk kan mere, end du selv har et bil-
Bade i de arlige statusrapporter, men ogsa i et ny- lede af, siger Serap @zdemir.

udviklet veerktgj til progressionsmaling.
For Tilde er det gavnligt med et lgbende vidende-

- Det ggr en verden til forskel for mig, at jeg selv er ling-veerktgj som supplement til statusrapporten.
med til at formulere, hvad der star om mig, og jeg

altid kigger med, hvis Serap (@zdemir, socialkonsu- - Hvor statusrapporten er om mine mere overord-
lent, SUF Nordsjeelland, red.) skriver noget om mig, nede mal, som vi formulerer sammen med kommu-
siger Tilde. nen, sa tager progressionsmalingen fat om issues

med mere aktuelle problemstillinger.
For socialkonsulenten er det altafggrende, at de
unge er inddraget i videndelingen.

- Du skal ikke leese om dig selv i tredje person. Det
er vigtigt, at der er transparens, og du kan genken-
de dig selv i det, der star, siger Serap @zdemir.



DET UDDANNELSES- OG
BESKZAFTIGELSESRETTEDE FORLZB
- SPECIAL MINDS

”Jeg skal ikke
forklare mig”

Emil er i gang med en STU hos
Special Minds, og for ham er det
af stor betydning, at han selv er
med til at udforme den viden,
som udveksles om ham

- Viden flyder. De ved noget om mig, og jeg skal
ikke forklare mig hver gang.

19-arige Emil med autismediagnose gar ikke til
hverdag og tenker over den videndeling, som fin-
der sted omkring ham. Alligevel maerker han be-
tydningen af, at han selv er sa kraftigt inddraget i
den plan, som han arbejder efter.

- Jeg er selv med til at definere mine mal og be-
stemme, hvad der star om mig, siger Emil.

Udviklingen treeder frem

Hos Special Minds, der tilbyder uddannelses- og
beskeeftigelsesrettede forlgb for unge og voksne
med autismeprofil, finder videndelingen sted pa
flere fronter. Der er videndelingen mellem Emils
STU-vejleder i Aarhus Kommune, hans forzeldre,
Special Minds og ham selv. Det sker blandt andet i
forlgbsplaner og statusmgder.

Rikke Tgnder, kontaktperson for Emil og STU-un-
derviser, Special Minds, oplever, at den skriftlige vi-
dendeling er af serlig betydning, nar det kommer
til det overordnede udviklingsperspektiv.

- Forlgbsplanen er god, fordi den giver et samlet
billede af, hvor det starter, og hvor det skal slutte.
Pa den made kan vi, der er omkring Emil - sammen
med ham - se hans udvikling. Fra da han begyndte
her, og det var et mal overhovedet at komme herud,
til det naeste mal om at deltage i det sociale, og til
nu, hvor malet er job, siger Rikke Tgnder.

Planen ved hénden

Emil og Rikke Tgnder griber ikke kun fat i forlgbs-
planen den ene gang om aret, nar der er statusmg-
de med STU-vejlederen. Nar der sker forandringer
for Emil - som da han for eksempel valgte at holde
en pause med tysk, eller da praktikdelen blev in-
tensiveret - kom forlgbsplanen ogsa frem.

- Nar udviklingen og forandringerne bliver ned-
skrevet, far de stgrre veerdi, fordi det treeder sa ty-
deligt frem. Og det er vigtigt, at vi og STU-vejlede-
ren har en Igbende udveksling om, hvor Emil er, sa
vi kan mgde ham pa rette vis.

Jobbet i sigte

Lige nu, hvor Emil skal til at i gang med sit tredje
og sidste ar pa STU, er han ikke i tvivl om, hvad der
er overskriften for den videndeling, som sker om
ham.

- Praktik, praktik, praktik, siger han, velvidende, at
det klare mal det naeste ar er at blive afklaret om,
hvad det er for en jobfremtid, han skal sigte efter.
Og nar han om godt et ar er pa bordet i rehabili-
teringsudvalget i forhold til fleksjob-vurdering, er
han glad for, at hans STU-vejleder har hans forlgbs-
plan med.

- Sa behgver jeg heller ikke her at skulle forklare
det hele om mig selv, siger han.

’ Nar udviklingen og forandringerne
bliver nedskrevet, fdr de stgrre verdi,
fordi det traeder sd tydeligt frem.

Rikke Tgnder, kontaktperson for Emil og
STU-underviser
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Nye specialiserede

tiloud har

videndeling
som grundsgijle

A N&r der opstér nye afdelinger i Den
Sociale Udviklingsfond, er de drevet af
i ledere pé videnjagt og i videndialog

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist




Det starter i reglen med en tilbagevendende udfor-
dring, som til sidst udmgnter sig i en konstatering:
Der mangler et specialiseret tilbud, som tilgodeser
en bestemt malgruppe og en kompleks problem-
stilling indenfor det sociale omrade.

Sadan er flere af afdelingerne i Den Sociale Ud-
viklingsfond opstaet, og undervejs har det i visse
tilfeelde banet vej for videndeling med eksterne
samarbejdspartnere. Det var for eksempel tilfeel-
det, da SUF Veteran, som er et forsorgshjem for
PTSD-ramte krigsveteraner, i 2016 sa dagens lys.
Etableringen faldt sammen med, at Forsvarets Ve-
terancenter - en indgang for stgtte til veteraner og
pargrende - blev etableret, og de to tilbud skulle
siden fa et teet parlgb pa videnomradet.

- Savel Veterancentret som SUF Veteran blev til i en
tid, hvor man politisk havde erkendt, at der mang-
lede et tilbud, som kunne gribe de skadede vete-
raner, siger Helle Iversen, faglig koordinator, SUF
Veteran.

Det rette setup

Sammen med Jesper Maigaard, som pa davaerende
tidspunkt var socialkonsulent i SUF Syd og selv har
en baggrund som veteran, begyndte en idé omkring
2011 at tage form. [déen om at skabe et tilbud, som
kunne give krigsveteranerne et skub i retning mod
et bedre liv.

- Selvom jeg havde taget en coachuddannelse med
det formal at komme ud at hjalpe veteranerne, sa
var der reelt ikke noget sted, hvor man havde det
rette socialfaglige setup. Det vurderede vi, at vi
kunne skabe i SUF, fordi vi bade kunne ggre brug af
min baggrund som veteran og hele organisationens
socialpaeedagogiske kompetencer, fortzeller Jesper
Maigaard, som i dag er forstander for SUF Veteran.

Tilbuddet eendrer sig

Udover at besgge eksisterende veteranhjem i savel
Danmark som udland, deltage i konferencer samt
dykke ned i alt, hvad der fandtes af relevant litte-
ratur og undersggelser indenfor omradet for ska-
dede krigsveteraner, havde Helle Iversen og Jesper
Maigaard et teet parlgb med Forsvarets Veteran-
center, som blandt andet rader over en forsknings-
enhed.

- Vi havde brug for at fa en sa stor viden som mulig

om omfanget af de veteraner, som ikke blev "fanget
ind" af de daveerende tilbud. Her var Veterancen-
tret gode til at dele ud af deres viden, ligesom cen-
tret formidlede kontakt til en psykolog, der malret-
tet arbejdede med PTSD-ramte veteraner, forteeller
Helle Iversen og fremheever, at netop videndelin-
gen med Veterancentret endte med at fa afggrende
betydning for udformningen af det endelige SUF
Veteran-tilbud.

- Hvor vi i fgrste omgang gik med en forestilling
om, at det skulle veere et tilbud om stgtte i eget
hjem, sa bevaegede vi os i retning af et tilbud til de
veteraner, som enten er pa kanten af hjemlgshed
eller reelt hjemlgse, siger Helle Iversen.

Videndeling pé& tveers
Kontakten til Forsvarets Veterancenter har holdt
ved.

- Vi har en fortlgbende dialog med Veterancentret,
og den handler i hgj grad om videndeling, fordi vi
hele tiden er optagede af, hvilke veterangrupper vi
nu skal forholde os til, og hvordan vi styrker vores
indsatser. Samtidig deler vi ud af vores egen viden
og erfaringer til gleede for blandt andre Veteran-
centret, og jeg mener faktisk, at vi har vaeret med
til at udvikle indsatsen pa veteranomradet, siger
Jesper Maigaard.

Helle Iversen indskyder:

- Det skyldes samtidig, at vi til stadighed ggr flit-
tigt brug af veteranernes egen viden ved at vaere
nysgerrige og opsggende i forhold til, hvad det er
for en stgtte, som de selv mener, at de har brug for.

Den samlede problemstilling

Dén nysgerrighed genkender Alexandra Huszar, af-
delingsleder i et andet specialiseret SUF-tilbud, bo-
tilbuddet BOAS Villa i Taastrup, der blev etableret
12021, og som i lighed med SUF Veteran er opstaet
pa baggrund af, at der manglede et tilbud til en gi-
ven malgruppe, nemlig unge og voksne, som bade
har en autismeprofil og en spiseforstyrrelse. Lige-
som ved tilblivelsen af SUF Veteran var BOAS Villa
i den indledende fase ude at hente al den faglige
viden, som knytter sig til kombinationen spisefor-
styrrelse og autisme. Og derudover har der veeret
stort fokus pa at indhente erfaringsbaseret viden.

- At ggre brug af den viden og de erfaringer, som
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den unge eller voksne selv kommer med, har veeret
helt afggrende i tilblivelsen af vores tilbud, fastslar
Alexandra Huszar, som tidligere var socialkonsu-
lent hos BOAS Frederiksberg. Hun fortszetter:

- Fremfor at tale om mad og vaegt, sa sgger vi at
favne vores beboeres samlede problemstilling, og
det kan vi kun ggre ved at fa deres viden om deres
personlige baggrund og deres eget perspektiv pa
deres udvikling.

Mellem to stole

Idéen om et nyt tilbud opstod pa baggrund af et
stigende antal henvendelser om unge med bade
autisme og spiseforstyrrelse.

- Det var tydeligt, at der manglede viden pa omra-
det, siger Alexandra Huszar, som i forbindelse med
opbygningen af BOAS Villa gjorde sig klogere pa,
hvordan der rundt om i landet blev arbejdet med
autisme og spiseforstyrrelser. Et mgnster tegnede

sig.

- Problemet var, at der var mange, som faldt ned
mellem to stole, fordi det enten var autismen eller
spiseforstyrrelsen, der blev arbejdet med, og sam-
tidig blev de sat sammen med nogle malgrupper,
som star med nogle helt andre udfordringer, for-
teeller Alexandra Huszar, som blandt andet samar-
bejder med Psykiatrisk Center Ballerup, hvor man
giver udtryk for at veere interesseret i den viden,
som BOAS Villa tilfgrer et komplekst omrade.

Alexandra Huszar ser desuden gerne, at vidende-
lingen vinder frem andre steder.

- Set fra min stol sd bgr behandlingspsykiatrien
tale meget mere sammen med botilbud og behand-
lingssteder, hvor man sidder med autismeviden.
Der er brug for at fa udbredt en stgrre viden om
samspillet mellem autisme og spiseforstyrrelser,
siger hun.

Udfordrende konstellation

Styrkelse af videndeling var ogsa en vaesentlig ar-
sag til, at SUF-afdelingen BOAS Brgnshgji 2021 ab-
nede. Botilbuddet, der rummer tre sakaldte solist-
projekter pa samme lokation, har blandt andet til
formal at skabe gode rammer for daglig sparring og
videndeling blandt en gruppe medarbejdere, som
ellers ville arbejde hver for sig.

- Unge og voksne indenfor autismespektret med
sveere fglgetilstande som angst, OCD og personlig-

hedsforstyrrelse ender stadig oftere med at skulle
stgttes i et solistprojekt. De har behov for omfat-
tende 1:1-stgtte, og det betyder, at medarbejder-
ne nemt kan komme til at veere meget alene pa
det rent faglige niveau, forteeller Jesper Frededahl
Klaaby, afdelingsleder, BOAS Brgnshg;j.

Og det var netop, hvad han oplevede, da han som
socialkonsulent var med til at etablere et solistpro-
jekt i regi af BOAS Mentor pa Frederiksberg. Opga-
ven skulle lgses akut, men konstellationen var ikke
uden udfordringer.

- Jeg og mine kolleger i projektet var meget alene
med den unge, fordi solistprojektet kgrte lidt som
en satellit for sig selv udenfor afdelingens vante
rammer. Det gjorde det svert at fa den daglige spar-
ring fra kolleger, og derfor meldte der sig idéen om
at skabe en feelles ramme for flere solistprojekter
og dermed mulighed for en styrket videndeling og
et fagligt feellesskab for personalegrupperne knyt-
tet til de enkelte solistprojekter, forteeller Jesper
Frededahl Klaaby.

Efterlyser netveerk
I dag har BOAS Brgnshgj skabt et arbejdsfeelles-
skab, der vinder pa denne videndeling.

- Fordi vi er samlet pa ét sted, er det let at ga over
til en kollega og drgfte nogle problemstillinger,
hvilket i sidste ende er til fordel for progressionen i
indsatsen, siger Jesper Frededahl Klaaby, som i for-
bindelse med etableringen af BOAS Brgnshgj var i
dialog med samarbejdskommuner for at fa deres
bidrag til, hvad tilbuddet skulle leve op til.

- For os er det vigtigt at vaere taet pa vores samar-
bejdspartnere, fordi de sager, vi far ind, er sa kom-
plekse, at vi har brug for alle de input, vi kan {3, si-
ger Jesper Frededahl Klaaby.

Nar det er sagt, leegger afdelingslederen samtidig
ikke skjul p3a, at han indimellem savner videndeling
med andre aktgrer indenfor omradet.

- Selvfglgelig nyder vi godt af den viden, som al-
lerede eksisterer i SUF, men jeg kunne godt teenke
mig at fa skabt kontakter til andre solistprojekter
og fa skabt et netvaerk, hvor vi kan vende faglige
problematikker, slutter han.



SUF Veteran

SUF Veteran er et godkendt forsorgshjem for PTSD-
ramte krigsveteraner, som har behov for et midlertidigt
botilbud samt aktiverende statte og hjeelp. SUF Veteran,
der holder til ved Nr. Broby pé& Fyn, teeller 10 selvstaendige
boliger, som veteranerne bor i. Med baggrund i behovet
- og i dialog med Forsvarets Veterancenter - har man

i SUF besluttet at etablere et tilsvarende tilbud med

10 pladser i Jordlgse kun f& minutters karsel fra det
eksisterende tilbud i Nr. Broby. De farste 4 veteraner
flyttede ind i Jordlgse den 15. november 2022.

BOAS Villa

BOAS Villa er et botilbud for
normaltbegavede unge og voksne mellem
16 og 40 &r med Autisme Spektrum
Forstyrrelse og en spiseforstyrrelse - eller
forstyrret spisning, der er opstéet som en
felgetilstand til autismen.

BOAS Brgnshg;j

BOAS Brgnshgj er et botilbud med tre solistprojekter
malrettet unge og voksne mellem 14 og 40 &r med
en Autisme Spektrum Forstyrrelse samt sveere
folgediagnoser som angst, depression, OCD,
personlighedsforstyrrelse og tilknytningsforstyrrelse,
der stiller krav om omfattende statte og vejledning
24 timer i dagnet.
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Er vores indsatser nu ogsd sd

, Som Vi siger?

Satspuljeinitiativet "Styrket kvalitet i socialpsykiatrien” under
Socialstyrelsen skal give socialpsykiatrien et kompetencelgft med afsaet
i en recovery- og rehabiliterende tilgang. Udvalgte SUF-afdelinger fér
lejlighed til at dele deres viden og kvalificere egen praksis

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

- Det her ligger rigtig godt til os!

Sadan lgd den umiddelbare reaktion fra Gitte Jen-
sen, afdelingsleder, SUF Midt/Vest, da hun fgrste
gang hgrte om satspuljeinitiativet "Styrket kvalitet
i socialpsykiatrien”, som Socialstyrelsen star bag.
Et tredrigt projekt, der har til formal at give social-
psykiatrien et kompetence- og kvalitetslgft med af-
saet i recovery og rehabilitering.

- Netop recoverydelen, som handler om stgrst mu-
lig brugerinddragelse, tiltaler mig. I vores social-
faglige indsats er inddragelse helt central i vores
tilgang til de mennesker, som vi arbejder med i Den
Sociale Udviklingsfond (SUF), siger Gitte Jensen,
der star i spidsen for en SUF-afdeling, der skaber
individuelle og fleksible tilbud til unge og voksne
med betydelige personlige, sociale og familiemaes-
sige problemstillinger.

- Idéen om at tage udgangspunkt i de unges drgm-
me, gnsker og hab, som er selve omdrejningspunk-
tet for recovery, har vi arbejdet med gennem mere
end 30 ar i SUF, siger Gitte Jensen og tilfgjer:

- Satspuljeinitiativet og radgivningen fra Socialsty-
relsen har givet os en anledning til at dykke ned i og
kvalificere vores erfaringer.

To arenaer mgdes

"Styrket kvalitet i socialpsykiatrien”, der blev sgsat
i 2019, retter sig primeert mod botilbud pd det so-
cialpsykiatriske omrade samt personale, der leve-
rer bostgtte hos borgere i eget hjem. I SUF er man
begejstret:

- Dét, som ggr det her projekt sa interessant for
os at gd ind i, er, at vi bade far lejlighed til at ga pa
opdagelse i recovery, der er borgerens domaene, og
rehabiliteringen, som handler om, hvordan vi pro-
fessionelt og metodisk understgtter borgeren og
skaber udvikling. Det er to arenaer, der mgdes, og
det er et krydsfelt, som altid er interessant for os at
beskaeftige os med, siger Erva Ajkunic, sundheds-
faglig projektleder i SUF. Hun fortseetter:

- Ervores indsatser nu ogsa sa recovery-orientere-
de, som vi siger? Har vi de forngdne recovery-kom-
petencer, og hvordan kommer de til udtryk? Hvor-
dan maler vi borgernes recovery? Det er blot nogle
af de spgrgsmal, som vores medvirken i Socialsty-
relsens projekt rejser i vores egen organisation.

Data analyseres

Som et led i satspuljeinitiativet har de medvirken-
de indsamlet data om de unges oplevelser af reco-
very og rehabilitering. Disse data bliver indsendt til
Socialstyrelsen, som kvitterer med en analyserap-
port.

- Viarbejder lgbende med indsamling af data for at
blive klogere pa, om vi skaber de gnskede effekter
for dem, som er i forlgb. Det her giver et ekstra per-
spektiv, siger Erva Ajkunic og slutter:

- Selvom vi synes, at vi er rigtig gode til recovery
og rehabilitering, sa kan det sagtens veere, at vi har
nogle blinde vinkler, som vi skal arbejde med.



Bekymrende tal

31 .000 voksne borgere med psykiske

vanskeligheder modtog i 2016 indsatser efter
Serviceloven. Antallet af borgere, der modtager
hjeelp i socialpsykiatrien, er ifalge KL steget med

17 procent i perioden 2014-2017.

Kilde: Socialstyrelsen.

Selvom vi synes, at vi er rigtig gode
til recovery og rehabilitering, sd kan
det sagtens veare, at vi har nogle
blinde vinkler, som vi skal arbejde
med.

Erva Ajkunic, sundhedsfaglig projektleder, SUF

Idéen om at tage udgangspunkt i
de unges dreamme, gnsker og hab,
som er selve omdrejningspunktet
for recovery, har vi arbejdet med
gennem mere end 30 dr i SUE

Gitte Jensen, afdelingsleder, SUF Midt/Vest

”Styrket kvalitet i socialpsykiatrien”

Satspuljeinitiativet "Styrket kvalitet i socialpsykiatrien” har til
formal at give et kvalitets- og kompetencelgft til socialpsykiatrien
med afsaet i en recovery-orienteret og rehabiliterende
tilgang. Socialstyrelsen tilbyder i den forbindelse réddgivning,
kompetenceudvikling og viden til landets kommuner og
socialpsykiatriske tilbud. Initiativet startede i 2019 og slutter i 2022.

Kilde: Socialstyrelsen.
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Socialstyrelsen
socialtilbud pd deres evne til
recovery og rehabilitering

Gennem tre &r har Socialstyrelsen rédgivet en reekke socialtilbbud med
det overordnede mal at styrke kvaliteten i socialpsykiatrien

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

Gennem de sidste tre ar har Socialstyrelsen haft
et praksisneert fokus pa udvikling af socialpsykia-
trien. Det sker gennem satspuljeinitiativet "Styrket
kvalitet i socialpsykiatrien". Malet er at skrue op
for den recovery og rehabilitering, som blandt an-
det findes pa det specialiserede socialomrade.

- Hvis vi skal skabe forbedringer for mennesker
med psykiske udfordringer, sa er det helt afggrende,
at vi kommer i dialog med de tilbud, der samarbej-
der med disse mennesker. I den sammenhang ved
vi, at recovery og rehabilitering kan noget seerligt i
forhold til at skabe meningsfuld stgtte og progres-
sion i de sociale indsatser, siger Aleksander Marzec
Petersen, specialkonsulent, Socialstyrelsen.

Meningsfuldt liv

Ved udgangen af 2022 har Socialstyrelsen igangsat
72 radgivningsforlgb i samarbejde med botilbud
og bostgtteindsatser i sdvel kommunalt, regionalt
som selvejende regi med recovery og rehabilitering
som omdrejningspunkt.

- Det er ikke, fordi vi kommer med noget banebry-
dende nyt, som vi presser ned over hovedet pa de
sociale tilbud. Dét, som vi kommer med, er en vi-

densbaseret vejledning, som kan understgtte den
rette socialfaglige udvikling i retning mod en end-
nu steerkere recovery og rehabilitering, der i sidste
ende forbedrer muligheden for et selvstendigt og
meningsfuldt liv, sddan som det enkelte menneske
selv definerer det, siger Aleksander Marzec Peter-
sen.

Otte principper

Som et led i projektet har Socialstyrelsen formule-
ret otte principper for, hvordan der arbejdes med
recovery og rehabilitering.

- Eter i den sammenhaeng, hvad principperne laeg-
ger op til. Noget andet er, hvordan de folder sig ud
i praksis, og derfor er det ogsa for os interessant
at indgd i samarbejdet med de sociale tilbud. Vi far
bestemt noget igen, understreger Aleksander Mar-
zec Petersen og slutter:

- Men det altoverskyggende mal er, at de sociale
tilbud, som i dag mener, at de arbejder recovery-
orienteret og rehabiliterende, far lejlighed til at
trykprgve, om det, de ggr i hverdagen, rent faktisk
stemmer overens med det begrebsapparat, som vi
praesenterer dem for.

Hvis vi skal skabe forbedringer for mennesker med psykiske
udfordringer, sd er det helt afggrende, at vi kommer i dialog
med de tilbud, der samarbejder med disse mennesker.

Aleksander Marzec Petersen, specialkonsulent, Socialstyrelsen
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8 principper
for recovery og rehabilitering:

”Styrket kvalitet i socialpsykiatrien” hviler pd en recovery-orienteret
tilgang til rehabilitering, som tager afseaet i otte retningsgivende principper:

Tag udgangspunkt i o, Stegt borgerne i at
. Fokusér p& borgernes ,
borgernes héb, ansker deltage i de almene
ressourcer
og drgmme feellesskaber
Arbejd koordineret Folg op pd&
med borgernes indsatsen, s& den
samlede livssituation altid er den rette
Mad borgerne med Hjeelp Arbejd med afseet
&benhed, tillid og borgerne sé tidligt i viden, og brug
respekt som muligt metoder, der virker

Kilde: Socialstyrelsen.
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’ ’ Vi har valgt at udgive et magasin, som ikke kun gar os selv klogere, men
ogsd vores samarbejdspartnere. Mdlet er videndeling pd gverste hylde,
fordi vi grundlaeggende tror pd, at det er en af forudsaetningerne for, at vi
i feellesskab skaber endnu bedre indsatser for sdrbare mennesker.

Michael Hansen, adm. direktar, Den Sociale Udviklingsfond

TEMA > VIDENDELING

SUF deler ud af viden og
erfaringer med pdrgrende

Greve Kommune rettede henvendelse til SUF efter at have laest SUF
Magasinets temanummer om pdrarende. Resultatet blev en formiddag
med fokus p& pdrgrendes rolle i indsatsen, set fra forskellige vinkler

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist

Nar SUF to gange om aret sender SUF Magasinet pa
gaden, er det med ambitionen om at formidle viden
om aktuelle problemstillinger indenfor det sociale
omrade til gavn for sagsbehandlere, socialpaedago-
ger, journalister, socialpolitikere, forskere osv.

Det var saledes ogsa tilfeeldet, da SUF Magasinet i
november 2021 blev publiceret.

Temaet var "pargrende”, og det var et tema, som
vandt genklang mange steder. Blandt andet i Greve
Kommune, som efterfglgende engagerede SUF til
en formiddag med fokus pa videndeling og erfa-
ringsudveksling om samarbejdet med pérgrende.

- Er der noget, som vi gerne vil i SUF, sa er det at
komme endnu taettere pa vores kommunale sam-
arbejdspartnere, nar det geelder videndeling in-
denfor de problemstillinger og udfordringer, som
begge parter mgder. Kommunernes og vores afsaet
er forskellige, men netop derfor har vi noget at give
hinanden, siger Margrethe Langer, regionsdirektgr
i SUE

Pdrgrende som vilkdr

Sammen med Christina Hartmeyer, afdelingsleder
i SUF-afdelingen BOAS Jeegerspris, stod Margre-
the Langer for faciliteringen af formiddagen, der
blandt andet rejste spgrgsmalene: "Hvorfor er pa-
rgrendesamarbejde ngdvendigt, og hvordan kan vi
forsta den modstand, vi oplever?” "Hvad siger Gre-
ve Kommunes politikker og borgere?” "Hvad siger
forskningen?” "Hvad siger borger og pargrende?”

- Det er yderst interessant, nar en kommune og en
organisation som vores mgdes for at dele viden om
etemne, som vi begge har teetinde pa livet til daglig,
siger Christina Hartmeyer og vender blikket mod
det, der var emnet hos medarbejderne fra Bgrn- og
ungeteamet i Greve Kommune, nemlig pargrendes
rolle i forbindelse med unges indskrivninger.

- Hvis man som sagsbehandler primeert forholder
sig til en lovgivning, som handler om at finde et
tilbud, der matcher en borgers behov, sa kan man
godt komme til at se bort fra de pargrende, fordi de



” Vores erfaring er, at de pdrgrende
er et vilkdr, og hvis vi lukker af for
dem, sd skaber vi problemer for os
selv, og dermed ogsd et problem
for kerneopgaven og borgeren.

Christina Hartmeuyer,
afdelingsleder, i BOAS Jeegerspris

Foto: Jon Bjarni

SUF Magasinet - mdélet er videndeling

SUF Magasinet, som udgives af SUF og udkommer to gange
&rligt, har til formal at formidle aktuel viden indenfor temaer
og problemstillinger, der knytter sig til sociale indsatser for
s@rbare mennesker. | magasinet rejses fra gang til gang et tema,
som dels bliver udfoldet af forskere og eksperter, dels gennem
levende cases fra SUF’s mere end 30 afdelinger.

MAGASINET

ikke betragtes som en del af kerneopgaven. Men vo-
res erfaring er, at de pargrende er et vilkar, og hvis
vi lukker af for dem, sa skaber vi problemer for os
selv og dermed ogsa et problem for kerneopgaven
og borgeren. Skaber vi derimod en god relation til
de pargrende, kan vi komme til - pa den lange bane
- at styrke indsatsen, fordi den péargrende bliver en
ressource, siger Christina Hartmeyer.

Forskellige mindset

Pargrende-formiddagen i Greve Kommune bgd
bade pa oplaeg fra Christina Hartmeyer og Mar-
grethe Langer samt sma refleksionssgvelser, som
blandt andet havde til formal at dele oplevelser,
hvor samarbejdet med en pargrende har veret
konfliktfyldt.

- Uanset om man arbejder som sagsbehandler i en
kommune eller som socialkonsulent i SUF, s§ stif-
ter vi fra tid til anden bekendtskab med pargrende,
der fgler sig svigtede af systemet, og som i deres
blanding af afmagt og frustration kommer til at fyl-

de mere end den borger, som vi arbejder med. Det
interessante er, at der er vidt forskellige faglige til-
gange til pargrende-samarbejdet, og derfor er det
sa vigtigt at fa delt erfaringer, da de i sidste ende
pavirker den samlede indsats, papeger Christina
Hartmeyer.

Klar til naeste opleeg

Margrethe Langer er enig, og hun understreger, at
SUF gerne tropper op for at dele ud af deres viden
og praksis indenfor andre omrader, som knytter sig
til den socialfaglige virkelighed.

- Pargrende-temaet er blot ét af de temaer, vi
har beskeeftiget os med i SUF Magasinet, men jeg
kunne ogsd navne temaer som "visitation", "fel-
lesskab", "motivation" og "beskeeftigelse". Det er
temaer, som vi har en holdning til i kraft af vores
praksis, men det er ogsd temaer, som vi gnsker at
blive klogere pd gennem mgdet med vores samar-
bejdspartnere, slutter Margrethe Langer.
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Foto: Stine Bidstrup.
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DEN SOCIALE PROFIL: Noemi Katznelson, professor og leder af Center
for Ungdomsforskning, var flakkende som ung og havde brug for tid til at
finde sin retning. Som en af landets forende ungdomsforskere efterlyser
hun en ny samfundskonstruktion omkring ungdomslivet

Af Thorsten Asbjorn, journalist

Et af tidens varmeste emner er unges mistrivsel.
Budskaberne er ikke til at tage fejl af. Op mod halv-
delen af alle unge oplever i en eller anden grad, at
de mistrives. Og selv om stgrstedelen af alle unge
trives og har det godt, er angst, depression og
stress ogsa blevet hverdag blandt mange unge.

Noemi Katznelson er den forsker, der ofte toner
frem i offentligheden for at udlegge unge-virke-
ligheden. Hun er professor og leder af Center for
Ungdomsforskning, Aalborg Universitet. [ efteraret
2022 har hun sammen med sine to forsker-kol-
leger Mette Pless og Anne Gorlich udgivet bogen
"Mistrivsel i lyset af tempo, preestation og psyko-
logisering”, der har trukket et utal af overskrifter.

Men hvem gemmer sig bag den professor, som
kortleegger de unges virkelighed? Og hvordan op-
levede Noemi Katznelson, hvis fgdselsattest siger
1968, selv det at vaere barn og ung?

- Jeg tror ikke, at jeg som barn og ung havde sarlig
godt fat i, hvad jeg gerne ville, siger Noemi Katznel-
son som en refleksion over det samfund, unge i dag
vokser op i, og hvor de konstant bliver mgdt med
en forventning om at have en kgreplan for deres liv.

- Jeg sggte som ung pa en made efter mine egne
mentorer. Nogle, jeg kunne ligge i ly af og leere noget
af, fordi jeg ikke selv vidste, hvad jeg ville og skulle.
Jeg har fundet mennesker, som jeg kunne lzene mig
op ad, og som ville noget, som jeg sa ogsa tenkte,
gav mening, siger Noemi Katznelson og forteeller,
hvordan hun eksempelvis fandt Birgitte Simonsen,
daveerende leder af Center for Ungdomsforskning,

da hun som ung forsker skulle finde en retning i sit
arbejdsliv.

Tilfeeldigheder baner vej

Nar Noemi Katznelson kigger tilbage pa sit liv, kan
hun se, at det nok har veret en sterk drivkraft,
men i hgj grad ogsa et virvar af tilfeeldigheder og
muligheder, som har veeret omkring hende, som
har fgrt til, at hun i dag er professor og leder af
Center for Ungdomsforskning. Hun er usikker pa,
hvordan hun ville have fungeret med nutidens un-
gekrav, og ville utvivlsomt have oplevet det som et
pres at skulle treffe velovervejede fremtidsvalg i
en tidlig alder.

- Det er sveert at sige, hvor jeg ville veere, hvis jeg
var vokset op i nutidens samfund. Men jeg var gi-
vet blevet presset af en del af de krav, der stilles til
unge i dag, siger Noemi Katznelson, der som barn
var stille og ikke abnede munden i skolen fra 3.-9.
klasse.

- Jeg lukkede bare i i alle timer. Det blev godt nok
papeget dengang, men havde det vaeret i dag, ville
detihgjere grad veere blevet problematiseret, siger
hun og taler om sig selv som en "late bloomer”.

- Livet kan godt ggre nogle ting ved en. Fordi man
har brug for mere tid. Den tid far man ikke pa sam-
me made i dag, hvor der i hgjere grad er en utal-
modighed med de unge og med, hvad der skal nas i
hvilken alder. Men tiderne er ikke entydige. Og det
er ikke sadan, at alt var fryd og gammen tidligere,
og nu er alt blevet skidt. Det er bare forskelligt, til-
fagjer hun.
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20 Livet kan godt gare nogle ting ved
en. Fordi man har brug for mere
tid. Den tid fdr man ikke pd samme
mdde i dag, hvor der i hgjere grad
er en utdlmodighed med de unge
og med, hvad der skal nds i hvilken
alder. Men tiderne er ikke entydige.
Og det er ikke sddan, at alt var fryd
og gammen tidligere, og nu er alt
blevet skidt. Det er bare forskelligt.

Noemi Katznelson

»

Foto: Jakob Carlsen
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Udsathed og mistrivsel

| den nyudkomne bog "Mistrivsel i lyset af
tempo, preestation og psykologisering” af
ungdomsforskerne Noemi Katznelson, Mette
Pless og Anne Gorlich opererer de med to
udsatte-begreber til forstéelse af mistrivslen
blandt unge.

» Klassisk udsathed: om klassiske
samfundsforhold som ulighed, skonomiske

og sociale vilkdr, som kan fgre til mistrivsel
(fx misbrug i hjemmet, fattigdom osv.).

Ny udsathed: En bredere gruppe af unge
pd tvaers af sociale lag bliver ramt af
udsathed end dem, der traditionelt har
veeret i risiko. Og de der i forvejen har det
sveert, far det endnu sveerere. Den nye
udsathed kommer bl.a. til udtryk i oplevelser
af pres, stress og angst.
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’ ’ Min barndom var praeget af, at jeg skulle navigere i
ekstremt forskelligartede miljger. Dét, som jeg her har
taget med mig og bruger fagligt, tror jeg, er det med at
glide ind i meget forskellige sammenhange.

Noemi Katznelson

De mange udsving

At Noemi Katznelson skulle ende som en af landets
farende ungdomsforskere er derfor heller ikke sket
gennem en malrettet karriereplanleegning. Da hun
gik ud af folkeskolen, blev hun erklaeret "maske eg-
net” til gymnasiet. [ 10. klasse blev eleverne bedt
om at komme med bud p3, hvad deres klassekam-
merater ville blive som voksne. Da pilen pegede
mod Noemi Katznelson, blev der stille i rummet,
indtil en af kammeraterne med et grin sagde: "Du
bliver nok arbejdslgs.”

- Der var ikke nogen af mine klassekammerater,
som havde et billede af, hvad sddan en som mig
kunne blive til. Dertil sagde jeg simpelthen for lidt,
siger hun og tilfgjer, at det nok kan veere sveert at
forestille sig i dag.

Nar hun kigger tilbage pa sin ungdomstid, var den
ogsa kendetegnet ved tvivl og ved at vaere usikker
pa, hvad hun skulle vaelge. Hun startede pa Roskilde
Universitet pa den brede humaniora-uddannelse.

- Jeg valgte fuldsteendig bredt for at blive fri for at
traeffe valg. Jeg var meget sggende og flakkende og
havde sveert ved at finde ud af, hvilken vej jeg skulle

ga.

Nadhjeelp og skuespiller

Efter et par ar droppede hun ud igen. I en periode
troede hun, at hun skulle veere ngdhjelpsarbej-
der, og meldte sig under fanerne hos Folkekirkens
Ngdhjeelp. Det gjorde hende desillusioneret. Hun
kastede sig i stedet over gartneruddannelsen og s
for sig, at hun kunne blive en selvopfunden plante-
psykolog. Den holdt heller ikke. I en periode teenkte
hun, at hun skulle vaere skuespiller, og kom med i
en teatertrup i de gamle B&W-haller.

- Den rolle, jeg blev tildelt, var under statistniveau.
Jeg stod i mgrket og klappede to sten mod hinan-
den. Ogsa det opgav jeg.

[ sin radvildhed startede Noemi Katznelson pa Ros-
kilde Universitet igen.

- Jeg fik en keaereste, der tog til Mellemgsten, og s
tog jeg med ham og lavede projekt der. Det blev
ogsa min made at vaelge fag pa. Jeg gik efter de fag,
hvor jeg havde en, jeg arbejdede godt sammen med,
siger Noemi Katznelson, indtil hun langt henne i sit
studie selv orienterede sig mod det paedagogiske
forskningsomrade og landede i ungdomsforsknin-
gen.

- Ungdomsforskningen var nok det mest genken-
delige for mig, siger Noemi Katznelson, der af sin
specialevejleder blev opfordret til at fortseette med
et forskningsprojekt og dermed fandt sin livsbane.

Kristne Vestjylland - jedisk
kabenhavnermiljg

Nar Noemi Katznelson i dag kigger tilbage pa sin
opvekst, kan hun se, at den har veeret med til at
vaekke det, som hun kalder "den sociologiske fan-
tasi”, som hun bruger, nar hun dykker ned i mgdet
med nutidens unge.

Som barn skulle hun finde ud af at navigere i mod-
seetningsfyldte miljger. Hendes far har jgdisk bag-
grund og er vokset op i et klassisk arbejderhjem
i Hvidovre, og hvor KZ-traumer knytter sig til fa-
miliens historie. Moderen havde en opvaekst i en
kristen vestjysk landbrugskultur. I fire ar boede
Noemi Katznelson med sin familie i Paris og havde
fransk skolegang, da faren arbejdede i OECD og var
udstationeret.

- Min barndom var preaeget af, at jeg skulle navigere
i ekstremt forskelligartede miljger. Dét, som jeg her
har taget med mig og bruger fagligt, tror jeg, er det
med at glide ind i meget forskellige sammenhaenge,
siger Noemi Katznelson og fortseetter:

- Som forsker bruger jeg ofte min sociologiske fan-
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’ Vi skal have en hastighedsnedsaettelse. Bdde for
dem, som lgber og lgber for at veere med, men ogsd
for dem, der er faldet af og stdr og kigger pd det.

Noemi Katznelson

tasi til at afsgge, hvordan forskellige unges virke-
lighed tager sig ud. Samtidigt med, at det er klart,
at den "fantasi" jo hele tiden skal holdes op mod de
data, som vi i Center for Ungdomsforskning produ-
cerer blandt unge, siger hun.

Selvkritisk forsker

Noemi Katznelson kan konstatere, at det i den grad
er lykkedes at fa forskningen i unges mistrivsel pa
dagsordenen. Men hun har det ikke ubetinget godt
med det.

- Jeg har det ambivalent med det store fokus. Selv-
folgelig er jeg glad for den opmerksomhed, som
vores forskning treekker med sig. Det er ngdven-
digt, fordi der er brug for at justere pa den sam-
fundskonstruktion, vi har bygget op omkring ung-
domslivet. Det er noget, som vi skal ggre noget ved,
siger Noemi Katznelson.

Samtidig kommer hun ind pa bagsiden.

- Jeg er bekymret for et massivt ensidigt blik pa alle
unge som vaerende i mistrivsel. Det kan jeg naesten
ikke holde ud at veaere i, fordi det nemt bliver til, at
alle unge har det sveert, hvilket notorisk er forkert,
siger hun.

- Risikoen er, at vi tyer til alarmisme med det her
meget ensidige billede, som der for nuveerende
bliver tegnet af de unges mistrivsel. Vi far brug
for opbyggelige forteellinger, og det skal vi ogsa
fra forskningens side bidrage til. Unge er jo rigtig
mange forskellige ting. Der er masser af ressourcer,
masser af styrker. Problemet er ikke de unge, men
rammerne, vi har skabt, siger Noemi Katznelson.

Det intensiverede selvforhold

Hun leverer et kendetegn ved nutidens unge:

- Mange unge i dag har styrker i at have et rigt
sprog. De kan szette ord p3, hvad der foregar i dem,
i andre og mellem dem. Det intensiverede selvfor-
hold rummer en masse positivt. Den stgrre aben-

hed er en keempe gevinst og rigdom, hvor de har
en evne til at folde det relationelle ud. Det er en
kolossal forandring i forhold til i dag, siger Noemi
Katznelson og medtager samtidig den nuance, som
hun mener er sa vigtig:

- Det intensiverede selvforhold giver ogsa en gget
sensitivitet. Nar fokus vender sig indad, kan det
blive til mistrivsel i form af en selvvurderende in-
trospektion: Hvorfor fgler jeg sa meget? Hvorfor er
jeg ikke flittig nok? Hvorfor er jeg ikke god nok?

Og her er der brug for et samfund, papeger forske-
ren, som tillader de unge at stoppe op og dvele, der
hvor de er, uden hele tiden at skulle have travlt med
at preestere og fgle sig malt:

- Vi skal have en hastighedsnedszettelse. Bade for
dem, som lgber og lgber for at vaere med, men ogsa
for dem, der er faldet af og star og kigger pa det.

Opmeerksomhedens dobbelthed
[ det hele taget er hun opmaerksom p3, at den store

opmerksomhed pa bgrn og unges trivsel rummer
en dobbelthed.

- Deter et tvezegget sveerd, siger Noemi Katznelson
og peger pa den gruppe af unge, som har det vir-
kelig sveert, og som blandt andet kommer i tilbud
under Den Sociale Udviklingsfond (SUF).

- Her har vi en gruppe af unge, som har haft og
far alt for lidt opmeerksomhed. Som alt for ofte
ikke har faet den hjeelp, de skulle have, hvilket kan
forveerre deres i forvejen komplekse og svere pro-
blemstillinger, siger Noemi Katznelson og betoner
vigtigheden af, at vi som samfund ikke glemmer
den gruppe af unge.
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Noemi Katznelson

Uddannet cand.mag i peedagogik med en ph.d.

i uddannelsesforskning. | dag professor og

leder af Center for Ungdomsforskning, Aalborg
Universitet. Har senest udgivet bogen "Mistrivsel
i lyset af tempo, preestation og psykologisering”.

Foto: Jakob Carlsen

3 kendetegn, som rammesaetter ungdomslivet

1 2 3

Hajt tempo pd alle Presset vendes indad,

) ] For ensidigt fokus ) ]

livsarenaer og seerligt . , og lgsninger s@ges i

i uddannelsessystemet pa preestation tilpasning af psyken
J (fx karakterer) P g arpsy

(acceleration) (psykologisering)

Kilde: Noemi Katznelson.

De n | hvert nummer af SUF Magasinet indgdér "Den
sociale profil”. Vi gér teet p& et menneske, som

SOC|O Ie taler indefra eller udefra pé& det sociale omréde,

rofi' og som bidrager med debat og refleksion over det
p sociale omr&de og mennesker i udsatte positioner.

Du mgder politikere, kunstnere, eksperter osv.
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Vilkér og udfordringer for samfundets svageste
blev sat p& dagsordenen pd &rets Folkemade pd
Bornholm, hvor ogsé Den Sociale Udviklingsfond
var p& programmet. Et halvt &r senere er mange
af budskaberne stadig hgjaktuelle

Af Peter Borberg, mag.art. & journalist
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’ ’ Der ligger nogle kaempe dilemmaer i at
sige, at 'feellesskaber er godt. Hvad der
er godt for én, er ddrligt for en anden.

Noemi Katznelson

SUF udfordrer feellesskabet

Den Sociale Udviklingsfond tog debatten

om feellesskabets mange facetter

Selvom rammen var en blafrende teltdug, sa var der
ikke ret meget andet, som fik lov til at sveeve ube-
rgrt i vinden, da Den Sociale Udviklingsfond ind-
bgd til debat i Selveje Danmarks Velfeerdstelt under
arets Folkemgde. Med tv-veerten Troels Mylenberg
som moderator lgd det overordnede spgrgsmal:

Er feellesskabet ngdvendigvis til det bedste
for den udsatte?

Baggrunden for netop dét spgrgsmal er, at kom-
munerne i stigende grad efterspgrger faellesskaber
i de sociale indsatser. Men det er en efterspgrgsel,
som kalder pa nuancer og refleksion.

- I SUF tror vi pa fellesskabet, og fellesskabet er
en hjgrnesten i vores arbejde, men det er samtidig
et begreb, som er problematisk, indledte Magrethe
Langer, regionsdirektgr, SUF.

- De unge, der kommer til os, har ofte prgvet rigtig
mange andre ting, og derfor ggr vi os veeldig megen
umage med at tilbyde feellesskaber, som er trygge
og rammeszttende. Samtidig ma vi konstatere, at
det sjeeldent er feellesskabet, de unge som udgangs-
punkt higer efter, fordi det tidligere har veeret no-
get, de slog sig pa. De oplever mere fellesskabet
som en kampplads, og derfor er fellesskabet ogsa
typisk noget af det fgrste, de siger nej tak til.

N&r feellesskabet gar ondt

Ved siden af Margrethe Langer stod Noemi Katznel-
son, professor, leder af Center for Ungdomsforsk-
ning, Aalborg Universitet. Hun er aktuelt involveret
i et forskningsprojekt, der undersgger, hvad felles-
skaber er for unge i almindelighed. Overskriften for
projektet lyder "Nar feellesskabet ggr ondt”.

- Fzellesskaber udspiller sig i forskellige former i
ungdomslivet. Der er feellesskaber, som eksempel-
vis knytter sig til ken og geografi. Feellesskaber,
som knytter sig til sociale grupper pa nettet, fester-
ne pa ungdomsuddannelserne osv. Der er gruppe-
feellesskaberne pa skolerne og uddannelserne, og
endelig er der de mere venskabelige fzellesskaber,
forklarede Noemi Katznelson og understregede, at
der ikke mindst blandt de unge, som haenger i peri-
ferien af gruppefeellesskaberne, er mange, som har
det sveert.

Hun vendte blikket mod de sarbare unge, man ek-
sempelvis mgder i SUF:

- Typisk har udsatte unge tidligere i deres liv for-
sggt at keempe for fellesskabet, men de er endt
med at traekke sig helt ud, fordi det gjorde for ondt.
At tilbyde dem faellesskaber her og nu i en social
indsats er ikke ngdvendigvis et svar. Det vil snarere
veere at vende tilbage til noget, som er mere en be-
lastning end en hjeelp.

Der mangler viden

Noemi Katznelson efterlyste generelt i samfundet
en stgrre skarphed p3, hvad der menes, nar der ta-
les om feallesskaber i sociale indsatser for sarbare
unge.

- Der ligger nogle keempe dilemmaer i at sige, at
"feellesskaber er godt". Hvad der er godt for én, er
darligt for en anden, sagde professoren, der af sam-
me grund savner stgrre viden pa omradet.

- Sociale indsatser ma aldrig blive modeluner, og
hvor de skabes, fordi det er oppe i tiden at tilbyde
feellesskaber. Det er for usystematisk og ikke viden-
baseret nok, dét, der foregar nu.
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’ ’ Danskernes mentale sundhed har det vaerre og varre, og det er et kempe
problem, fordi det er vores mentale sundhed, som er ngglen til, om vi har
lyst til at ggre noget ved rygning, mad og alkohol.

Tv-leegen Peter Qvortrup Geisling

’ ’ Faellesskabet virker for Siden jeg var ung, har jeg haft sveert
mange, fordi det skaber ved at fole mig tilpas. Jeg har altid
identitet for mange, og haft en underlig uro og angst, og
man leerer at afgraense sig der var ikke noget, som kunne fa
selv i forhold til andre. Men mig til at slappe af. Det forte til
feellesskabet er ikke lgsningen et misbrug og en sygemelding fra
pd alting, for det er ikke alle, mit arbejde som smed, og selvom
som kan traede ind i det. jeg kom i behandling, var det med

mange op- og nedture, og jeg havde

Thomas Hald Petersen, leder aof , , .
ikke noget socialt liv.

botilbud, Diakonissestiftelsen

Jacob Mols, tidligere beboer i et botilbud
under Diakonissestiftelsen
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S&rbare unge, som skal p& en STU, har for fremtiden medindflydelse pd,
hvilken STU det skal vaere, modsat far, hvor kommmunen kunne treeffe valget.
Men den nye aftale og medindflydelse rejser en reekke spargsmdal

Sat pd spidsen sd er der en
risiko for, at vi sender de
unge ud pd en dgdssejlads
med den her aftale, fordi vi
beder unge med kognitive
udfordringer om selv at finde
det rette tilbud og samtidig
tjekke, hvad tilbuddet koster.

Esben Kullberg, direktar, Ligeveerd

I Ksbenhavns Kommune fdr
langt de fleste unge det STU-
tilbud, de gnsker, og ndr vi
foretager en visitation til et
andet tilbud, ligger der altid
tungtvejende faglige grunde
bag.

Seren Berg, chefkonsulent,
Kgbenhavns Kommune
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FORAND IV

Det er blevet en tradition, at Folkemgdet byder p& en sdkaldt
fredagssalon, hvor formanden for Socialpaedagogerne har en samtale
med den til enhver tid siddende socialminister. | &r var ingen undtagelse,
da forbundsformand Benny Andersen fik daveerende socialminister
Astrid Krag (S) til at tage temperaturen p& socialpolitikken anno 2022.

Dét, som finder sted i disse dr, er nogle vigtige strukturelle
forandringer indenfor socialomrddet. Hvor satspuljerne
var kendetegnet ved, at man gik fra projekt til projekt, sd
er vi ngdt til at se i gjnene, at forandringerne er ngdt til at
finde sted pa et strukturelt niveau og ikke et fragmenteret.
En socialpolitik, der skal forhindre udsatte bgrn i at blive
udsatte voksne, kan ikke lgses i én valgperiode.

Astrid Krag, socialminister (S)
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Kort efter, at Poul Nyrup Rasmussen i 1993 overtog regeringsmagten, tog hans datter
Signe sit liv som falge af alvorlig psykisk sygdom. Siden har Poul Nyrup Rasmussen
veaeret medinitiativtager til oprettelsen af foreningen Det Sociale Netveerk og Headspace
Danmark, som er et gratis réddgivningstilbud til barn og unge i alderen 12-25 é&r.

” Der skal vaere nogen at vdgne op til. Nogen, som reflekterer
dig, og som synes, du er god. Det er mit hovedbudskab fra
et langt liv. Vi har bevaget os fra et omsorgssamfund til et
behandlersamfund. Der har veaeret en tendens til, at dem, som
var psykisk syge, de kunne fd en invalidepension, og sd kunne
de kabe sig en hund og sa ellers klappe i. Vi skal passe pd, at en
bestemt betegnelse ikke bliver ekskluderende. Psykisk sdrbare er
en erkendelse af, at vi alle kan have vores nedture. Dét, som jeg
baerer med mig, er en dyb tro pd, at der ikke er noget menneske,
som vi ikke kan samle op, og som ikke kan fa et godt liv.

Poul Nyrup Rasmussen, tidligere statsminister (S), medinitiativtager til
Det Sociale Netveerk og Headspace Danmark
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Paradokset er til at f& gje pd. P& arbejds-
markedet er der masser af muligheder for,
at mennesker med funktionsnedseaettelser
eller seerlige behov kan f& foden indenfor ' T
i form af deltid, fleksjob eller smdjob. |
Men i det uddannelsessystem, som
skal kleede folk pé til at kunne begé sig :
pd arbejdsmarkedet, hedder det i vid
udstreekning uddannelse pé fuld tid eller
slet ingen uddannelse.
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” Vi skal have mere fleksibilitet ind
i uddannelsessystemet. Mange af
de unge, som jeg repreesenterer,
skal senere ud at have et fleksjob,
sd hvorfor ikke allerede indfare
det pd uddannelsen?

Silke Svare, talsperson for Autisme Ungdom

’ ’ Ikke alene er det skidt for de Stort set alle de unge, vi
unge, det er ogsd skidt for arbejder med, ender i et
samfundet, fordi vi ender med fleksjob. Derfor skal vi
en masse unge, som kommer pd selvfalgelig ogsd kunne
overfgrselsindkomster og ikke tilbyde fleksuddannelser.
kan bidrage.

Anja Clausen, skoleleder,

Ole Heinager, formand, Incitaskolerne
Danske Erhvervsskoler
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Privatfoto.

Det var sd

kom, fordi det viste, at der
var et liv bagefter.

Amalie




SUF Eremitterne p& Vesterbro gar unge klar til eget liv, men forbliver
et hjemligt anker, som de "gamle unge” altid kan sgge mod til ugentlig
feellesspisning og til hgjtiderne. Amalie er i dag kandidatstuderende |
jura, men bruger stadig Eremitterne

Af Thorsten Asbjgrn, journalist

Den vigtigste opgave for ethvert botilbud er at ggre
sarbare unge og voksne Klar til et selvstaendigt liv.
Sadan er det ogsa hos SUF Eremitterne, et bo-selv-
tilbud under Den Sociale Udviklingsfond (SUF) pa
Vesterbro i Kgbenhavn. Men her insisterer man
samtidig p3, at de unge, som ofte har veret anbrag-
te som bgrn, altid er inviteret til at vaere en del af
Eremitterne-familien.

- For mig er Eremitterne som en ekstra familie,
jeg altid kan komme tilbage til. Jeg har ikke selv en
familicer baggrund med teette relationer, og derfor
betyder det sd meget for mig, at jeg her stadig fgler,
at jeg er en del af familien, siger Amalie, der blev
udskrevet fra SUF Eremitterne for 14 ar siden og
lever et selvstaendigt liv med en teenagesgn og god
gang i jurastudierne, hvor hun har en bachelor.

Livsvidner rundt om bordet

Denne torsdag aften forud for den kommende ju-
letid er Amalie forbi til den ugentlige feellesspis-
ning, hvor "gamle unge”, nuveerende indskrevne
samt medarbejdere samles om fellesbordet. Laila
Svendsen, socialkonsulent og paedagog, har pa tid-
ligere arbejdspladser aldrig oplevet et lignende
feellesskab.

- Vi ggr de unge steerke til at leve deres eget liv,
men der er altid en dgr aben hertil. Det er et opggr
med de institutionelle rammer, siger Laila Svend-
sen og fortseetter:

- For de unge er vi blivende livsvidner. Mange ken-
der kun til brudte relationer. Vi ggr dem flyveklar,
men de kan altid komme hjem til reden og meerke
det feellesskab og de relationer, som de til stadig-
hed er en del af, hvis de gnsker det.

At veere forbillede

Dét feellesskab gnsker Amalie. Sammen med en
handfuld unge, som hun kender fra sin tid i SUF
Eremitterne, kommer hun til fellesspisning og til
hgjtiderne, hvor der blandt andet hvert ar er klip-
pe-Klistre- dag, julebagning, fremstilling af julekon-
fekt og juledekorationer og falles juleaften fa dage
for jul, hvor op mod 50 nuvaerende og gamle unge
er samlet.

- Da jeg selv var indskrevet, kom der ogsa gamle
unge. Det var sa rart, nar de kom, fordi det viste, at
der var et liv bagefter, siger Amalie, velvidende, at
hun i dag ogsa er et forbillede for dem, som nu er
indskrevet i SUF Eremitterne.

Og familierne kommer med

Men det er ikke kun de gamle unge, som er inviteret
med indenfor, nar julen eller andre hgjtider star for
dgren. Deres nye familier med keerester, egtefeel-
ler og bgrn dukker lige sa naturligt op i den ekstra
familie. Da Amalie som ung var indskrevet hos SUF
Eremitterne, blev hun gravid. I dag er sgnnen Felix
16 ar og pa efterskole.

- For min sgn er SUF Eremitterne ogsa en ekstra
familie, som han er vokset op med. Det har vaeret
et anker for os, hvor jeg altid kan komme tilbage
og dele bade mine glaeder og sorger, siger Amalie.

Men fallesskabet med de gamle unge er ikke kun til
gleede for dem, understreger Laila Svendsen.

- At vi far lov til at sta at klappe, nar Amalie far sin
bachelor, er en keempe gave for os. I vores arbejde
slipper vi de unge, nar de er Klar til selv at sta, men
det, at vi fglger hinanden, og vi ser deres sejre, er sa
ufatteligt meningsgivende, siger hun.
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